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Réunion régionale des Cash Working Groups  
de l’Afrique de l’Ouest & du Centre 

Compte-rendu 

Lieu :   Virtuel et présentiel 
Date :   06 mars 2024 (9-11H GMT) 
Participants :  81 dont 23 femmes  
Organisations :  OCHA, CALP Network, NRC, Solidarités International, IOM, PAM, CAFOD, UNICEF, Mercy 
Corps, Caritas, IFRC, Helping Hands, CHABASH, NGS Bulgaria, FAO, UNHCR, USAID, OXFAM, CRS, Croix-
Rouge, World Vision, OMS, Action contre la Faim, CICR, HEKS-EPER, IRC, OpenMali, Borno Women 
Development Initiative et Heal Africa.  

Contexte 
Le 06 mars, s’est tenue la seconde rencontre de l’année, du groupe régional de travail (Cash Working Group 
- CWG) sur les transferts monétaires (TM) de l’Afrique de l’Ouest et du Centre. La rencontre s’inscrit dans 
le cadre du soutien apporté par le CWG régional aux CWGs nationaux de la région avec le soutien financier 
du Bureau pour l’Assistance Humanitaire (BHA/USAID). Cette réunion a été coorganisée avec le bureau 
régional d’OCHA. 
Le programme de l’agenda est axé autour d’un tour de table sur les récentes activités des différents CWGs 
nationaux et deux présentations sur les TM dans des zones complexes suivies de segments de questions et 
réponses, le tout avec un service d’interprétation simultanée en anglais et en français.  

1- Tour de table des différents Cash Working Group nationaux 
Disponible sur l’enregistrement (3mn- 48mn) 

 CWG Burkina Faso 
o Statu quo sur l’interdiction des transferts monétaires depuis la fin de l’année 2023. 
o Travail de plaidoirie en cours pour trouver des alternatives à la suspension des TM.  
o Des discussions sont en cours pour la mise en place d’un nouveau programme 

gouvernemental pour appuyer les ménages vulnérables à travers des TM en vue de la 
prochaine saison de soudure. Le programme n’est pas encore opérationnel mais est en 
processus de mobilisation de ressources. Ce programme pourra servir de porte d’entrée 
pour les acteurs humanitaires de TM. 

o En réponse à la question de BHA/USAID concernant l’évolution des objectifs fixés pour 
pallier la limitation des TM, Le CWG a précisé qu’une date limite ne peut être déterminée 
et les recommandations actuelles sont d'opter pour une assistance en nature et 
d'envisager d'autres alternatives. Toutefois, le plaidoyer est de nature politique et portée 
par les coordinateurs humanitaires et les bailleurs.  

 CWG Cameroun 
o Finalisation de l’alignement sur le nouveau modèle de coordination ; 
o À l’issue des récentes élections de cette année, le PAM a été élu Coprésident 

programmatique et OCHA assure le lead non programmatique.  
o Discussions en cours avec les CWG sous-nationaux pour capitaliser sur les résultats 

obtenus avec les ONG locales et internationales et les programmes de filets sociaux.  
o Mise en œuvre de l’étude de faisabilité des TM conformément au plan d’action 2024 validé 

par l’équipe humanitaire pays consistant en un renforcement de capacités, un 
renforcement des liens entre les TM et la protection sociale, un appui technique sur le suivi 
des valeurs de transfert, et l’impact de la hausse des prix du carburant sur le panier de 
dépenses minimum (MEB) et les valeurs de transferts.  
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Cette étude réunit les acteurs de la protection sociale et de l’humanitaire dans cadre d’une 
harmonisation des valeurs de transfert.   

 CWG République Démocratique du Congo  
o Lancement du groupe consultatif principal (senior advisory group – SAG) afin d’assurer la 

redevabilité de l’équipe de coordination vis-à-vis de ses membres.  38% ONGI, 37 ONG 
locales et 25% d’agences onusiennes constituent ce groupe et il est prévu de tenir 3 à 4 
réunions par an ; 

o Collaboration avec la Banque centrale pour le suivi des marchés :  
1- Collecte de données sur les secteurs eau et assainissement, abris et éducation ;  
2- Informations sur les fournisseurs enregistrés ;  
3- Cartographie détaillée des prestataires de services financiers (PSF) ; 

o Les résultats de l'enquête sur les PSF lancée en novembre, dans laquelle 25 des 36 
réponses reçues ont été validées, montrent qu'il serait plus pertinent pour les acteurs 
humanitaires d'utiliser des PSF non traditionnels ou même des petits commerçants, des 
organisations de redressement économique et des coopératives pour couvrir les zones 
difficiles d'accès. 

 CWG Mali 
o Collaboration avec le cluster protection pour intégrer cette modalité dans les options de 

réponses – Initiation d’une taskforce Cash & Protection – développent des lignes 
directrices ; 

o Collaboration avec le groupe de travail Protection Sociale Mali - Mobilisation de ressources 
pour le recrutement d’un consultant dans le cadre du renforcement des liens être les TM 
et la PS - Collaboration avec le gouvernement pour l’élaboration d’un socle de PS ; 

o Sélection de l’IRC pour le poste de co-chair programmatique de l’année 2024 ; 
o Rapport annuel du CWG 2023 disponible en ligne.  

 CWG Niger 
o Révision du MEB à la suite d’une évolution des prix des denrées alimentaires de 32% 

durant les six derniers mois (étude et suivi du PAM) - MEB actuel inadéquat pour les 
besoins – Consultation avec tous les coordinateurs de clusters – Discussions prévues avec 
le dispositif national ; 

o Lancement du sondage de la matrice de programmation visant à : 
1- Mieux associer le gouvernement depuis l’étape de ciblage à la distribution y inclus les 

mécanismes de plainte, le suivi et l’évaluation ;  
2- Élaborer des infographies permettant aux partenaires d'expliquer leurs rôles et leurs 

missions dans le but d'accroître la transparence de leurs activités et de gérer les 
restrictions administratives. 

 CWG Nigéria 
o Rami Beirkdar/CRS, nouveau co-chair du CWG Nigéria basé à Maiduguri, dans le Nord-Est 

du pays ; 
o Cinq priorités sont ressorties de l’atelier annuel des CWG déroulé au mois de février : 

1- Activités conjointes avec les collègues de la RDC et du secteur de la sécurité 
alimentaire dans le cadre de l’analyse des besoins et du suivi des marchés dans la 
région du Nord -Est ; 

2- Étapes finales de la cartographie et du questionnaire des PSF ; 
3- Republication du plan de travail de l’année en cours en considérant les nouvelles 

priorités ;  
4- Révision des termes de références conformément avec le nouveau modèle de 

coordination ; 
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5- Renforcement des liens entre les TM et la PS encouragée par l’opérationnalisation de 
la politique nationale sur les TM dirigée par le gouvernement. 

 CWG Centrafrique 
o Partage du canevas lié au MEB avec les différents clusters et différentes démarches initiés 

pour la mise à jour du MEB et des valeurs de transfert ;  
o Plusieurs formations CALP sont explorés :  

1- Une seconde formation CALP sur les compétences de base en TM ciblant 
principalement les acteurs gouvernementaux de la protection sociale et les chargés 
des affaires humanitaires ; 

2- Formations liées aux analyses des marchés. 
 CWG Tchad 

o Mise à jour de la situation des réfugiés et des rapatriés : 559.423 réfugiés dont une 
moyenne de 159.063 ménages, à 88% de femmes et d’enfants – nombre de rapatriés 
144.000 dont 93% de femmes et d’enfants ; 

o Compilation et partage des activités déroulées en 2023 sur le Dashboard prévu en mars ;  
o Mise à jour du MEB prévu pour fin mars ; 
o Élection pour le poste de co-chair programmatique prévues dans le mois. 

Si vous souhaitez recevoir plus d’information sur un des CWG nationaux, vous pourrez contacter 
directement les leads et co-leads des pays concernés. Vous pouvez trouver leurs contacts au lien 
suivant : https://www.calpnetwork.org/fr/community/cash-working-groups/ (sélectionner le pays 
concerné sur la page). 

2- Utilisation des transferts monétaires dans des projets communautaires en zones difficiles 
d’accès en République Démocratique du Congo. NRC 
Disponible sur l’enregistrement (45mn – 1H18mn) 
La première présentation de cette rencontre est un partage d’expérience autour des TM en lien 
avec les projets communautaires dans les zones difficiles d’accès, spécifiquement les provinces de 
Beni et de Djugu situées dans l’Est de la RDC. Ces provinces sont confrontées à trois problèmes 
d’accès : logistique, physique et sécuritaire, auxquels s'ajoutent les tensions intercommunautaires 
qui constituent un obstacle à la stabilité de ces zones. Des projets communautaires ont été mis en 
place pour réunir des communautés antagonistes autour de micro-projets, à l'issue d'un processus 
de médiation suivi de présentations de plans d’action communautaires et une étude de la 
pertinence des projets proposés. La particularité de ce projet réside dans le fait que NRC joue le 
rôle de facilitateur et apporte une expertise dans l’élaboration du projet tandis que les leaders 
communautaires et les autorités locales occupent les rôles clés.  

 Approches : 
o La première approche consiste à sensibiliser des communautés pour identifier les 

potentiels conflits et mettre en place une réponse préventive. 
o La seconde étape consiste à réunir les autorités locales pour identifier les conflits qui 

peuvent être résolus avec des projets inclusifs réunissant toutes les communautés.  
 Réalisations : Construction de salles de classes, de centres de santé, d’ouvrages Wash, d’abris pour 

les personnes déplacées, réhabilitation des routes, hangars de marché etc. 
 Leçons apprises : Ce projet offre une double réponse aux communautés : la localisation et les 

transferts d'argent, ce qui permet aux communautés de mieux s'approprier le projet. Il permet 
également d'atténuer certaines des contraintes physiques, logistiques et sécuritaires liées à la 
fourniture d'une assistance dans des zones difficiles d'accès, puisque la mise en œuvre est 
effectuée par des experts locaux. Cette initiative renforce la responsabilité et la redevabilité des 
membres de la communauté en assurant la continuité des réalisations.  
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la présentation est disponible sous le lien suivant : https://www.calpnetwork.org/wp-
content/uploads/2024/03/20240306-NRC-CWG-Presentation-Cash-project-H2R-V2.pdf  
 

3- Projet de transferts monétaires au Niger : réponse d'urgence et soutien durable aux moyens 
d'existences dans des zones difficiles d'accès. Solidarités International. Disponible sur 
l’enregistrement (1h18mn – 1H31mn). 
Dans la même optique que la première présentation, la seconde traite également de l'assistance 
humanitaire dans les zones les plus difficiles d'accès, spécifiquement à Gothèye, une commune 
dans la région de Tillabéry au Niger.  Cette réponse s’articule sur deux volets : une réponse aux 
besoins immédiats des populations déplacées de moins de trois mois via des transferts d’espèces 
à usage multiple (TEUM) couplée d’une réponse en sécurité alimentaire et moyens d’existence (TM 
pour la période de soudure, distribution d’intrants agricoles, aménagement des sites maraichers 
et accompagnement par des formations). 

La particularité de ce projet est que l'aide fournie complète d'autres programmes qui peuvent 
exister dans la même région, et les résultats de cette assistance ont montré que cette dernière est 
principalement utilisée pour les denrées alimentaires.  En termes de réussite, le projet a ciblé et 
atteint des bénéficiaires qui ne sont pas toujours pris en charge par les réponses d’urgence, en 
particulier dans un contexte sécuritaire instable, et a en outre gagné l'acceptation des populations 
touchées grâce à des programmes de moyens de subsistance durables.  

La présentation complète est disponible sous le lien suivant : https://www.calpnetwork.org/wp-
content/uploads/2024/03/NGR_Transferts-monetaires_Presentation-CWG-Regional.pdf    

4- Présentation et validation du plan annuel du CWG régional. OCHA/CALP Network 
Disponible sur l’enregistrement (1H31mn – fin) 
Ce plan annuel a été drafté en collaboration avec OCHA et le groupe consultatif récemment lancé 
en début d’année. Ce plan annuel prend en considération les priorités qui sont ressorties lors de 
l’enquête de perception 2023. Le plan annuel est disponible sous ce lien : 
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2024/03/Plan-annuel-2024-regional-CWG-
WCAF.xlsx .Toutes les activités et recherches retenues pour 2024 sont comme suit :  

 Organisation régulière des réunions du CWG régional ; 
 Organisation d'une réunion des leads et co-leads des CWG de la région en présentiel à 

Dakar ; 
 Soutenir les CWG dans le processus de rédaction des HRP/HNO ; 
 Renforcement des capacités (formations et aussi d'autres soutiens techniques spécifiques 

: MEB, 5W, etc.) 
 Organiser un atelier en ligne avec les CWG sur comment adapter les programmes de 

transferts monétaires à l'inflation/dépréciation ; 
 Accompagner les CWG dans la planification des activités et de la mobilisation des 

ressources ; 
 Participation aux réunions de l’ICCG, du IASC régional et autres plateformes régionales 

(comme la plateforme régionale de protection sociale, etc.) ; 
 Cartographie des recherches en lien avec les TM en cours ou planifiés. 
 Comment réduire le risque d’avoir d’autres interdictions cash dans la région (exemple du 

Burkina et du Togo) ; 
 Effectuer une enquête annuelle de perception pour le CWG régional ; 
 Commencer la planification pour l’année 2025.  


