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Viabilidad de utilizar PTM con un “abordaje de rutas”: caso de Guatemala 

  

INTRODUCCIÓN  

La CALP Network es una red mundial dinámica de más de 90 organizaciones que participan en las áreas 
críticas de política, práctica e investigación en programas de transferencias monetarias (PTM) 
humanitarios y asistencia financiera en general. Colectivamente, los miembros de CALP entregan la 
gran mayoría de los PTM humanitarios en todo el mundo.  

Juntos, y en colaboración con nuestros socios estratégicos, buscamos satisfacer las necesidades y 
mejorar los resultados para las personas afectadas por las crisis. Para ello, debemos asegurarnos de 
que los PTM sean un componente central de la asistencia humanitaria de calidad, oportuna y 
apropiada, y que se considere la necesidad de mantener resultados positivos para las personas a largo 
plazo.   

En 2022, CALP reconoció la importancia del tema de movilidad humana y PTM invitando a su red a 
contribuir a la evidencia y debate. CALP realizó el estudio  ¿Los PTM pueden alcanzar a las personas 
en movimiento? Análisis de los programas de transferencias monetarias en contextos de movilidad 
humana en las Américas que examinó el uso de los PTM con las personas en movimiento. También 
realizó varios espacios de intercambio en línea sobre movilidad humana y PTM con actores en las 
Américas y a nivel global. En septiembre 2023, lanzó un segundo estudio Posibilidad de utilizar PTM 
con un “abordaje de rutas” en contextos seleccionados de las Américas  lo cual pone a prueba 
unos de los hallazgos principales del estudio anterior. 

Para dar continuad a los hallazgos de ambos estudios, CALP y su red realizaron un evento el 16 y 17 
de noviembre en la Cuidad de Guatemala, Guatemala, con el objetivo de que los participantes 
pusieran a prueba los tres escenarios, incluidos en el segundo estudio publicado en septiembre de 
2023, en contextos de movilidad humana. 

En este encuentro hubo representantes de diversas organizaciones de desarrollo y acción humanitaria 
incluyendo a IRC, Programa Mundial de Alimentos, Caritas Guatemala, el Alta Comisionado de las 
Naciones Unidas para los Refugiados, Save the Children, la Cruz Roja Guatemalteca, Médicos del 
Mundo, Acción Contra el Hambre, Catholic Relief Services, Pastoral de Movilidad Humana, 
Departamento del Estado de los Estados Unidos (PRM por sus siglas en inglés), CARE, CashCap, la 
Organización Internacional de Migración, Global Communities, Mercy Corps, Refugio de La Niñez,  la 
Universidad de Georgetown, y por parte del gobierno, el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.calpnetwork.org/es/themes/cva-and-human-mobility/
https://www.calpnetwork.org/es/publication/los-ptm-pueden-alcanzar-a-las-personas-en-movimiento-analisis-de-los-programas-de-transferencias-monetarias-en-contextos-de-movilidad-humana-en-las-americas/
https://www.calpnetwork.org/es/publication/los-ptm-pueden-alcanzar-a-las-personas-en-movimiento-analisis-de-los-programas-de-transferencias-monetarias-en-contextos-de-movilidad-humana-en-las-americas/
https://www.calpnetwork.org/es/publication/los-ptm-pueden-alcanzar-a-las-personas-en-movimiento-analisis-de-los-programas-de-transferencias-monetarias-en-contextos-de-movilidad-humana-en-las-americas/
https://www.calpnetwork.org/es/research-paper/feasibility-of-using-a-cva-with-a-route-approach-in-select-contexts-in-the-americas/
https://www.calpnetwork.org/es/research-paper/feasibility-of-using-a-cva-with-a-route-approach-in-select-contexts-in-the-americas/
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Desarrollo del evento 

Siendo los principales objetivos del evento: 

• Generar un entendimiento compartido de los conceptos de los dos estudios de CALP sobre 
movilidad humana y PTM. 

• Examinar la viabilidad en Guatemala de aplicar los tres escenarios para trabajar con 
personas en movimiento presentado en Posibilidad de utilizar PTM con un “abordaje de 
rutas” en contextos seleccionados de las Américas.  

• Elaborar acuerdos con partes interesadas y pasos siguientes en la implementación de 
un abordaje de ruta en Guatemala. 

Los participantes intercambiaron sus perspectivas de buenas prácticas y estrategias de acción sobre 

los temas tratados; compartieron conocimientos sobre las definiciones de términos relacionados con 

los PTM y la movilidad humana; además de analizar acciones de trabajo de coordinación, y de 

implementar de forma práctica (y no solo teórica) el abordaje de rutas desde los roles de sus 

organizaciones.  

Durante las sesiones de trabajo se realizaron las siguientes actividades: 

• Se creó un andamiaje de conceptos sobre PTM y movilidad humana en Guatemala, PTM 

humanitarios en Guatemala y las vinculaciones entre ellos. 

• La OIM realizó una presentación sobre la situación migratoria en Guatemala en 2023. 

• Por parte del Grupo Multisectorial de Transferencias Monetarias (GMTM), se presentaron las 

tendencias de PTM humanitarios en Guatemala, a la vez identificando las oportunidades y 

retos de este sector. 

• La CALP Network presentó los hallazgos de los estudios ¿Los PTM pueden alcanzar a las 

personas en movimiento? Análisis de los programas de transferencias monetarias en contextos 

de movilidad humana en las Américas publicado por CALP en 2022; y el estudio Elaboración 

de un enfoque basado en rutas migratorias para el uso de los PTM: viabilidad en 

determinados contextos de las Américas  lanzado en 2023. Además, se realizó una 

actividad para analizar el Marco Sistémico sobre Movilidad Humana y Vulnerabilidad 

contenido en el estudio de 2022 y tener la capacidad de utilizarlo para diseñar programas con 

PTM. 

• Los participantes analizaron las perspectivas de los diferentes actores vinculados con PTM y 

movilidad humana con el objetivo de identificar los elementos que faciliten implementar un 

abordaje basado en rutas.  

• Teniendo como base los tres escenarios incluidos en el estudio de CALP de 2023 (Estación de 

paso, La billetera y El vagón), los participantes aplicaron una actividad que se llama “viaje de 

usuario”. En tres grupos, las personas participantes usaron el proceso del “viaje de usuario” 

para crear personajes y soluciones para ellos. Los objetivos de la sesión fueron entender el 

problema a través de los ojos de las personas en movimiento y crear una nueva cultura de 

concienciación.  

• Por medio de esta actividad, las tendencias de las acciones que deben mantener o priorizar y 

modificarse los actores humanitarios para contribuir hacia un abordaje de ruta fueron: 

 

https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2022/09/CALP-%C2%BFPueden-los-PTM-alcanzar-a-las-personas-en-movimiento-PROOF-4-FINAL-VERSION-1.pdf
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2022/09/CALP-%C2%BFPueden-los-PTM-alcanzar-a-las-personas-en-movimiento-PROOF-4-FINAL-VERSION-1.pdf
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2022/09/CALP-%C2%BFPueden-los-PTM-alcanzar-a-las-personas-en-movimiento-PROOF-4-FINAL-VERSION-1.pdf
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2023/09/Main-Mapping-a-Route-Based-Approach-to-CVA-Spanish-1.pdf
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2023/09/Main-Mapping-a-Route-Based-Approach-to-CVA-Spanish-1.pdf
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2023/09/Main-Mapping-a-Route-Based-Approach-to-CVA-Spanish-1.pdf
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2022/09/Figure-1-English-version.pdf
https://www.calpnetwork.org/es/publication/mapping-a-route-based-approach-to-cva-feasibility-in-select-contexts-in-the-americas/


 

4 
 

 

Viabilidad de utilizar PTM con un “abordaje de rutas”: caso de Guatemala 

Ideas / actividades antiguas Modificarse 

• Recopilación de lecciones aprendidas 

• Comunicación: agencias, con comunidades 

• Preparación: monitoreo de mercados, 
proveedores de servicios y financieros, rutas de 
migración, análisis de necesidades. 

 

• Manejo de información:  evaluación y análisis 
de datos, coordinación. 

• Proactividad 

• Forma de financiamiento: donantes con fondos 
más flexibles, sostenibilidad, papel del 
gobierno. 

 
 

Compromisos y próximos pasos  

Los representantes de las organizaciones facilitadoras de este taller resumieron los siguientes 

compromisos:  

• La importancia de compromisos de organizaciones individuales: las personas participantes 

deben tener conversaciones en sus mismas organizaciones para difundir los conceptos y ver 

la apertura hacia ellos. 

• Mapeo de organizaciones trabajando en movilidad humana:  para entender quienes ya 

están usando PTM para las poblaciones en movimiento o las que trabajan en las rutas 

migratorias. 

• Coordinación interna: El GMTM tiene que tomar la decisión de dedicar más enforque en el 

tema para que lo lleve a otro nivel; el subgrupo de trabajo es un buen paso, pero requiere 

profundizarlo más con otros actores.  

• Levantar el tema a niveles de tomadores de decisión: buscar espacios con el equipo 

humanitario del país y en la gerencia de las mismas organizaciones presentes. 

• Fondos para pilotajes: explorar las oportunidades para financiar un pilotaje basado en el 

abordaje. 

 

 

 

 

 

 

 


