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CONOCE GRUPO

Disefiamos soluciones cotidianas que contribuyen a la vitalidad de las

organizaciones y al bienestar de las personas.

Mds de 1.3 millones de
m clientes en el mundo

1 milldn de comercios

filiad
ariiados 55 anos de

experiencia

Presencia en 29 paises

A

24.5 millones de usuarios
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Somos lideres en soluciones de
control de recursos y
prestaciones para la iniciativa
publica y privada.

CONOCE UP S| VALE

NUESTRA PRESENCIA EN MEXICO

g

Pertenecemos al Grupo de
Prevencion de Fraudes de
la Asociacion de Bancos de
Meéxico.

a

N

Empleamos los mas altos

estandares de seguridad

y tecnologia en nuestros
productos.

®©

®

Tenemos mas de 120 millones de
transacciones anuales, mas de 14
mil clientes y 5 millones de
usuarios de vales y tarjetas.

NUESTRAS
CERTIFICACIONES
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ORGANIZACION CERTIFICADA

ISO/IEC 27001

Informacién de uso interno

EMPRESA
ESR & SOCIALMENTE
RESPONSABLE
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PORTAFOLIO
DE SOLUCIONES
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CALP

SOLUCIONES UP Sl VALE
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Despensa

DESPENSA
Digital

$1,200.00

UP DESPENSA
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Combustible
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Combustible
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Combustible
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Combustible

UP COMBUSTIBLE
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Restaurante

T [ivole

UP RESTAURANTE
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Incentivos

INCENTIVOS
Digital

$1,200.00

UP INCENTIVOS

Y OFICINA EN CASA

m$|'vole sivale

Business Card

UP BUSINESS CARD

Informacién de uso interno

Business Card

Acceso Totol
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Uniformes

UP UNIFORMES

[ Beneficios

Plus

UP BIENESTAR BENEFICIOS
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FUNCIONALIDAD DE

l n | LK X 1
000
9 WWW
: 5 LB B I l
Posibilidad de Procesos agiles dentro Carga masiva de No se requiere apertura Tarjetas de stock para
restringir giros para de www.sivale.mx saldos de cuenta por entrega inmediata
amoldar su aceptacion tarjetahabiente
. I
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HERRAMIENTA DE REPORTES Y CONTROLES

REPORTES

Facilitamos la administracion de tus recursos
con diversos descargables:

* De liberaciones.

* De conciliacién de pagos.

* Bases de datos de tarjetas.
* Movimientos de tarjetas.

* Histérico de pedidos.
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CONTROL DE RECURSOS:

Configura candados transaccionales a tu medida:

* Monto por dia o mes.

* Consumo por dia o mes.

* Periodicidad y/u horarios de uso.

* Disponible en UP Combustible y UP Business
Card.
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CUIDAMOS LO MAS IMPORTANTE

Somos lo sUnicos en el mercado con un drea dedicada a proteger a nuestros usuarios mediante:

* Deteccién y monitoreo de transacciones atipicas

* Identificacién de comercios con actividad cuestionable

* Participacién en comités enfocados en temas de seguridad y riesgo con tarjetas
* Confirmacién de compras con clientes y usuarios

Para tu seguridad y la de tus colaboradores te brindamos:

* Tarjetas de chip respaldadas por Carnet, Visa y Mastercard
* Acreditacién de fondos a través de CoPP (Cédigo de Pago Personalizado)
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A través de sus soluciones de recursos, en la
actualidad es proveedor en
Programas de Transferencias Monetarias (PTM)
en el sector humanitario.

4
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CLIENTES ACTUALES
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* SiVale trabaja con ACNUR desde el afio 2018.

* La poblacion beneficiaria son personas solicitantes de
refugio en México.

* Se ha brindado apoyo de manera mensual en un promedio
de 2,571 personas.

* El monto dispersado en promedio mensual es de
$11,000,000.

entre la plataforma de Si Vale y el sistema financiero de
ACNUR (MSRP) para la automatizacién de los pagos, asi

¢ y
\A y * Serealizd una implementacidon que consistid en un enlace

: : también, un proceso de devolucién de los fondos no
utilizados en las diferentes tarjetas después de dos meses,
y el blogueo de movimientos internacionales,
CALP sivale
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 SiVale empez6 a trabajar con IRC México en junio de
2022.

* Posteriormente, en el mismo ano pero en el mes de
noviembre se incorporé como nuestro cliente IRC en el
Salvador, Honduras y Guatemala.

* La poblacion beneficiaria son personas desplazadas,
refugiados, victimas de opresion y conflicto violento.
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FRANCIA

* Partnership con ACF (Action Contre la Faim = Action against Hunger) ACTION * ACTION
para acompaiiar mdas de 10,000 personas en situaciéon de emergencia AGAINST CONTRE

alimentaria en Ucrania, Polonia y Rumania (consecuencia de la guerra HUNGER LA FA'M

en Ucrania).

'Sl PREMIERE
'g URGENCE

INTERNATIONALE

* Partnership con Premiére Urgence Internationale (ONG francesa de
intervencién de urgencia) en el cual Up estd entregando tarjetas de
primera necesidad a 2,700 personas en Ucrania.

* Alianza con I'OFIl (Office Francais de I'Intégration et de I'lmmigration ' '
= French Office of Immigration and Integration) para dar un apoyo L 8 Y
financiero mensual a 120,000 personas en situacion de movilidad O F I I

geogrdfica en Francia.

OFFICE FRANGAIS DE L'/MMIGRATION
ET DE L'INTEGRATION
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 Si VALE MEXICO TIENE UN PRODUCTO QUE
CUMPLE CON LAS EXPECTATIVAS PARA
BRINDAR APOYOS HUMANITARIOS.
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SEGURIDAD Y EFICIENCIA
En la transaccionalidad, asi como en la

liquidacién a tu comercio.
REDUCE RETRASOS

Plataformas para la reduccion de los tiempos
y eficiencia de respuesta.

ATENCION PERSONALIZADA

Atencién y apoyo personalizado de un Ejecutivo

de Cuenta para aliados.

PUBLICIDAD DIRECTA
Comunica promociones exclusivas a

tarjetahabientes o incluso abiertas al publico
ATENCION A USUARIOS

Atencidn personalizada a tarjetahabientes a través

en general en medios Si Vale disponibles.

de los distintos canales de servicio para toda la

Republica.

BENEFICIOS PARA TUS COLABORADORES O BENEFICIARIOS
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iGRACIAS!
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