
  
  

  

 

  

 مجتمع الممارسة المتعلق بالقيادات المحلية 

ي 
 
ق الأوسط وشمال أفريقيا ف  الشر

 2023حزيران 

  

ق الأوسط وشمال إفريقيا، جعل   ي منطقة الشر
 
ي العام السابق حول الاستجابة المحلية ف

 
ي توصلت إليها دورة البحث ف

ي ضوء النتائج الت 
 
مجتمع ف

ي قدما. الهدف من ذلك هو ضمان أن تكون الجهات  تحديد احتياجات بناء القدرات ومعالجتها "   ةالممارس
" أولوية أساسية للمجموعة للمض 

 لتصورات   ةمجتمع الممارس  أجرى،  لذلك  المنح.   على تحصيصعادلة  المنافسة  الالمحلية مهيأة للنجاح و الفاعلة  
ً
كل من الجهات المانحة    تقييما

بل  ،  النقدية والقسائم وحدها   اتالمساعد  التقييم لم يقتصر علىالجدير بالذكر أن هذا  من  المحلية بشأن هذه المسألة.    والمنظماتوالجهات  

 . المنح وفرص التمويل لتخصيص"منافسا عادلاالمحلية "  والمنظماتالمتصورة لاعتبار الجهات  الثغراتهدف إلى تغطية 

 المنهجية 

المانحة  أحدهما ،  لاحقي     ي   استبيان التقييم على شكل    بناء تم   الممولةو   للجهات  ي  ي  و ،  التحالفات 
الت  الثغرات  أو    لاحظونها يهدف إلى تحديد 

ي للجهات  
   م احتياجات بناء القدرات ي قائمة مرجعية لتقي  بصيغةالمحلية    والمنظماتيدركونها، والثان 

ً
ي عشر ردا بي    و   2 1. ذاتيا

تم تسجيل اثن 

ق    المحلية  والمنظماتردا فرديا من الجهات    97، وتم تسجيل  تحالفاتالجهات المانحة وال ي جميع أنحاء منطقة الشر
 
الأوسط وشمال ف

شادية ، إلا أنه يمكن اعتبارها  طريقة التواصلأن البيانات ليست تمثيلية إحصائيا بسبب طريقة أخذ العينات و   وعلى الرغم من.  أفريقيا  استر

 . للقائمة المرجعية 2023 حزيران 15و  6الأول، ثم بي    ستبيانللا   حزيران 2إلى  أيار  21. تم جمع البيانات من  بشكل مؤكد 

 ، والتصورات بالإضافة إلى الثغراتمحلية، ال ةبشأن الاستجاب تحالفاتالجهات المانحة وال ردود 

 الإيجابيات المتصورة للتعاقد مع الجهات الفاعلة المحلية وتمويلها   المتصورة للتعاقد مع الجهات  المحلية وتمويلها  السلبيات

 
  

 
 . هنا متوفر  تحالفات الكامل للجهات المانحة وا ستبيانالا 1

 . هنا الرابط للقائمة المرجعية متوفر  2

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://ee.kobotoolbox.org/x/wpOBGeuM
https://ee.kobotoolbox.org/x/8Ywt1JQu


  
  

  

  

 

أكثر من   ممتخوفي   بشأنه ما زالوا أن المستجيبي     المحلية والمنظماتعند تحليل الإيجابيات والسلبيات المتصورة لتمويل الجهات يتضح 

ي أفضل، ومعرفة بالسياق،    والمنظمات أن الجهات    المتعارف عليه . ومن  مله  تأييدهم
 
تنفيذ المشاري    ع   وإتاحة المحلية تتمتع بنطاق جغراف

    محو أفضل وفعال من حيث التكلفة. ومع ذلك، على الرغم من كونهوالمبادرات على ن
ً
لم ترد إلا إجابة  فأثناء الأزمات،    المستجيبي     أولىغالبا

المستجيبة   واحدة من  الجهات  ي الاستجابة.  سرعةأكثر "   مبأنه  إحدى 
 
المبينما  " ف من قدرة    واثقي   ث   غ  أخرى   جهةمن  جيبون  ستلا يزال 

التقنية. علاوة على ذلك،    مة على التعامل مع المنح واسعة النطاق، وعمليات المساءلة والشفافية، ومعرفتهالمحلي   والمنظمات الجهات  

ال  اعتث   ، وسياسات  غياب  الجنسي التحرش  السلوك، وسياسات  إلخ.(    الإبلاغسياسات )أي مدونة قواعد  المخالفات،  العناية و عن  قيود 

ي المستجيبي   وفقا لسلبيات  من الالواجبة  
الاستجابة، ثم    استغلالبخطر    ترتبط  لديه  الرئيسية  الشواغلجيبي   أن  ستأوضح أحد المكما  .  ثلتر

ي هذه الحالة بحماية البيانات وعمليات اختيار المستفيدين.  الربط كرر 
 
 ف

 

 

 والمنظماتشفافية الجهات  حيال، بدا واضحًا أن لديهم مخاوف العباراتعما إذا كانوا يوافقون أو لا يوافقون على مجموعة من    المستجيبي   عند سؤال 

ي عمليات التوظيف،  
ا أن فعالية التكلفة    إلا أنهم المحلية ف 

ً
المحلية. ومع ذلك، غالبًا ما   والمنظماتلجهات  بالنسبة لقيمة مضافة    تعد كانوا يكررون أيض

. علاوة على ذلك،    يرتبط المحلية توظيف مستشارين فنيي   لتنفيذ    والمنظماتمن المستجيبي   إلى أنه يجب على الجهات    %89أشار  هذين الجانبي  

يد من تكاليفهم الإدارية ويقلل من فعالية التكلفة.   ذلك، لا سيما إذا كانت واسعة النطاق، على الرغم من أن  ة والقسائمالنقدي  اتبرامج المساعد سث  

طويلة الأجل لتلبية احتياجات بناء   الأموال المحلية أن تطلب المزيد من الأموال أو  والمنظماتاتفق الجميع على أنه يجب على الجهات  ذلك،  ك

 . حيثما أمكن ا صة بهالقدرات الخا

ي حالة وجود توترات مجتمعية
ي تحتاج إلى   جندرية، تظل الجهات \ عرقية \ حت  ف 

ي تحديد الفئة الت 
 ف 
ً
 محوريا

ً
 تلعب الجهات المحلية دورا

ي تقديم المساعدات 
رة     المحلية محايدة ف   استهدافها بالمساعدات الإنسانية داخل المجتمعات المتصر 

        

 
الذي يركز على الحماية.    عدد حالاتعند السؤال عن تحديد   العام إلى السؤال  المئوية للردود بالكامل من السؤال  النسبة  عند  فالمستفيدين، تحولت 

ي    سؤالهم
أنه    المستجيبي   وأوضح أحد    ،ةالمحلي  والمنظماتالجهات  من حيادية    واثقي   توترات، لم يكن المستجيبون  ال  تنطوي علىعن السياقات الت 

نة بمعايث  أهلية قابلة للقياس  
جيح يجب أن تكون أفضل معايث  تحديد المستفيدين عبارة عن تقييمات شاملة مقث  ي مثل هذه السياقاتوالث 

 . ف 

   
  

    
 

  

    

  

  

   

 

 

  

  

  
 

 

 

    

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

  

  

  

  

   

 

 

 

 



  
  

  

  

 3المتطلبات الأساسية للعناية الواجبة

 على دراية بتفاصيل كانوا خمسة فقط من أصل تسعة مشاركي    
، فإن مجالات تقييم متطلبات العناية الواجبة.    القدرات وبالتالىي
وري  ي من الصر 

 للجهات المحلية مراجعتها وتقييمها  الت 
ي هي 

تقالىي كمسألة ذات  الذان   الأحمر والث 
 تلك المعروضة باللوني  

 أولوية. 

 التقارير علاوة على ذلك، تم سؤال المستجيبي   عما إذا كانت 
 والأسلوب   ونواتج الرصد والتقييم والمساءلة والتعلم،المالية 

ي  محليةلللجهات ا لعام ا
 
 الأخطاء وإصلاحها  تحري ف

ي تحسينها. وبحسب ما ورد،  الاتصال/ 
 فإن كافية أم ينبغ 

 4. تحسي   إلى  بحاجة ثلاثةال

 ملاحظات ال ما سؤل المستجيبون عن ، عندالملاحظاتمناقشة ب
ي تلق

، كان طول   ا هو الت  كاء المحليي    الإجراءات من الشر
وقراطية ل ات اللاحقة أكثر  لعنايةالبث  ي الأمور الواجبة والتأخث 

 الت 
ي   كما تم الإبلاغ عنها.  

ا تلق 
ً
 بشأن قيود ملاحظات  ذكر أحدهم أيض

انية   وصرامتها.  المث  

 الكثت  من الإجراءات والسياسات  وجود كما تم توضيح 
يك  وتدابت   ي يحتاج الشر

 المساءلة ووثائق التسجيل النر
ها  ل  المحلىي   للحصول على التمويل، و ليكون تجهت  

ً
ي مؤهلا

 النر
ي كثت  من الأحيان.  لا يتم الوفاء بها 
 
 ف

حال ي 
ف  ا،  ً إنجاز   أخث  )أي    عدم  المشاري    ع  نجاح  عدم  أو  العقود 

ثلث   أفاد  التنفيذ(،  ي 
ف  المشاكل/التأخث   أو  التشغيلية  التحديات 

التخصيص   قبل  القدرات  بناء  ي 
ف  سيستثمرون  أنهم  المستجيبي   

ي ثم تقيي
فيما  مرة ثالثة.    التعاقد معهم  سيتم إعادةم ما إذا كان  الثان 

ي هذه الحالات إعادة التعاقد   أوضح ثلث آخر أنه يصعب
  معهم   ف 

ي المستقبل
 الإجابة. خث  فرفض أما الثلث الأ   ،ف 

  

 

 

 

 

 

  

  
 

ا، على الرغم من أنها  هنا تستند النتائج المقدمة 3
ً
". تم تمثيل هذه  بالاعتبارلم يتم أخذها "، " بالاعتبار تم أخذها إلزامية"، " غث  إلى الحد الأقض من الإجماع. كانت خيارات الإجابة "قريبة للغاية/ إلزامية"، "قريبة جد

 (. "لم يتم أخذها بالاعتبار)" 2"قريبة للغاية"( إلى ) 5من  قيم رقمية  الإجابات ب

 . على أساس الحد الأقض من الإجماع4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
  

  

  

 

 بناء القدرات الأساسية  تحول أولوياالمحلية  والمنظماتالجهات  ردور 

 عن المساعدات النقدية والقسائم 
ً
 بعيدا

 

ي تم الإبلاغ عنها، بالنسبة المئوية
 5,6احتياجات بناء القدرات النر

 عملية  تقديم الخدمة والمعرفة ا لتقنية    عناصر العناية الواجبة

 
 الذين أشاروا بوضوح إلى الحاجة مقابل إجمالىي الإجابات المؤكدة. أزلنا أولئك الذين لم  ، أييعتمد الحساب على النسبة المئوية الحقيقية، وليس النسب المطلقة  5

يكونوا   أن النتائج المبلغ عنها تمثل نسبة المستجيبي  

 ."فضل عدم الإجابة أتضمنت خيارات الإجابة "نعم" و "لا" و "غث  متأكد" و" د(." )غث  متأك) N-مجموع) / "نعم" N) متأكدين

طةالأ  6 تقالية بي    تم غض النظر عنها) %70رمادية أقل من ال سرر طة الث  طة الحمراء % 75و  71(، والأسرر  . (أولوية+ )% 76، والأسرر
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منظمات غث   

حكومية 

 محلية

https://www.calpnetwork.org/ar/resources/programme-quality-toolbox/
https://www.calpnetwork.org/resources/programme-quality-toolbox/
https://www.calpnetwork.org/resources/programme-quality-toolbox/


  
  

  

  

 العمليات والمنح 

   

 الخطوات المقبلة 
 

على تحديد المنظمات أو المستشارين الأفراد والموارد  بالتالىي  ةالممارسالمحلية، سيعمل مجتمع  والمنظماتتلبية الاحتياجات الأكثر إلحاحًا للجهات  بهدف

ويد الجهات   ية والمالية لث    عن  . الثغراتالمحلية بالتدريب لسد هذه    والمنظماتالبشر
ً
النقدية والقسائم،   اتاحتياجات بناء القدرات المتعلقة بالمساعد  بعيدا

ي يجب معالجتها 
ا للإجابات، فإن الفجوات الأكثر إلحاحًا الت 

ً
:  المقدمة، وفق  هي

نت، ب( مواقع  ية الخارج   والاتصالاتأ( السياسات المتعلقة بوسائل الإعلام،    ويشمل،  التدريب على الاتصال  .1  بالإضافة إلى  الإنث 

ي الاتصالات المتعلقة بالجهات المانحة.  تحري ، ج( Credibility Alliance موقع اتحاد
 الأخطاء وإصلاحها ف 

 كتابة المنح  .2

 بالامتثال ، والدورات والموارد المتعلقة التقارير السنوية، والتدقيق  .3

و  .4 البيانات  تطوير  GDPRحماية  ي ذلك 
بما ف  البيانات،    الاستبيانات،  )مثل حماية  الأساسي  الاجتماعي  النفسي  الدعم  ي تشمل 

الت 

 ، وما إلى ذلك( لها لأسئلة والصياغة المناسبة واختيار ا 

انيات المالية  العمليات  .5  وإعداد المت  

 
ي سد  

المنح. ومع   لتخصيص"  منافسة عادلةالمحلية بأن تصبح "  والمنظماتلجهات  ا  لتمكي   المتصورة أو الحقيقية    الثغراتستبدأ هذه الخطوات الأولى ف 

ي عقودها مع وكالات الأمم المتحدة والمنظمات غث  الحكومية الدولية لمنح   والمنظماتذلك، دعت الجهات  
ط ف  المحلية أيضا الجهات المانحة إلى إدراج سرر

اكة مع الجهات   ط "  والمنظماتو/أو الشر  إذا كنت قد  المحلية، وإزالة الشر
ا
عدد قليل فقط من المنظمات   بقاءلى  "، لأن ذلك يؤدي إلب  من ق    تلقيت تمويل

ي 
ي لجميع المنظمات الأخرى، و  يتم تمويلها الت   إلى إلى باستمرار والاستبعاد المنهج 

ً
ي القدرا لثغراتا لسد  توجبه جزء من التمويل دعت أيضا

 ت. المتصورة ف 

ا،   تقييم و العناية الواجبة    حول توحيد طرق تنفيذ   بإطلاق تمرين  (CCD)يصال النقد  لإ الشبكة التعاونية    ستبدأ وأخث 

ي   التمارين. وستعقد  7القدرات
ف  الأولية  من  التجريبية  نطاقها    وسيتموشمال غرب سوريا،    وتركيا أوكرانيا    كل  توسيع 

ي سيتم التصري    حلتشمل سياقات مختلفة. من الناحية المثالية، سيؤدي ذلك إلى اتباع نهج "
" لتقليل الوقت والموارد الت 

ي قدما. 
 تخصيصها لكل من العناية الواجبة وتقييمات القدرات للمض 

 

 جهات الاتصال  

 موارد لهذه المبادرة، يرج  التواصل مع:  كنت تملك أيلمزيد من المعلومات أو إذا  

 رنا نصار  

ق الأوسط وشمال إفريقيا  CALP لشبكةالممثل الإقليمي   ي منطقة الشر
 ف 

  Rana.Nassar@calpnetwork.org 

 

  أليسا فولبه

ق بالقيادات المحلية 
ّ
ق الأوسط وشمال إفريقيمجتمع الممارسة المتعل ي الشر

 ا ف 

ي تركيا وسوريا  (CCD)لإيصال النقد  التعاونيةالشبكة  ةمدير و 
 للاستجابة للزلزال ف 

volpea@tcd.ie 

 
ي حالات الكوارث ) التمرينيتم تمويل  7

ي من قبل لجنة الطوارئ ف  كاء DECالتجريت  ي المملكة المتحدة.  المتواجدين (CCD)ة لإيصال النقد التعاوني الشبكة ( لشر
 ف 

 غث  ذلك )يرج  التحديد(

 السياسات حول الإعلام والاتصال 

على المالية/القدرة  إدارة    القدرات 
 المنحة 

انيات إعداد   المث  

  كتابة المنح

 

لديهم    %19أفاد   أن  ا 
ً
أيض أفادوا  الذين  المستجيبي    من 

المدرجة   تلك  بخلاف  القدرات  لبناء  مختلفة  احتياجات 

المرجعية أن احتياجاتهم قد تشم القائمة  ي 
 
ا:  بالفعل ف

ً
أيض ل 

التحقيقات المتعلقة بالاحتيال وصياغة السياسات وإجراءات  

النقدية    العمل المساعدات  توزي    ع  لعمليات  الموحدة 

 والقسائم. 

https://www.collaborativecash.org/
mailto:volpea@tcd.ie

