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EXECUTIVE SUMMARY

1 Development Initiatives (2022). Global Humanitarian Assistance Report 2022.
2 GPPi (2016). Drivers and Inhibitors of Change in the Humanitarian System, p. v.

The use of cash and voucher assistance (CVA) has grown rapidly in recent years, nearly 
doubling as a proportion of international humanitarian assistance since 2016 and now 
accounting for approximately 19%.1 The development is generally regarded as key evolutions 
in the humanitarian system in the last decade and change continues.

A study in 2016 by the Global Public Policy Institute (GPPi) found that cash and voucher assistance (CVA) could account 
for 37–42% of all humanitarian assistance if it was the default modality where feasible and appropriate.
use of CVA is far from that level and, while it continues to increase, the pace of growth has slowed. This begs important 
questions:

 WHY IS THE PACE OF GROWTH SLOWING?
WERE THE PROJECTIONS WRONG?

  WHAT IS THE SCOPE FOR GROWTH?
  WHAT ARE THE OPPORTUNITIES TO INCREASE THE USE OF CVA?

Looking at what is happening now, what people think is possible, and what the numbers are telling us – it is clear that 

growth and no simple accelerators – rather the growth potential will only be realised through multiple actions, by 
multiple organisations, in multiple places.
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Existing organisational targets for the use of CVA were modelled by combining 

A the volumes that would have been achieved if agencies that had set a target  for the use of CVA had 
 met their goals by 2021; and

B the CVA volumes reported by agencies that had not set a target.

Using this approach, the global use of CVA would have reached 30% of the total reported 
humanitarian operations in 2021
but still considerably lower than the GPPi estimate.

The challenges to scaling CVA were examined with a focus on three countries – Yemen, Zimbabwe and the 
Philippines. Major challenges to further scaling CVA included:

 Overall funding shortfalls.
 The need for nuanced responses that take account of how feasibility varies in terms of location and 

 
 when markets and networks recover.

 Harmonisation of approaches among actors remains a challenge, including the need for greater 
 

 
 
 The role of pre-positioned relief items in humanitarian response, including pressures to use stocks 

 and issues related to response visibility.

الم��ص التنفيذي

شـــهد اســـتخدام المســـاعدات النقدية والقســـائم ز�ادة سر�عة �� الســـنوات الأخ��ة، حيث تضاعف تقر�بًا ك�سبة من المساعدة الإ�سانية 
الدوليـــة منـــذ عـــام ٢٠١٦ وتمثـــل الآن حوا�ـــ� ١٩٪.   يُنظـــر إ�ـــ� التطور عمومًا ع�� أنھ تطورات رئ�ســـية �� النظام الإ�ســـا�ي �� العقد الما��� 

 .
ً
وما زال التغي�� مستمرا

وجـــدت دراســـة أجراهـــا المعهـــد العال�ـــ� للسياســـات العامـــة �ـــ� عام ٢٠١٦ أن المســـاعدة النقدية والقســـائم يمكن أن تمـــثل ٣٧-٤٢٪ من إجما�� 
المســـاعدات الإ�ســـانية إذا �انـــت �ـــ� الطر�قـــة الاف��اضيـــة حيثمـــا �ان ذلـــك ممكنًـــا ومناســـبًا.  �عت�ـــ� الاســـتخدام ا��ا�ـــ� للتحو�ـــلات الـــنقدية 

المشروطة �عيدًا عن هذا المستوى، و��نما �ستمر �� الز�ادة، ت�باطأ وت��ة النمو. هذا يطرح أسئلة مهمة:

ما س�ب تباطؤ وت��ة النمو؟ 
هل �انت التوقعات خاطئة؟

ما هو مجال النمو؟ 
ما �� الفرص المتاحة لز�ادة استخدامات المساعدات النقدية والقسائم؟

بالنظـــر إ�ـــ� ا��ر�ـــات ا��اليـــة، ومـــا �عتقـــده الناس أنھ ممكن، وما تخ��نا بھ الأرقام، ي�ب�ن وجود إم�انية لز�ادة اســـتخدام المســـاعدات النقدية 
 من 

ّ
والقسائم �ش�ل أك��. من الوا�� أيضًا أنھ لا يوجد مجال كب�� للنمو مع وجود مسرّعات �سيطة، حيث إن إم�انات النمو لن تتحقق إلا

خلال إجراءات متعددة، من خلال منظمات وأماكن متعددة. 

تناول البحث نطاق المز�د من مجالات نمو المساعدات النقدية والقسائم من ثلاث جوانب مختلفة:

تم إعداد المس��دفات التنظيمية ا��الية لاستخدام المساعدات النقدية والقسائم من خلال دمج ما ي��: 
ا لاستخدام المساعدات النقدية والقسائم قد حققت أهدافها 

ً
الأ��ام ال�� �ان من الممكن تحقيقها إذا �انت الو�الات ال�� حددت هدف

بحلول عام ٢٠٢١، 
 أ 

ا.  ب 
ً
 وأ��ام المساعدات النقدية والقسائم ال�� أبلغت ع��ا الو�الات ال�� لم تحدد هدف

باســـتخدام هـــذا الن�ـــ�، �ان مـــن الممكـــن أن يصـــل الاســـتخدام العال�ـــ� للتحـــول الطـــارئ إ�� ٣٠٪ مـــن إجما�ـــ� العمليـــات 
 أنھ لا يزال أقل بكث�� 

ّ
الإ�سانية المبلغ ع��ا �� عام ٢٠٢١. و�عت�� ذلك أع�� بكث�� من المعدل المبلغ عنھ حاليًا وهو ١٩٪، إلا

من تقدير معهد السياسات العامة العال��. 

تـــم التحقـــق مـــن التحديـــات ال�ـــ� تواجـــھ توســـيع نطـــاق عمـــل المســـاعدات النقديـــة والقســـائم مـــع ال��ك�ـــ� ع�ـــ� ثـــلاث دول: اليمـــن، 
وز�مبابوي، والفلب�ن. تضمنت التحديات الرئ�سية لمواصلة توسيع نطاق عمل المساعدات النقدية والقسائم ما ي��:

نقص التمو�ل العام.
ا��اجـــة إ�ـــ� اســـتجابات دقيقـــة ترا�ـــ� مـــدى اختـــلاف ا��ـــدوى من حيـــث الموقـــع والتوقيت، ع�� ســـ�يل المثال، قـــد لا ي�ون 
 ما يصبح ممكنًـــا عندما تتعا�� 

ً
التحذيـــر مـــن ا��اطـــر ا��تملـــة مجديًـــا �ـــ� الأيام الأو�� من �عض الاســـتجابات، ولكـــن عادة

الأسواق والشب�ات.
لا يـــزال ت�ســـيق الن�ـــ� ب�ـــن ا��هـــات الفاعلـــة يمثـــل تحديًـــا، بما �� ذلـــك ا��اجة إ�� مز�د من ال�شـــغيل البي�� حول ��ـــ�يل 

المستفيدين واس��دافهم.
تتطلب إدارة التغي��ات السياقية المتكررة برامج مرنة للاستجابة بفعالية. 

تأث�� آراء ا��هات المانحة ع�� استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� أي سياق مع�ن. 
دور مواد الإغاثة ا��زنة مســـبقًا �� الاســـتجابة الإ�ســـانية، بما �� ذلك الضغوط لاســـتخدام ا��زونات والقضايا المتعلقة 

برؤ�ة الاستجابة.

 ١   مبادرات التنمية (٢٠٢٢). تقر�ر المساعدات الإ�سانية العالمية ٢٠٢٢.
٢   معهد السياسات العامة العال�� (٢٠١٦). محر�ات وحاضنات التغي�� �� النظام الإ�سا�ي الصفحة ٥

https://devinit.org/resources/global-humanitarian-assistance-report-2022/recipients-and-delivery-of-humanitarian-funding/#section-4-7
https://devinit.org/resources/global-humanitarian-assistance-report-2022/recipients-and-delivery-of-humanitarian-funding/#section-4-7
https://devinit.org/resources/global-humanitarian-assistance-report-2022/recipients-and-delivery-of-humanitarian-funding/#section-4-7
https://www.gppi.net/2016/05/12/drivers-and-inhibitors-of-change-in-the-humanitarian-system
https://www.gppi.net/2016/05/12/drivers-and-inhibitors-of-change-in-the-humanitarian-system
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The degree to which CVA programmes are, or could be, integrated with a government’s social  
protection scheme.

 
humanitarian actors.

The potential to switch in-kind assistance to CVA was explored, focusing mostly on food aid but also 
considering non-food items (NFIs). While there is clear scope to change some of this in-kind assistance to CVA, 

the form of in-kind resources provided by the donor, or to a lesser extent, relief items procured and shipped 
by the donor – often in the wake of a sudden-onset disaster. The single biggest volume of aid with such 
restrictions is food aid from ‘Title II’ of the US Farm Bill. Title II aid includes direct donations of US agricultural 

programming (including, but not limited to CVA). The impact of substituting the entire Title II budget to 
CVA, was modelled. Had a change been made in 2017, for example, total global volumes of CVA that 
year would have been 21% rather than 15% of total international humanitarian assistance.

The choice of modality also becomes restricted once funding is used to procure and pre-position relief 
items. Increased cash preparedness should, in theory, allow agencies to reduce the pre-positioning of 
relief items. It is impossible to work out what this would mean in terms of additional CVA, since there is no 
collective tracking of pre-positioned goods.

While most of those interviewed feel the
assistance has been achieved in the food security sector, views were divided regarding other sectors 
– with some seen as making good progress and some as being hesitant to further increase the use 
of CVA. The use of multi-purpose cash (MPC) raises questions about where accountability lies for 
achieving sectoral outcomes – a fact that may impede its scale-up. It is possible that the larger potential 
to scale CVA is in MPC and not in sectoral CVA, as the former is the area where the humanitarian system’s 

there is a need for stronger tracking and reporting, particularly, of in-kind assistance. There is also need to 

YEMEN

ZIMBABWE

THE PHILIPPINES

COUNTRY FOCUS

INDIAN OCEAN
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الدرجة ال�� يتم ��ا دمج برامج المساعدات النقدية والقسائم أو يمكن دمجها مع برنامج ا��ماية الاجتماعية ل���ومة. 

توافر ا��دمات المالية ع�� المستو��ن الوط�� وا����، وعلاقا��م مع ا��هات الفاعلة الإ�سانية.

تم استكشـــاف إم�انية تحو�ل المســـاعدة العي�ية إ�� مســـاعدات نقدية وقســـائم، بال��ك�� �� الغالب ع�� المســـاعدات الغذائية، ولكن 
ـــ وا�ً�ا لتغي�ـــ� �عـــض هـــذه المســـاعدة العي�يـــة إ�ـــ� مســـاعدات نقـــدية 

ً
أيضًـــا النظـــر �ـــ� المـــواد غ�ـــ� الغذائيـــة. �ـــ� ح�ـــن أن هنـــاك مجالا

وقسائم، فمن المستحيل تقدير رقم عال�� نظرًا لنقص الت�بع والإبلاغ العام عن المساعدة العي�ية.
تحـــدد �عـــض المـــوارد ال�ـــ� تقدمهـــا ا���ومـــات المانحـــة نـــوع المســـاعدة ال�ـــ� ســـ�تم اســـتخدامها. وعـــادة مـــا يتخذ هذا شـــ�ل مـــوارد عي�ية 
تقدمها ا��هة المانحة، أو بدرجة أقل، مواد الإغاثة ال�� يتم شراؤها و����ا من قبل المانح، غالبًا �� أعقاب وقوع �ارثة مفاجئة. أك�� 
��ـــم منفـــرد مـــن المســـاعدات مـــع مثـــل هـــذه القيـــود هـــو المعونـــة الغذائيـــة مـــن "البـــاب الثا�ـــي" مـــن قانـــون الزراعـــة الأمر��ـــي. �ـــشمل 
مســـاعدات البـــاب الثا�ـــي الت��عـــات المباشـــرة للســـلع الزراعيـــة الأمر�كيـــة، وت�اليـــف ال�ـــ�ن المقيـــدة، و�عـــض التمو�ل المـــرن للإغاثة �� 
حالات الطوارئ و�رامج التنمية (بما �� ذلك، ع�� س�يل المثال لا ا��صر، المساعدات النقدية والقسائم). تمت صياغة تأث�� إحلال 
م��انية الباب الثا�ي بأكملها إ�� المساعدات النقدية والقسائم. لو تم إجراء �غي�� �� عام ٢٠١٧، ع�� س�يل المثال، ل�ان إجما�� 
 من ١٥٪ من إجما�� المساعدة الإ�سانية الدولية. 

ً
ا���م العال�� من المساعدات الإ�سانية غ�� المباشرة �� ذلك العام ٢١٪ بدلا

يصبح اختيار الطر�قة مقيدًا أيضًا بمجرد اســـتخدام التمو�ل لشـــراء مواد الإغاثة وتخز���ا مســـبقًا. يجب أن �ســـمح ز�ادة الاســـتعداد 
النقـــدي، مـــن الناحيـــة النظر�ـــة، للـــو�الات بتقليـــل التخز�ـــن المســـبق لمـــواد الإغاثـــة. مـــن المســـتحيل معرفـــة مـــا قـــد �عنيـــھ هـــذا من حيث 

المساعدات النقدية والقسائم الإضا��، نظرًا لعدم وجود ت�بع جما�� للبضا�ع ا��زنة مسبقًا. 
�ـــ� ح�ـــن أن معظـــم الذيـــن تمـــت مقابل��م شـــعروا "�عبء الإثبات ع�� أن المســـاعدات النقدية والقســـائم أك�� فعالية من المســـاعدة 
العي�ية ال�� تم تحقيقها �� قطاع الأمن الغذا�ي، فقد انقسمت الآراء �شأن القطاعات الأخرى، حيث يُنظر إ�� البعض ع�� أنھ 
يحرز تقدمًا جيدًا والبعض م��دد لز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم." يث�� استخدام النقد متعدد الأغراض أسئلة 
اقـــع المســـاءلة لتحقيـــق النتائـــج القطاعيـــة، و�ـــ� حقيقة قد �عيق توســـيع نطاقها. مـــن ا��تمل أن ت�ـــون الإم�انية الأك��  حـــول مو
لتوســـيع نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم �ـــ� المســـاعدات النقديـــة متعـــددة الأغراض ول�ســـت �� المســـاعدات النقديـــة والقسائم 

القطاعية، حيث إن الأول هو ا��ال الذي لم يتغ�� فيھ تخطيط استجابة النظام الإ�سا�ي �ش�ل كب��.

لفهـــم التـــوازن الأك�ـــ� فاعليـــة ب�ـــن المســـاعدات النقديـــة متعـــددة الأغراض، والتحو�ـــلات النقدية المشـــروطة ا��اصة بقطـــاع مع�ن، 
والمساعدات العي�ية، هناك حاجة إ�� ت�بع وتقار�ر أك�� دقة، ولا سيّما المساعدة العي�ية. هناك أيضًا حاجة إ�� معا��ة ا��وار 

الدول محور ال��ك��

اليمن

الفلب�ن

زمبابوي

ا��يط الهندي



المؤس��� المفقود ب�ن جهات ا��دمات اللوجس�ية وا��هات الفاعلة �� المساعدات النقدية والقسائم حول ا��د من التوضيع المسبق للسلع 
العي�ية جنبًا إ�� جنب مع �عز�ز الاستعداد النقدي. 

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

٠٦

الم��ص التنفيذي

�� �عض الســـياقات، تأ�ي أك�� احتمالية لز�ادة اســـتخدام المســـاعدات النقدية والقســـائم من الروابط الأقوى با��ماية الاجتماعية ومن مصادر 
التمو�ـــل ا��ديـــدة �ـــ� الـــدول المتضـــررة مـــن الأزمـــات، مثل المؤسســـات المالية الدولية. ع�� ســـ�يل المثال، �� الأزمة الإ�ســـانية ا��الية ال�ـــ� تمر ��ا سري 
لانـــ�ا، فـــإن دعـــم البنـــك الدو�ـــ� البالـــغ ١٦٠ مليـــون دولار أمر��ي لمزايا ا��ماية الاجتماعيـــة ا��الية يتجاوز بكث�� الدعم النقـــدي أو العي�� الذي تقدمھ 
الـــو�الات الإ�ســـانية. يجـــب ع�ـــ� ا��هـــات الإ�ســـانية الفاعلـــة الدعـــوة إ�� ز�ادة التمو�ل من المؤسســـات الماليـــة الدولية وتمو�ل المنـــاخ والضرائب ا��لية 
 من ال��ك�� ع�� مجرد �عديل 

ً
لتمو�ل ا��ماية الاجتماعية لتلبية الاحتياجات الأساسية �ش�ل أفضل �� الأزمات من خلال مجموعة من الموارد. و�دلا

 أك�� تنوعًا 
ً

مز�ج الطرائق ال�� توفرها المساعدات الإ�سانية الدولية، فإن نظرة أك�� شمولية تتجاوز النظام الإ�سا�ي التقليدي يجب أن تمكن أش�الا
من المساعدة المالية للوصول إ�� الأ��اص �� الأزمات.

يؤدي الاستخدام الم��ايد للتحول إ�� العمل ا��ما�� إ�� الضغط ع�� النظام الإ�سا�ي للتغي�� و�� نفس الوقت يتطلب النظام �غي��ات لتوسيع 
نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، حيـــث هنـــاك ضغـــط وا�� �ـــ� كلا الاتجاه�ن. وجدت الدراســـة أنھ مع ز�ادة اســـتخدام المســـاعدات النقدية 
والقســـائم، من ا��تمل أن �غ�� أنماط التمو�ل �� إحدى المراحل منطق تنظيم النظام بناءً ع�� القطاعات. ع�� الرغم من أن الكث�� من الأ�ـــ�اص 
 أن هناك من �شكك �� وت��ة التغي��.

ّ
شعروا أن مثل هذا التغي�� ضروري لز�ادة المساعدات النقدية والقسائم، وأنھ سيحدث �� الوقت المناسب، إلا

ا لإم�انياتھ، 
ً

بالنظر إ�� الآثار الم��تبة ع�� توسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم وفق
يتوقـــع العديـــد مـــن الأ�ـــ�اص توطيـــد الاتجـــاه ا��ا�ـــ� نحـــو تقليـــل وز�ـــادة المنـــح المـــقدمة 
للمنظمـــات الكب�ـــ�ة، لا ســـيما الأمـــم المتحـــدة، ولكـــن أيضًا �عض اتحـــادات المنظمـــات الدولية 
غ�ـــ� ا���وميـــة الكب�ـــ�ة. يجلـــب هـــذا الاتجـــاه توتـــرًا ب�ـــن أنمـــاط التمو�ـــل للمســـاعدات النقديـــة 
والقســـائم والال��امات بإضفاء الطا�ع ا���� ع�� الاســـتجابة الإ�ســـانية والتمو�ل. �� ح�ن أن 
ـــا لمعا��ة 

ً
هـــذه المشـــكلات قـــد تجتـــذب اتجاهـــات مختلفـــة �ـــ� الوقـــت ا��ا�ـــ�، إلا أن هناك طرق

ذلك، لا سيّما مع تطور النظام. 
عنـــد توســـيع نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، ترى ا��هـــات المانحـــة إم�انية تحقيق 
م�اسب �� الكفاءة من حيث ت�اليف المعاملات والوقت، ور�ما أيضًا م�اسب الفعالية. �� 
ـــا عامًـــا مـــن أن المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة الوطنيـــة والدوليـــة ستخســـر �ـــ� 

ً
ح�ـــن أن هنـــاك خوف

عمليـــة �عز�ـــز �ســـليم المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، فقـــد أكـــدت �عـــض ا��هـــات الفاعلة �� 
المنظمات غ�� ا���ومية أنھ سي�ون هناك دائمًا دور لها من للقيام بالأمور التالية: (أ) المراقبة 
من مستوى ا��تمع لضمان المساءلة أمام الس�ان المتضرر�ن، (ب) نقل المهارات إ�� ا��هات 
الفاعلة ا��لية، (ج) تمك�ن ا��تمع المد�ي ا���� �� وظيفة المساءلة ا��اصة بھ. ومما لا يث�� 
الدهشة، أن ا��هات الفاعلة �� القطاع ا��اص رحبت بالاتجاه نحو ز�ادة أو تقليل العقود، 

وهو ما يُنظر إليھ ع�� أنھ أك�� فعالية من حيث الت�لفة. 

يؤدي الاستخدام الم��ايد 

للمساعدات النقدية 

والقسائم إ�� الضغط ع�� 

النظام الإ�سا�ي لتغي��ه، و�� 

الوقت نفسھ، يتطلب النظام 

�غي��ات لتوسيع نطاق 

المساعدات النقدية 

والقسائم، فهناك ضغط 

وا�� �� كلا الاتجاه�ن.

 
ً
�� مواجهة الاحتياجات الإ�سانية الم��ايدة ع�� مستوى العالم، هناك حاجة إ�� ز�ادة ��م وأنواع التمو�ل لتلبية الاحتياجات، فضلا

عـــن ا��اجـــة إ�ـــ� اســـتخدام المـــوارد ا��اليـــة �شـــ�ل أك�ـــ� فعاليـــة. يتطلب المز�د مـــن النمو �� حصة المســـاعدات النقدية والقســـائم �� 
ا ل�ل سياق ع�� حدة وقطاع تلو الآخر للمفاضلات لتحديد المز�ج الأ�سب من المساعدات النقدية 

ً
 دقيق

ً
النظام الإ�سا�ي تحليلا

والقســـائم والطرائـــق العي�يـــة. إ�ـــ� ا��ـــد الـــذي تكون فيـــھ الأهداف مفيـــدة لتحف�� الطموح والعمـــل، خلص البحث إ�ـــ� أنھ إذا تم 
ـــا ومناســـبًا، فقـــد يمثـــل ٣٠٪ ع�ـــ� الأقـــل ومـــا يصـــل إ�� ٥٠٪ من 

ً
�ســـليم المســـاعدات النقديـــة والقســـائم حيثمـــا �ان ذلـــك ممكن

المساعدات الإ�سانية العالمية. 



 

 
 

٠٧ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

١ مقدمة
ا رئ�سيًا للتغي�� �� نظام العمل الإ�سا�ي. تل��ك ا��هات المعنية �� ا��ال الإ�سا�ي بضمان 

ً
�عت�� نمو المساعدات النقدية والقسائم محر�

الاســـتخدام الروتي�ـــ� للمســـاعدات النقديـــة والقســـائم ضمـــن إطـــار عمـــل الصفقـــة الك�ـــ�ى لعـــام ٢٠١٦، والعمـــل ا��وهري المنجـــز �� هذا 
ا��ال منذ ذلك ا���ن مما يجعلھ أحد أك�� مسارات عمل الصفقة الك��ى نجاحًا.

خلصـــت دراســـة أجراهـــا المعهـــد العال�ـــ� للسياســـات العامـــة �� عـــام ٢٠١٦ إ�� أن ال��امـــج القائمة ع�� النقد يمكن أن تمثـــل ٣٧-٤٢٪ من جميع 
المســـاعدات الإ�ســـانية الدوليـــة إذا تـــم اســـتخدام المســـاعدات النقديـــة والقســـائم كطر�قـــة اف��اضيـــة حيثمـــا �ان ذلـــك ممكنًـــا ومناســـبًا. تمت 
الإشارة إ�� هذه الأرقام ع�� نطاق واسع �� ا��طاب الإ�سا�ي و�� �س�ند إ�� الاف��اضات التالية: س�تم �سليم ال��امج النقدية �� ٧٠ إ�� ٨٠٪ 
من جميع السياقات الإ�سانية. هناك، سيمثلون حصصًا مختلفة ل�ل قطاع، بدءًا من الغذاء (نحو ٩٠٪) والمأوى والمواد غ�� الغذائية (نحو 

٧٠٪)، إ�� التعليم (نحو ٣٠٪) والقطاعات ال�� لن يتم ف��ا استخدام الأموال ع�� الإطلاق (مثل ا��ماية). ٣  
 

قـــدم تقر�ـــر معهـــد السياســـات العامـــة ت�بـــؤات مختلفـــة حـــول كيـــف يمكـــن لتوســـيع نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم أن �غ�ـــ� تقديـــم 
المســـاعدات. �عـــد مـــرور ســـت ســـنوات، تـــم تحقيـــق �عـــض هـــذه الت�بؤات والبعـــض الآخر لم يتحقق. ع�� ســـ�يل المثـــال، لم �عد "عـــبء الإثبات" 
ضمـــن مســـؤوليات المســـاعدات النقديـــة والقســـائم بال�امـــل، ولكـــن التحـــول نحـــو المســـاعدة النقدية متعـــددة الأغراض لـــم يتم بالقـــدر المتوقع. 

و�ستمر الأمور �� التطور. 

وفقًا لمنظمة Development Initiatives، ارتفعت �ســـبة المســـاعدات الإ�ســـانية المقدمة ع�� شـــ�ل مســـاعدات نقدية وقســـائم إ�� ١٩٪ �� عام 
٢٠٢١، ٤  مما يجعلها تقر�بًا نصف ما توقعھ معهد السياسات العامة. 

ا أيـــن توجـــد خزانـــات النمـــو غ�ـــ� المســـتغلة ال�ـــ� يمكـــن أن تفســـر الاختـــلاف ب�ـــن الاســـتخدام ا��ا�ـــ� لطر�قـــة المســـاعدات النقديـــة والـــقسائم 
ً
إذ

والتوقعات �شأن ما يمكن أن ي�ون ممكنًا؟ ي�ناول هذا التقر�ر هذا السؤال، و�درجة أقل، ي�ناول كيف يمكن إطلاق عمليات النمو.

يمكن تحقيق ز�ادة �� ��م المساعدات النقدية والقسائم للأغراض الإ�سانية
من خلال ثلاث طرق: 

تحول �� توازن الأ�شطة ا��الية،
ع�� س�يل المثال، توف�� مواد غذائية

وغ�� غذائية أقل عي�ية والمز�د من
المساعدات النقدية والقسائم

ا ومناسبًا.
ً
حيثما �ان ذلك ممكن

٠١

تطو�ر روابط أقوى مع مساعدات
التنمية وأنظمة ا��ماية الاجتماعية
الوطنية ال�� توفر النقد للأ��اص

ا��تاج�ن.

٠٢

ز�ادة التمو�ل الإ�سا�ي
الإجما��، ز�ادة الغلاف الك��

 من إعادة تنظيمھ. 
ً
بدلا

قموا بت��يل الرسومات من هنا

٠٣

٣  معهد السياسات العامة العال�� (٢٠١٦). محر�ات وحاضنات التغي�� �� النظام الإ�سا�ي الصفحة ٥
٤  منظمة Development Initiatives (٢٠٢٢). تقر�ر المساعدات الإ�سانية العالمية ٢٠٢٢.

https://www.gppi.net/2016/05/12/drivers-and-inhibitors-of-change-in-the-humanitarian-system
https://www.gppi.net/2016/05/12/drivers-and-inhibitors-of-change-in-the-humanitarian-system
https://devinit.org/resources/global-humanitarian-assistance-report-2022/recipients-and-delivery-of-humanitarian-funding/#section-4-7
https://devinit.org/resources/global-humanitarian-assistance-report-2022/recipients-and-delivery-of-humanitarian-funding/#section-4-7
https://devinit.org/resources/global-humanitarian-assistance-report-2022/recipients-and-delivery-of-humanitarian-funding/#section-4-7


نظـــرت الثانيـــة �ـــ� ا��واجـــز الســـياقية لتوســـيع نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، واستكشـــاف الوضـــع �ـــ� ســـياقات  
البلدان الثلاثة: اليمن، وز�مبابوي، والفلب�ن.

The Afghan Red Crescent Society teams 
provide cash assistance to households 

Parwan province. 72-year-old father of 
11, Jannat Gul, was delighted to receive 
cash assistance to rebuild his home which 

© IFRC/MEER ABDULLAH. SEPTEMBER 2022 .

and growing disaster risks require all three actions to be taken. A three-track approach was used to explore this question:

Here, the research examined what percentage 
of total humanitarian operations would have been delivered using CVA if all agencies had reached their own 
quantitative targets in 2021. This exercise looked at 22 organisations with internal or external targets and 
which, combined, implemented around 90% of total international humanitarian CVA in 2021.

The second looked at contextual barriers to scaling CVA, exploring situation in three country contexts
– Yemen, Zimbabwe, and the Philippines. 

The third explored what in-kind assistance could feasibly be switched to CVA.  
Focused mostly on food aid, but with some non-food items, this track unpacks the question of where 
decision-making power sits regarding modality choices and the barriers to change.

scenarios for changes in funding patterns, organisational practices for donors and implementing actors, as well as 
the humanitarian coordination system. It indicates where further research is needed and the need for continuous 
advocacy to maintain momentum for the scaling of CVA.

The study draws on key informant interviews with 62 interlocutors from 32 agencies, either working at the global 
level or in one of the three country contexts (Yemen, Zimbabwe and the Philippines), a review of the relevant literature 

تركز هذه الدراسة ع�� ا��يار الأول، أي إم�انية حدوث تحولات �� الأ�شطة ا��الية، ع�� الرغم من أن ��م الاحتياجات ومخاطر ال�وارث 
الم��ايدة تتطلب اتخاذ الإجراءات الثلاثة جميعها. تم استخدام ن�� ثلا�ي المسارات لاستكشاف هذا السؤال: 

ركـــز الأول ع�ـــ� الأهـــداف الكمّيـــة ا��اصة بالو�الات. هنا، تحقق البحث من ال�ســـبة المئو�ة لإجما�� العمليات الإ�ســـانية ال�� 
�ان ســـ�تم �ســـليمها باســـتخدام المســـاعدات النقديـــة والقســـائم إذا وصلـــت جميـــع الـــو�الات إ�ـــ� أهدافها الكمية �ـــ� عام ٢٠٢١. 
نظر هذا التمر�ن �� ٢٢ منظمة ذات أهداف داخلية أو خارجية وال�� قامت مجتمعة ب�نفيذ حوا�� ٩٠٪ من إجما�� التدخلات 

الإ�سانية الدولية �� عام ٢٠٢١.

استكشـــفت الدراســـة الثالثة ما �� المســـاعدة العي�ية ال�� يمكن تحو�لها عمليًا إ�� المســـاعدات النقدية والقســـائم. يركز 
هذا المسار �� الغالب ع�� المساعدات الغذائية، ولكن مع �عض المواد غ�� الغذائية، و�فكك هذا المسار �� مسألة م�ان وجود 

سلطة صنع القرار فيما يتعلق بخيارات الطر�قة والعوائق ال�� تحول دون التغي��. 

ثـــم ي�نـــاول التقر�ـــر الآثـــار التنظيميـــة والنظامية ا��تملة لتوســـيع نطاق المســـاعدات النقدية والقســـائم. يدرس ســـ�نار�وهات التغي��ات �� 
أنمـــاط التمو�ـــل، والممارســـات التنظيميـــة ل��هـــات المانحـــة وا��هات المنفذة، وكذلك نظام ت�ســـيق الشـــؤون الإ�ســـانية. و�شـــ�� إ�ـــ� الم�ان الذي 

يلزم إجراء مز�د من البحث وا��اجة إ�� الدعوة المستمرة ل��فاظ ع�� الزخم لتوسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم.

 من ٣٢ و�الـــة، إمـــا �عملـــون ع�ـــ� المســـتوى العال�ـــ� أو �ـــ� أحد 
ً
�عتمـــد الدراســـة ع�ـــ� مقابـــلات مـــع مصـــادر المعلومـــات الرئ�ســـية مع ٦٢ محـــاورا

الـــنقدية  الســـياقات الثلاثـــة (اليمـــن وز�مبابـــوي والفلب�ـــن)، ومراجعـــة الأدبيـــات ذات الصلـــة وتحليـــل البيانـــات للأ��ـــام الماليـــة للتحو�ـــلات 
المشروطة. 

فِرق الهلال الأحمر الأفغا�ي
تقديم المساعدات النقدية للأسر
ال�� تأثرت بالفيضانات المفاجئة

،
ً
باروان بروفي�س. ٧٢ عامًا، أب لـ ١١ طفلا

مسرورًا لاستقبالھ المساعدة النقدية لإعادة
بناء م��لھ الذي دمرتھ الفيضانات.

© الاتحاد الدو�� ��معيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر/
م�� عبد الله. س�تم�� ٢٠٢٢.
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WHAT IF ALL AGENCIES 
HAD MET THEIR OWN 
QUANTITATIVE TARGETS?

The most comprehensive data for the global volume of humanitarian CVA is based, largely, on 
self-reported data from implementing agencies. The data is collected annually by CALP and 
Development Initiatives and is reported in DI’s Global Humanitarian Assistance report5 and 
CALP’s State of the World’s Cash report.6

A review of the CVA policy landscape in 20227 found that 22 actors had, at some point over the last six years, set a 
quantitative target for CVA. This group included four donors (the EU, the UK, Spain, and Belgium), one UN agency 
(UNHCR), the International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC), one national society (the British  
Red Cross), three local NGOs (Juba Foundation, Action pour le Développement du Sahel, Yemen Family Care 
Association) and 12 INGOs.8

Organisations used a variety of approaches for setting and adjusting the value of the target:

Some were cautious in their assessment of how far they could scale up CVA for fear of falling short  
or owing to concerns regarding radical change.

Some chose an ambitious target using the opportunity to ‘aim high’, show a vision and create  
momentum. Whether the target would eventually be reached on time or not was seen as secondary.

A small group of agencies have exceeded their targets but have not renewed them at a higher level.

The research found only one agency that had reduced its target after having understood the  
complexity of not only scaling cash, but also correctly tracking the increase.

organisations aimed to achieve. The nature of programming, in terms of sectors and the possibility to shift assistance to 
CVA, was an important determinant. For one INGO with the seemingly low target of 14% for CVA, the provision of medical 
equipment makes up a large share of their budget and cannot be monetised. So individual organisational targets may be 
seen as conservative or ambitious depending on context and the types of humanitarian assistance provided.

development assistance (ODA) (e.g., Spain). Amongst the donors, the European Civil Protection and Humanitarian Aid 
Operations (ECHO) had the most ambitious target at 35%.9 GiveDirectly is the only operational organisation that aims 
to give all its assistance in the form of cash. Of the other operational actors interviewed, the targets varied from below 

EXISTING QUANTITATIVE TARGETS  
AND ACTUAL ACHIEVEMENTS TO DATE

2

The State of the World’s Cash 2020.
Humanitarian Outcomes/CALP Network (forthcoming). Review of policy positions related to Cash and Voucher Assistance (CVA) across the humanitarian system.
12 INGOs which set targets are Action Aid, CRS, Danish Church Aid, Food for the Hungry, GiveDirectly, IRC, Islamic Relief, MDM- Belgium, Mercy Corps, Oxfam, People in Need, World Vision. 

 

 

٠٩ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

ماذا لو حققت جميع الو�الات
أهدافها الكمية؟

الأهداف والإنجازات الكمية ا��الية ح�� الآن١٫٢

 ل���ـــم العال�� للمســـاعدات النقدية والقســـائم �� ا��الات الإ�ســـانية إ�� البيانات المبلـــغ ع��ا ذاتيًا من 
ً
و�ســـ�ند البيانـــات الأك�ـــ� شـــمولا

الـــو�الات المنفـــذة. يتـــم جمـــع البيانـــات ســـنوً�ا بواســـطة برنـــامج CALP ومنظـــمة Development Initiatives و�تـــم الإبـــلاغ ع��ـــا �ـــ� تـــقر�ر 
 ٦.CALP وتقر�ر حالة النقد �� العالم الصادر عن شبكة  Development Initiatives المساعدة الإ�سانية العالمية لمنظمة ٥

وجـــدت مراجعـــة لمشـــهد سياســـة المســـاعدات النقديـــة والقســـائم �ـــ� عـــام ٢٠٢٢ ٧ أن ٢٢ جهـــة فاعلـــة، �ـــ� مرحلـــة ما ع�ـــ� مدى الســـنوات الست 
ـــا كميًـــا للتحليـــل النقـــدي اليومـــي. ضمت هـــذه ا��موعة أر�ع جهـــات مانحة (الاتحـــاد الأورو�ي والمملكة المتحـــدة و�سبانيا 

ً
الماضيـــة، حـــددوا هدف

و���ي�ا)، وو�الة واحدة للأمم المتحدة (مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئ�ن)، والاتحاد الدو�� ��معيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، 
وجمعية وطنية واحدة (الصليب الأحمر ال��يطا�ي)، وثلاثة المنظمات غ�� ا���ومية ا��لية (مؤسسة جو�ا، العمل من أجل تنمية الساحل، 

جمعية رعاية الأسرة اليمنية) و١٢ منظمة غ�� ح�ومية دولية. ٨ 

استخدمت المنظمات مجموعة متنوعة من الأساليب لتحديد و�عديل قيمة المس��دف:

ا مـــن التقص�� أو 
ً
�ان البعـــض حذر�ـــن �ـــ� تقييمهـــم إ�ـــ� أي مـــدى يمك��ـــم توســـيع نطاق المســـاعدات النقدية والقســـائم خوف

�س�ب مخاوف �شأن التغي�� ا��ذري. 
ـــا طموحًـــا، اغتنـــام الفرصـــة "لتحقيـــق أهـــداف عاليـــة" و�ظهـــار الرؤ�ـــة وخلـــق الزخـــم. مـــا إذا �ان ســـ�تم 

ً
اختـــار البعـــض هدف

الوصول إ�� الهدف �� ال��اية �� الوقت ا��دد أم لا �عت�� أمرًا ثانوً�ا. 
لقد تجاوزت مجموعة صغ��ة من الو�الات أهدافها، ولك��ا لم تجددها ع�� مستوى أع��. 

وجد البحث و�الة واحدة فقط خفضت هدفها �عد أن فهمت مدى �عقيد ل�س فقط ز�ادة النقد، ولكن أيضًا ت�بع الز�ادة 
�ش�ل ��يح. 

بالإضافـــة إ�ـــ� إظهـــار الطمـــوح الاســـ��اتي��، �انـــت هنـــاك مجموعـــة مـــن العوامـــل ال�ـــ� تحـــدد ��ـــم المســـاعدات النقديـــة والقســـائم المنـــظمات 
ا��تلفـــة ال�ـــ� ��ـــدف إ�ـــ� تحقيقـــھ. �انـــت طبيعة ال��مجـــة، من حيث القطاعات و�م�انية تحو�ل المســـاعدة إ�� المســـاعدات النقدية والقســـائم، 
 محـــددًا مهمًـــا. بال�ســـبة لإحـــدى المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة الدولية ذات الهدف المنخفض ع�� ما يبدو وهو ١٤٪ بال�ســـبة إ�� المســـاعدات 

ً
عامـــلا

النقديـــة والقســـائم، فـــإن توف�ـــ� المعـــدات الطبيـــة �شـــ�ل جـــزءًا كب�ـــً�ا مـــن م��اني��ـــا ولا يمكـــن �ســـ�يلها. لذلـــك قـــد يُنظر إ�ـــ� الأهـــداف التنظيمية 
الفردية ع�� أ��ا متحفظة أو طموحة حسب السياق وأنواع المساعدة الإ�سانية المقدمة.

تـــم تحديـــد معظـــم أهـــداف المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ك�ســـبة مئو�ـــة مـــن ا��افظـــات الإ�ســـانية الشـــاملة (الأك�ـــ� شـــيوعًا) أو المســـاعدة 
الإنمائيـــة الرســـمية (ع�ـــ� ســـ�يل المثـــال، إســـبانيا). مـــن ب�ـــن ا��اهـــات المانحـــة، �ان الهـــدف الأك�ـــ� طموحًـــا لدى مكتـــب عمليات ا��مايـــة المدنية 
والمســـاعدات الإ�ســـانية الأورو�يـــة هـــو تحـــقيق ٣٥٪.  GiveDirectly �ـــ� المؤسســـة ال�شـــغيلية الوحيـــدة ال�� ��دف إ�� تقديم �ل مســـاعدا��ا �� 

ش�ل نقدي. 

5   المرجع نفسھ. 
6   شبكة CALP (2020). تقر�ر حالة النقد �� العالم لعام 2020.

7   النتائج الإ�سانية/ شبكة CALP (مرتقب). مراجعة مواقف السياسة المتعلقة بالمساعدة النقدية والقسائم �� النظام الإ�سا�ي.
ا �� أكشن إيد وخدمات الإغاثة ال�اثوليكية ومنظمة المساعدات الك�سية الدنماركية وتوف�� الغذاء ل��و�� ومؤسسة وGiveDirectly و��نة الإنقاذ الدولية ومنظمة الإغاثة

ً
8   12 منظمة غ�� ح�ومية دولية حددت أهداف

      الإسلامية ع�� العالم وأطباء العالم - ب��ي�ا وم����� �ور�س وأوكسفام ومنظمة الناس �� حاجة وورلد فيجن إن��ناشونال.
9   لا يوجد هدف لألمانيا، لكن وزارة ا��ارجية الألمانية تتعقب �سبة المساعدات النقدية والقسائم سنوً�ا و�ش�� التقار�ر إ�� أ��ا وصلت إ�� 20.6% �� عام 2020 (14.5% مساعدات نقدية و6.2% القسائم). 

https://www.calpnetwork.org/publication/the-state-of-the-worlds-cash-2020-full-report/
https://www.calpnetwork.org/publication/the-state-of-the-worlds-cash-2020-full-report/


الش�ل١  الأهداف والإنجازات الكمية ا��الية  

5% to 50%, with IFRC/BRC and World Vision having the highest percentage target (50%). Three actors set volume 
targets. UNHCR, set both a volume target (US$670 million by 2021) and a percentage target (22% by 2025, double the 
baseline of 11% in 2015) and is the only UN agency having established a quantitative target.

Several Country-Based Pooled Funds (CBPFs) also have quantitative targets. The Grand Bargain annual independent 
report 2022 found there was  ‘a drop in the percentage of CERF [the Central Emergency Response Fund] funds provided 

pandemic.’10

assistance delivered in the form of CVA.

Given that CERF funding is free of earmarking by delivery modality, this begs the question why the receiving UN 
agencies generally seem to choose CVA less than the global humanitarian system as a whole. There are positive 
examples that veer in the other direction, for example the response to Typhoon Odette in the Philippines where 60% 
of the CERF funding was deployed as CVA transfers to people in crisis. Further research on this topic could shed light on 
whether CERF funding could be considered a reservoir for untapped CVA potential.

The tracking of targets is highly variable. Some agencies don’t track progress; some track progress but don’t publish the 
data; and a few agencies,11 for example, publish an annual cash report and World Vision publishes annual milestones. 
When contacted for updates, several organisations reported that the target had fallen out of use or was never fully 

made were compiled where data exists.

INCREASING THE USE OF HUMANITARIAN CASH AND VOUCHER ASSISTANCE: 
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10

10  ODI/HPG (2022). The Grand Bargain in 2021: An independent review
 Covid-19 allocations were seen as MPC and not food security-related, hence the increased use of CVA.
11 World Vision Cash and Voucher Programming (CVP) Roadmap 2021: Milestones Achieved.

FIGURE 1  QUANTITATIVE TARGETS AND ACHIEVEMENTS TO DATE

Target201520162017201820192020

Sources: Agencies’ own public reporting on CVA and humanitarian operations, Grand 
Bargain Self-Reports or ODI/HPG Grand Bargain Annual Independent Reports.

*WFP does not have a quantitative target, but its reported progress is 
included in the graph as it transfers by far the largest volume of CVA.
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ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

١٠

مـــن ب�ـــن ا��هـــات ال�شـــغيلية الفاعلـــة ال�ـــ� تمـــت مقابل��ـــم، تباي�ـــت الأهـــداف مـــن أقـــل مـــن ٥٪ إ�ـــ� ٥٠٪، و�ان هـــدف الاتحـــاد الدو�ـــ� ��معيـــات 
الصليب الأحمر والهلال الأحمر/��نة الإغاثة وورلد فيجن ال�� لد��ا ال�ســـبة المئو�ة الأع�� المس��دفة (٥٠٪). ثلاث جهات فاعلة تحدد ��م 
 من ا���م المس��دف (٦٧٠ مليون دولار أمر��ي بحلول عام ٢٠٢١) وال�سبة المئو�ة المس��دفة (٢٢٪ بحلول 

ً
الأهداف.  حددت المفوضية كلا

ا كميًا.
ً
عام ٢٠٢٥، ضعف خط الأساس البالغ ١١٪ �� عام ٢٠١٥) و�� الو�الة الوحيدة التا�عة للأمم المتحدة ال�� حددت هدف

لـــدى العديـــد مـــن الصناديـــق القائمـــة �ـــ� الـــدول مســـ��دفات كميـــة. وجـــد التقر�ـــر المســـتقل الســـنوي للصفقـــة الك�ـــ�ى لعـــام ٢٠٢٢ أن هنـــاك 
"انخفـــاض �ـــ� ال�ســـبة المئو�ـــة لأمـــوال الصنـــدوق المركـــزي لمواجهـــة الطـــوارئ المقدمة للأ�ـــ�اص المتضرر�ن كنقـــد وقســـائم - من ١٦٫٢٪ �� عام 
٢٠٢٠ إ�� ٨٪ �� عام ٢٠٢١. أفاد مكتب ت�ســـيق الشـــؤون الإ�ســـانية أن الرقم المرتفع �شـــ�ل اســـت�نا�ي لعام ٢٠٢٠ �عكس مخصصات نقدية 
فر�دة بقيمة ٨٠ مليون دولار أمر��ي مقدمة من الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ لا�عدام الأمن الغذا�ي �س�ب جائحة ف��وس �ورونا، ١٠

ومـــن المث�ـــ� للاهتمـــام، أنـــھ ح�ـــ� الرقـــم المرتفـــع أقـــل مـــن المتوســـط العـــال�� (١٩٪) للمســـاعدات الإ�ســـانية الدوليـــة المقدمة �� شـــ�ل مساعدات 
نقدية وقسائم.

بالنظـــر إ�ـــ� أن تمو�ـــل الصنـــدوق المركـــزي لمواجهـــة الطوارئ خالٍ من التخصيص من خلال طر�قة ال�ســـليم، فإن هذا يطرح الســـؤال عن س�ب 
اختيار و�الات الأمم المتحدة المستقبلة �ش�ل عام للمساعدات النقدية والقسائم أقل من النظام الإ�سا�ي العال�� ك�ل. هناك أمثلة إيجابية 
تنحـــرف �ـــ� الاتجـــاه الآخـــر، ع�ـــ� ســـ�يل المثـــال الاســـتجابة لإعصـــار أوديت �ـــ� الفلب�ن حيث تـــم �شر ٦٠٪ من تمو�ـــل الصندوق المركـــزي لمواجهة 
الطوارئ كتحو�لات المســـاعدات النقدية والقســـائم إ�� الأ�ـــ�اص �� أزمة. يمكن لمز�د من البحث حول هذا الموضوع أن يلقي الضوء ع�� ما 

إذا �ان تمو�ل الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ يمكن اعتباره خزانًا لإم�انات المساعدات النقدية والقسائم غ�� المستغلة. 
ت�بع الأهداف متغ�� للغاية. �عض الو�الات لا ت�بع التقدم، و�عض مســـار التقدم، ولكن لا ت�شـــر البيانات، وقليل من الو�الات، ١١ ع�� س�يل 
المثال، ت�شر تقر�رًا نقديًا سنوً�ا وت�شر ورلد فيجن المعالم السنو�ة. عند الاتصال ل��صول ع�� التحديثات، أفادت العديد من المنظمات أن 
الهـــدف قـــد توقـــف عـــن الاســـتخدام أو لـــم يتم إضفاء الطا�ع المؤس��ـــ� عليھ بال�امل. ذكـــرت إحدى الـــو�الات أن الإدارة العليا فقدت الاهتمام 
بت�بع الرقم، ولذلك قرروا وقف جهود الت�بع؛ أدرك آخر أنھ لا يمكنھ الت�بع إلا "بطر�قة خفيفة ومرنة للغاية" ولم يُنظر إ�� البيانات ع�� أ��ا 

دقيقة بما يكفي لمشارك��ا خارجيًا. مع �ل هذه ا��اذير، تم تجميع الأهداف والتقدم ا��رز حيث توجد البيانات. 
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.(٢٠٢٢) (HPG) فر�ق السياسات الإ�سانية/(ODI) ا��ارجية

قموا بت��يل الرسومات من هنا

  10   م�شأة التنمية ا��ارجية (ODI)/فر�ق السياسات الإ�سانية (HPG) (2022). الصفقة الك��ى لعام 2021: مراجعة مستقلة الصفحة 76. �ش�ل عام، زادت موارد الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ �ش�ل هام��� من
           عام 2020 إ�� عام 2021. يمكن الاف��اض، ولكن يجب التحقق من أن مخصصات ف��وس �ورونا �انت �عت�� مساعدات نقدية متعددة الأغراض ول�ست متعلقة بالأمن الغذا�ي، ومن ثم ز�ادة استخدام المساعدات

           النقدية والقسائم.
  11   خر�طة الطر�ق ل��مجة النقد والقسائم من ورلد فيجن 2021: المعالم الرئ�سية المتحققة

https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2022-06/Grand%20Bargain%20Annual%20Independent%20Report%202022.pdf
https://www.wvi.org/publications/infographic/hunger-crisis/cash-and-voucher-programming-cvp-roadmap-2021-milestones
https://www.wvi.org/publications/infographic/hunger-crisis/cash-and-voucher-programming-cvp-roadmap-2021-milestones
https://www.wvi.org/publications/infographic/hunger-crisis/cash-and-voucher-programming-cvp-roadmap-2021-milestones
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2022/11/CALP-Diagrams3-scaled.jpg
https://www.calpnetwork.org/wp-content/uploads/2022/11/CALP-Diagrams3-scaled.jpg


CVA targets provide a statement of an agency’s own ambitions for scaling CVA and an 
indication of their view of what they think is achievable. On this basis, the research used these 
targets to arrive at a potential value of CVA. 

CREDIBILITY: the value is based on organisations’ own assessment of their potential, generating 

ACCOUNTABILITY: those actors who have established a target and mechanisms to monitor it,  
have introduced ways to hold themselves to account for the scaling of CVA.

Most of the targets that exist were expressed as a proportion of humanitarian programming or expenditure.

External-facing quantitative targets were used. Agencies with such targets delivered approximately  
40% of the CVA implemented in 2021, according to CALP’s and DI’s data collection and calculations.

 
This increased the coverage of the CALP and DI dataset to approximately 90%. By applying the  
proxy targets to the humanitarian expenditure of the respective agency in 2021,12 the hypothetical  
potential volume of CVA was calculated. 

For organisations without any information on CVA targets, we added actual volumes of CVA  
implemented in 2021 alongside humanitarian expenditure for the same year to our sample,  
bringing coverage of the CALP and DI dataset to 97%.

The calculated volumes of CVA and actual humanitarian expenditures were then aggregated  
 

spanning UN agencies, NGOs and the RCRC Movement, with their aggregate humanitarian  
expenditure representing close to 80% of total global international humanitarian assistance  
provided in 2021 (US$33.2 billion).13 

With this approach, the total global volume of CVA would have amounted to US$7.8 billion if all organisations in our 
sample had reached their respective CVA targets in 2021. 
total volume of their CVA operations and would represent 30% of the total humanitarian expenditure across 
all those organisations.14

This share could be described as the current self-assessed, global ‘potential’ for CVA within the total 
humanitarian assistance provided by those actors. This estimate is lower than GPPi’s estimate (3742%) for the 

it should be regarded as a conservative estimate.

INCREASING THE USE OF HUMANITARIAN CASH AND VOUCHER ASSISTANCE:  
OPPORTUNITIES, BARRIERS AND DILEMMAS
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EXISTING QUANTITATIVE TARGETS AS A  
MEASURE FOR THE POTENTIAL OF SCALING CVA

For a small number of organisations, data on humanitarian expenditure in 2021 was not yet available and 2020 was used as a proxy instead. 
Global Humanitarian Assistance (GHA) Report 2022 

 
organisation, as those only represent a single calendar year.
As WFP is by far the single largest implementer of CVA, the research projected the change if WFP also aimed for 50% of its entire operation being delivered as CVA. In this case, the global  
percentage would increase from 30% to 34%.

١١ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

الأهداف الكمية ا��الية كمقياس لإم�انية توسيع نطاق٢٫٢
المساعدات النقدية والقسائم

ا بطموحات الو�الة ا��اصة لتوســـيع نطاق المســـاعدات النقدية والقســـائم و�شـــارة إ�� 
ً
تقدم أهداف المســـاعدات النقدية والقســـائم بيان

وجهة نظرها فيما �عتقد أنھ يمكن تحقيقھ. 

لتطو�ر رقم إجما��، تم دمج البيانات ع�� النحو التا��:

ع�ـــ� هـــذا الأســـاس، اســـتخدم البحـــث هـــذه الأهـــداف للتوصل إ�� قيمة محتملـــة للتحليل النقـــدي اليومي. مزايا هذا الن�� التصاعدي ��ســـاب 
رقم عال�� جديد ��:

و��ـــذا الن�ـــ�، فـــإن ا���ـــم العال�ـــ� الإجما�ـــ� للتحو�ـــلات النقديـــة المشـــروطة قـــد يصـــل إ�� ٧٫٨ مليـــار دولار أمر��ـــي إذا �انت جميـــع المنظمات �� 
عين�نـــا قـــد وصلـــت إ�ـــ� أهـــداف المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ا��اصة ��ا �� عام ٢٠٢١. ســـت�ون هذه ز�ـــادة تقارب ا��مـــس (١٩٪) �� ا���م 

الإجما�� لعمليات المساعدات النقدية والقسائم ا��اصة ��م وستمثل ٣٠٪ من إجما�� الإنفاق الإ�سا�ي ع�� جميع تلك المنظمات. ١٤
 

يمكـــن وصـــف هـــذه ا��صـــة بأ��ـــا "الإم�انـــات" العالميـــة ا��اليـــة ال�ـــ� يتـــم تقييمهـــا ذاتيًا للتقييـــم الذا�ي �� حـــالات الطوارئ ضمـــن إجما�� 
المســـاعدة الإ�ســـانية ال�� تقدمها تلك ا��هات الفاعلة. هذا التقدير أقل من تقدير معهد السياســـات العامة (٣٧-٤٢٪) للإم�انات العالمية 
للمســـاعدات النقديـــة والقســـائم �ـــ� النظـــام الإ�ســـا�ي. يأ�ـــي الاختـــلاف من منا�� مختلفـــة للغاية لا يمكن مقارن��ا �شـــ�ل مباشـــر. �عتمد �سبة 
٣٠٪ الناتج عن هذا البحث ع�� من��ية "تنازلية" و�أ�ي مع تحذير من أن المنظمات ا��تلفة �عرض مســـتو�ات متفاوتة ع�� نطاق واســـع من 

ا. 
ً
الطموح لتوسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم، مما �ع�� أنھ يجب اعتبارها تقديرًا متحفظ

تم التعب�� عن معظم الأهداف الموجودة ك�سبة من ال��امج أو النفقات الإ�سانية. 

المصداقيـــة: �ســـ�ند القيمـــة إ�ـــ� تقييـــم المنظمات ا��اص لإم�انيا��ا، مما يؤدي إ�� إ�شـــاء مجموعة مـــن الأهداف ا��ددة ذاتيًا ول�س 
 من ا��ارج.

ً
إجراءً مفروضا

ـــا لمســـاءلة أنفســـهم عـــن توســـيع نطـــاق المســـاعدات 
ً
ـــا وآليـــات لرصـــده، قـــد قدمـــوا طرق

ً
المســـاءلة: هـــؤلاء الفاعلـــون الذيـــن وضعـــوا هدف

النقدية والقسائم. 

تـــم اســـتخدام أهـــداف كميـــة خارجيـــة. قدمـــت الـــو�الات ال�ـــ� لد��ـــا مثـــل هـــذه الأهـــداف مـــا يقـــرب من ٤٠٪ مـــن المســـاعدات النقـــدية 
 .Development Initiatives ومنظمة CALP والقسائم ال�� تم تنفيذها �� عام ٢٠٢١، وفقًا ��مع وحسابات

تـــم تحديـــد أهـــداف بديلـــة للـــو�الات الأخرى، بناءً ع�� التقييمات ال�� أجراها ا����ون الرئ�ســـية. أدى ذلك إ�� ز�ادة �غطية مجموعة 
بيانـــات CALP وDevelopment Initiatives إ�ـــ� حوا�ـــ� ٩٠٪. مـــن خـــلال تطبيـــق الأهـــداف البديلـــة ع�ـــ� النفقـــات الإ�ســـانية للـــو�الة 

المعنية �� عام ٢٠٢١، ١٢  تم حساب ا���م الاف��ا��� ا��تمل للمساعدات النقدية والقسائم. 

بال�ســـبة للمنظمات ال�� ل�س لد��ا أي معلومات عن أهداف المســـاعدات النقدية والقســـائم، أضفنا أ��امًا فعلية من المســـاعدات 
النقديـــة والقســـائم ال�ـــ� تـــم تنفيذهـــا �ـــ� عـــام ٢٠٢١ جنبًـــا إ�ـــ� جنـــب مـــع النفقـــات الإ�ســـانية لنفس العـــام إ�ـــ� عين�نا، مما رفـــع �غطية 

مجموعة بيانات CALP وDevelopment Initiatives إ�� ٩٧٪. 

ثـــم تـــم تجميـــع الأ��ـــام ا��ســـو�ة مـــن المســـاعدات النقديـــة والقســـائم والنفقـــات الإ�ســـانية الفعليـــة ع�ـــ� جميـــع المنظمـــات لتحقيق 
إجما�ـــ� عال�ـــ�. تضمنـــت العينـــة ال��ائيـــة بيانـــات لـ ٤١ منظمة �غطـــي و�الات الأمم المتحدة والمنظمات غ�ـــ� ا���ومية وحركة الصليب 
الأحمر والهلال الأحمر، حيث يمثل إجما�� نفقا��ا الإ�ســـانية ما يقرب من ٨٠٪ من إجما�� المســـاعدة الإ�ســـانية الدولية المقدمة �� 

عام ٢٠٢١ (٣٣٫٢ مليار دولار أمر��ي).١٣

 من ذلك.
ً
12    بال�سبة لعدد صغ�� من المنظمات، لم تكن البيانات المتعلقة بالإنفاق الإ�سا�ي �� عام 2021 متاحة �عد، وتم استخدام عام 2020 كبديل بدلا

GHA تقر�ر المساعدة الإ�سانية العالمية �� IHA 13    يتم حساب هذا الرقم من نفس البيانات الأساسية ال�� تم تقديمها �� تقر�ر المساعدة الإ�سانية العالمية لعام 2022. ومع ذلك، يتم �عديل إجما�� المساعدات الإ�سانية الدولية
          للت��م، أي بالأسعار الثابتة، ل��صول ع�� أرقام قابلة للمقارنة بمرور الوقت. هذه الأرقام بالأسعار ا��الية، و�التا�� لم يتم �عديلھ لمراعاة الت��م، مثل المساعدات النقدية والقسائم و�يانات الإنفاق الإ�سا�ي حسب

          المنظمة، لأن هذه الأرقام تمثل سنة واحدة فقط.
14     نظرًا لأن برنامج الأغذية العال�� هو المنفذ الوحيد الأك�� ل��نامج المساعدات النقدية والقسائم، فقد توقع البحث التغي�� إذا �ان ال��نامج ��دف أيضًا إ�� �سليم 50% من عملياتھ بأكملها ع�� ش�ل مساعدات نقدية وقسائم.

          �� هذه ا��الة، س��يد ال�سبة العالمية من 30% إ�� %34. 

https://devinit.org/resources/global-humanitarian-assistance-report-2022/volumes-of-humanitarian-and-wider-crisis-financing/#section-2-2
https://devinit.org/resources/global-humanitarian-assistance-report-2022/volumes-of-humanitarian-and-wider-crisis-financing/#section-2-2


ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

١٢

آراء حول ال�سبة ا��الية من المساعدات النقدية والقسائم#٣٫٢
و�م�انية التوسع

ــ ـلمز�د مـــن النمـــو �� اســـتخدام المســـاعدات النقدية والقســـائم. �انـــت مجموعة صغ��ة 
ً

�عتقـــد جميـــع ا����يـــن الرئ�ســـي�ن أن هنـــاك مجالا
فقـــط ع�ـــ� اســـتعداد لتقديـــر النطـــاق، والـــذي �ان موجهًـــا �ـــ� الغالب حول الأهـــداف الطموحة ا��اليـــة مثل الهدف الذي حـــدده الاتحاد 
الدو�� ��معيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر ومنظمة ورلد فيجن: ٥٠٪. رأى خمسة من ا����ين الرئ�سي�ن أن هذا الهدف الطموح، 
ولكـــن يمكـــن تحقيقـــھ. وحذر أحدهم من أن الكث�� من الإرادة السياســـية والت�ســـيق والتعاون ســـتكون مطلو�ة لمثـــل هذا التغي�� ا��ذري، 
لكنـــھ اع�ـــ�ف بـــأن التحـــر�ات الكب�ـــ�ة ال�ـــ� اتخذهـــا برنامـــج الأغذيـــة العال�ـــ� ع�� مدى الســـنوات الــــ ١٥ الماضيـــة نحو المســـاعدات النقدية 

والقسائم تظهر أن التحولات ��ذا ا���م �انت ممكنة. 

اق�ـــ�ح اثنـــان مـــن ا��يب�ـــن أن الأهـــداف الإقليميـــة يجب أن توضع داخل منظم��ما، لأن إم�انـــات المناطق ت�ون متفاوتة. يمكن أن يؤدي تحديد 
أهـــداف إقليميـــة بطر�قـــة �شـــاركية مدفوعـــة بالســـياق إ�ـــ� ز�ـــادة الملكيـــة ا��ماعية وتقليل الشـــ�وك حول الن�ـــ� المتح�� والمفروض مـــن ا��ارج. 
ا إقليمية 

ً
يمكـــن أن تـــؤدي المدخـــلات ا��ماعيـــة �ـــ� هـــذه الأهـــداف أيضًا إ�� مز�د من المســـاءلة لضمان تحقيقهـــا. وضعت إحدى الـــو�الات أهداف

جنبًا إ�� جنب مع هدف عال��، لكن هذه ل�ست متاحة ل��مهور.

لب م��م تقدير مقدار المســـاعدات النقدية والقســـائم ال�� يمكن أن 
ُ
تم تحديد حقيقت�ن رئ�ســـ�ت�ن من قبل ا����ين الرئ�ســـي�ن عندما ط

تكون ممكنة. 

ســـلط العديـــد مـــن ا����يـــن الرئ�ســـي�ن الضـــوء ع�ـــ� جهودهـــم لتحســـ�ن الاســـتعداد النقـــدي كشـــرط مســـبق لتوســـيع نطـــاق المســـاعدات 
النقديـــة والقســـائم، وذلـــك �شـــ�ل أسا��ـــ� مـــن خـــلال �عز�ـــز قـــدرات المســـاعدات النقديـــة والقســـائم لفرقهـــم �ـــ� الـــدول، ولكـــن أيضًـــا قـــدرات 
المنظمـــات الشـــر�كة ا��ليـــة. و��نمـــا رأى العديـــد تقدمًـــا قوً�ـــا، شـــدد البعض ع�� أن الز�ادة �� الاســـتعداد النقدي لم تكـــن بالضرورة م��و�ة 
بانخفـــاض �ـــ� الاســـتعداد العي�ـــ�. اعت�ـــ� أحـــد الأ�ـــ�اص أن زمـــلاءه �ـــ� الو�الـــة لا يزالـــون "معتـــادون ع�� تقديم المســـاعدات عن طر�ـــق الطرود 
عرف الأســـعار، 

ُ
ووضع الملصقات عل��ا"، وشـــدد آخر ع�� حقيقة أن التنفيذ العي�� ســـهل و�مكن الت�بؤ بھ وطر�قة "آمنة" جدًا للتنفيذ، كما �

يمكن أن كميات ا��زونات يمكن الإبلاغ ع��ا �سهولة، ومن منظور إداري ورؤ�ة، "ا��ميع سعداء". أكد هذا ال��ص ع�� ا��اجة إ�� التغي�� 
مـــن "مـــا هـــو مر�ـــح إ�ـــ� مـــا هـــو فعـــال". وســـلط العديـــد مـــن ا��اور�ن العامل�ـــن �ـــ� الفلب�ن وموظفـــي ا��هـــات المانحة العامل�ـــن �� سلاســـل التور�د 

العالمية الضوء ع�� جانب الوضوح.

٠١

٠٢

يحدد السياق م�ان ومقدار المساعدات النقدية والقسائم الممكن.

تم �ســـليط الضوء ع�� الاختلافات الإقليمية القو�ة �� ال�ســـبة المئو�ة للمســـاعدات النقدية والقســـائم ال�� تقدمها المنظمات. 
بالإضافـــة إ�ـــ� ذلـــك، يمكـــن أن يـــؤدي رد فعـــل النظـــام الإ�ســـا�ي ع�� أزمـــات مختلفة إ�� اختلافـــات كب��ة �� المســـاعدات النقدية 
 ع�� برنامجها ا��ديد ا��اص بالمساعدات النقدية والقسائم 

ً
والقسائم. أعطت إحدى المنظمات غ�� ا���ومية الدولية مثالا

�� أوكرانيا الذي يز�د ��مھ عن ضعف ��م جميع برامج المساعدات النقدية والقسائم الأخرى مجتمعة. ذكرت العديد من 
ا��هـــات الفاعلـــة المشـــاركة �ـــ� شـــبكة الأمـــان الاجتما�ـــ� �ـــ� حـــالات الطـــوارئ �ـــ� تركيا ��ـــم وتأث�� ذلـــك ال��نامج الواحـــد مقارنة 
بمحفظة المســـاعدات النقدية والقســـائم الإجمالية. علاوة ع�� ذلك، كما يو�� مثال ز�مبابوي (انظر القسم ٣٫٢)، يمكن أن 

تتغ�� آراء المساعدات النقدية والقسائم بمرور الوقت وتؤثر ع�� التصورات المتعلقة با��دوى.

قد تؤدي الال��امات المتضار�ة إ�� إعاقة إم�انية توسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم.

بما أن ا��هات المانحة قد ال��مت بتقديم المز�د من التمو�ل غ�� ا��صص كجزء من الصفقة الك��ى، فقد ذكرت العديد من 
ا��هـــات المانحـــة ال�ـــ� تـــم مقابل��ـــم أ��ـــم لا يفرضون خيارًا نموذجيًا ع�� شـــر�ا��م، ع�� الرغم من أن البعض ��ـــ�ع ع�� النظر 
المنتظـــم �ـــ� المســـاعدات النقديـــة والقســـائم. قـــدم نفـــس ا���ـــة ممثلو المنظمات غ�ـــ� ا���وميـــة الدولية الذيـــن �عملون �ش�ل 
رئ���ـــ� من خلال المنظمات ا��لية. �� �لتا ا��الت�ن، اعتُ��ت قيمة الســـماح للو�الة المنفذة بتحديد تصميم ال��نامج المناسب 
أك�� أهمية من فرض المســـاعدات النقدية والقســـائم كطر�قة لل�ســـليم. بال�ســـبة إ�� منظمة غ�� ح�ومية دولية �عمل حصرً�ا 
من خلال شر�اء محلي�ن، �ان يُنظر إ�� "المعرفة النقدية" للشر�ك (أي رغبة الشر�اء وخ����م وقدر��م ع�� تقديم المساعدات 
النقدية والقسائم) ع�� أ��ا عامل أك�� أهمية لقدر��ا ع�� توسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم من ا��دوى أو وظائف 

السوق �� سياق مع�ن.



١٣ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

اق�ـــ�ح ا���ـــ�ون الرئ�ســـيون القلائـــل الذيـــن �انـــوا م�شـــكك�ن �ـــ� الأهـــداف الكميـــة الثابتـــة اســـتخدام علامـــات المســـاعدات النقديـــة والـــقسائم 
الأخرى. وكبديل لت�بع التطور الك�� للطر�قة، تقوم �عض الو�الات بالفعل بت�بع عدد ال��امج ال�� �ســـتخدم المســـاعدات النقدية والقســـائم؛ 
و�قوم البعض بت�بع عدد المنظمات الشـــر�كة ال�� �ســـتخدم المســـاعدات النقدية والقســـائم. اق��ح أحد الأ�ـــ�اص أيضًا أنھ يجب العثور ع�� 

معاي�� نوعية لتحليلات الاستجابة ومراقب��ا لقياس استخدام المساعدات النقدية والقسائم بال�امل من الوقت عند الاقتضاء". 

أبرز ا����ون الرئ�سيون من مجموعة عالمية أن الأهداف الكمية، ح�� �� سياقات محددة، ل�ست قابلة للتطبيق ع�� قدم المساواة �� جميع 
 من المش�لة. وشددوا ع�� أن قدرة المساعدات النقدية 

ً
القطاعات و�� �عض ا��الات تأ�ي ب�تائج عكسية، مع ال��ك�� الشديد ع�� ا��ل بدلا

والقســـائم ع�� معا��ة العوائق ال�� تحول دون الوصول إ�� ا��دمات الاجتماعية الأساســـية �عتمد �شـــ�ل كب�� ع�� الســـياق، وأن المز�د من 
المساعدات النقدية والقسائم لا �ع�� برمجة أك�� فعالية. و�التا��، يجب أن ت�ون اس��اتيجية الاستجابة وتصميم ال��نامج مدفوع�ن بتحليل 
ـــا للتحليل الم���� للعقبـــات ال�� تحـــول دون الوصول إ�� 

ً
قـــوي للمشـــ�لة. تحقيقًـــا لهـــذه الغايـــة، حـــددت مجموعـــة ال��ـــة العالمية لنفســـها هدف

 �� تحليل 
ً
 محتمـــلا

ً
الرعايـــة ال��يـــة ع�ـــ� خطـــط الاســـتجابة الإ�ســـانية، مـــع إرشـــادات حـــول كيفية اعتبـــار المســـاعدات النقدية والقســـائم حلا

ا��اجز هذا. ١٥

يحـــدد ا���ـــ�ون الرئ�ســـيون �شـــ�ل متكـــرر الســـمات مثـــل تلك ال�� نراها �ـــ� البلدان المتوســـطة الدخل، حيث تميل الأســـواق إ�� أن ت�ون 
أك�� مرونة و�قدم مقدمو ا��دمات المالية خدما��م �� جميع أنحاء الدولة. 

رأى اثنان من ا����ين الرئ�سي�ن إم�انات خاصة �� الأزمات ا��ديدة. 

فقـــط ا����يـــن الرئ�ســـي�ن الذيـــن �عملـــون لـــدى المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة الأمر�كية حـــددوا التمو�ل من خـــلال "الباب الثا�ـــي" من قانون 
المزارع الأمر��ي كمستودع للنمو (انظر القسم ٥٫١٫١). 

فيما يتعلق بإم�انية توسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم �� القطاعات ا��تلفة (انظر القسم ٥٫٢٫٢)، رأى ا����ون الرئ�سيون 
 للتحســـ�ن �� قطاعات غ�� غذائية محددة تتضمن نقـــل الأصول، وقال أحد ا��يب�ن أن الغذاء ع�� الصعيد 

ً
�ـــ� كث�ـــ� مـــن الأحيـــان مجالا

العال�� يتم صرفھ �ش�ل جيد ". 

عندما ُ�سأل عن أي أجزاء من النظام الإ�سا�ي لد��ا أك�� إم�انية للنمو �� برمجة المساعدات النقدية والقسائم:

  15   منظمة ال��ة العالمية ومجموعة ال��ة العالمية (2021). دور المساعدة النقدية والقسائم �� تحقيق النتائج ال��ية: استخدام إطار المعوقات ال��ية لتحديد الاستجابة المناسبة.

https://healthcluster.who.int/publications/m/item/role-of-cash-voucher-assistance-for-health-outcomes
https://healthcluster.who.int/publications/m/item/role-of-cash-voucher-assistance-for-health-outcomes
https://healthcluster.who.int/publications/m/item/role-of-cash-voucher-assistance-for-health-outcomes
https://healthcluster.who.int/publications/m/item/role-of-cash-voucher-assistance-for-health-outcomes
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16 This equates to 12% of the total, country-allocable humanitarian funding reported to the Financial Tracking Service (FTS) in 2021
17 UN OCHA (2022). Yemen Humanitarian Response Plan 2022 (April 2022).
18 UN OCHA (2021). Yemen Cash and Voucher Assistance Snapshot January–December 2020.
19  
 https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/yemen/cash-and-marketing.
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as both enablers and barriers to scaling CVA with factors changing over time such that a country 
which was once unfavourable for CVA becomes favourable and vice versa. In this section, 
contextual barriers are explored, drawing learning from Yemen, Zimbabwe and the Philippines.

3.1YEMEN
Yemen provides an example of a large-scale crisis where, given the volume 
of international humanitarian assistance (US$2.7 billion in 202116), even a small 
increase in the percentage of CVA would be noticeable at the global level.

Humanitarian needs in 2022 remain high with almost three-quarters of the 
population (23.4 million people) in need of humanitarian assistance and 
protection, of which 19 million people need food assistance.17 
of CVA, especially MPC, as part of the crisis response in Yemen has grown 
in recent years. While actors in Yemen perceive there to be scope to scale 
up CVA further, the overall lack of funding to sustain the response and 
the need to harmonise existing CVA programming are seen as obstacles 
to achieving this.

According to the cash and markets working group (CMWG) in Yemen, total CVA transfers increased from US$435 
million in 202018 to US$604 million in 2021.19 This amounted to 22% of HRP funding in 2020 and 25% in 2021, with 
further funding used for associated CVA programming costs. Most of the CVA transfers took place under the food 
security cluster (US$476 million, 79% of total).

million), across the multisectoral refugee and migrant response (RMMS), the rapid response mechanism (RRM) and 

chapter, with requirements totalling US$69 million. Despite the growth, MPC still only accounts for 3.3% of the total HRP 
requirements. The major actors implementing MPC in Yemen are the Cash Consortium of Yemen (CCY) and UNHCR.

overall crisis response, with one interviewee estimating that CVA could account for up to 50% or 60% of all relief 
activities.

SANA’A

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:١٤
الفرص، والعوائق، والعقبات.

ما �� ا��واجز السياقية لتوسيع
٣نطاق المساعدات النقدية والقسائم؟

الســـياق هـــو الأســـاس لتصميـــم أي اســـتجابة فعالـــة. يمكـــن أن تظهـــر القضايـــا الســـياقية ع�ـــ� أ��ـــا عوامـــل تمك�ـــن وعوائـــق ع�� حد ســـواء 
لتوســـيع نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم مـــع �غ�ـــ� العوامـــل بمرور الوقـــت بحيث يصبح البلد الذي �ان �� الســـابق غ�ـــ� مهيأ لتقديم 
المساعدات النقدية والقسائم والعكس ��يح. �� هذا القسم، يتم استكشاف ا��واجز السياقية، واستخلاص الدروس المستفادة من 

اليمن وز�مبابوي والفلب�ن. 

صنعاء

اليمن
 ع�ـــ� أزمـــة واســـعة النطـــاق حيـــث، بالنظـــر إ�ـــ� ��ـــم المســـاعدة الإ�ســـانية 

ً
تقـــدم اليمـــن مثـــالا

الدوليـــة (٢٫٧ مليـــار دولار أمر��ـــي �ـــ� عـــام ٢٠٢١)، ١٦يمكـــن ملاحظـــة ز�ـــادة طفيفـــة �ـــ� ال�ســـبة 
المئو�ة للمساعدات النقدية والقسائم ع�� المستوى العال��. 

لا تزال الاحتياجات الإ�سانية �� عام ٢٠٢٢ مرتفعة حيث يحتاج ما يقرب من ثلاثة أر�اع الس�ان 
(٢٣٫٤ مليـــون �ســـمة) إ�ـــ� المســـاعدة الإ�ســـانية وا��مايـــة، مـــن بي�ـــ�م ١٩ مليـــون �ســـمة بحاجـــة إ�� 
مســـاعدات غذائيـــة. ١٧ازدادت أهميـــة المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، وخاصـــة المســـاعدات 
النقدية متعددة الأغراض، كجزء من الاســـتجابة للأزمة �� اليمن �� الســـنوات الأخ��ة. �� ح�ن 
النقـــدية  المســـاعدات  نطـــاق  لتوســـيع  ـ  ـ ـ

ً
مجالا هنـــاك  أن  تـــرى  اليمـــن  �ـــ�  الفاعلـــة  ا��هـــات  أن 

والقســـائم �شـــ�ل أك�ـــ�، فـــإن النقـــص العـــام �� التمو�ـــل ل��فاظ ع�ـــ� الاســـتجابة وا��اجة إ�� 
ت�سيق برامج المساعدات النقدية والقسائم ا��الية �عت�� عقبات أمام تحقيق ذلك.

١٫٣

وفقًا ��موعة عمل النقد والأسواق �� اليمن، ارتفع إجما�� تحو�لات الأموال النقدية الإضافية من ٤٣٥ مليون دولار أمر��ي �� عام  ١٨٢٠٢٠   
إ�ـــ� ٦٠٤ مليـــون دولار أمر��ـــي �ـــ� عـــام ٢٠٢١. ١٩  و�لـــغ هـــذا ٢٢٪ مـــن تمو�ـــل خطة الاســـتجابة الإ�ســـانية �� عام ٢٠٢٠ و٢٥٪ �ـــ� عام ٢٠٢١، مع 
اســـتخدام مز�ـــد مـــن التمو�ـــل لت�اليـــف ال��مجـــة ذات الصلـــة بالمســـاعدات النقديـــة والقســـائم. تمـــت معظـــم تحو�ـــلات المســـاعدات النقـــدية 

والقسائم �� إطار مجموعة الأمن الغذا�ي (٤٧٦ مليون دولار أمر��ي، ٧٩٪ من الإجما��).

�� عام ٢٠٢١، بلغت قيمة تحو�لات المساعدات النقدية متعددة الأغراض ٨٠ مليون دولار أمر��ي، وهو ما يمثل ز�ادة تقارب خمسة أضعاف 
مقارنـــة �عـــام ٢٠٢٠ (١٧ مليـــون دولار أمر��ـــي)، ع�ـــ� الاســـتجابة متعـــددة القطاعـــات للاجئ�ـــن والمهاجر�ـــن وآليـــة الاســـتجابة الســـر�عة وأ�شطة 
المســـاعدات النقديـــة والقســـائم الأخـــرى. اســـتمر النمـــو، ولأول مـــرة، تـــم ��ـــ�يل المســـاعدات النقديـــة متعـــددة الأغـــراض �ـــ� خطـــة الاستجابة 
الإ�ســـانية لليمـــن ٢٠٢٢ ب�نـــد خـــاص، بمتطلبـــات يبلـــغ مجموعهـــا ٦٩ مليـــون دولار أمر��ـــي.  ع�ـــ� الرغم من النمـــو، لا تزال المســـاعدات النقدية 
متعددة الأغراض تمثل ٣٫٣٪ فقط من إجما�� متطلبات خطة الاستجابة الإ�سانية. ا��هات الفاعلة الرئ�سية ال�� تقدم المساعدات النقدية 

والقسائم �� اليمن �� الاتحاد النقدي اليم�� والمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئ�ن. 

 لز�ادة ��م التحوّل الطارئ وز�ادة أهميتھ �� إطار الاستجابة الشاملة للأزمة، مع تقدير أحد 
ً

اتفق ا����ون الرئ�سيون ع�� أن هناك مجالا
الأ��اص الذين تمت مقابل��م أن المساعدات النقدية والقائم يمكن أن تمثل ما يصل إ�� ٥٠٪ أو ٦٠٪ من جميع أ�شطة الإغاثة. 

غ عنھ ��دمة الت�بع الما�� �� عام 2021
ّ
بل

ُ
16  �عادل 12% من إجما�� التمو�ل الإ�سا�ي ا��صص للدولة والم

17  مكتب الأمم المتحدة لت�سيق الشؤون الإ�سانية (2022). خطة الاستجابة الإ�سانية �� اليمن 2022 (أبر�ل 2022).
18  مكتب الأمم المتحدة لت�سيق الشؤون الإ�سانية (2021). ��ة عن المساعدة النقدية والقسائم �� اليمن من يناير إ�� د�سم�� 2020.
19  و�س�ند هذا إ�� البيانات الأولية المش��كة ثنائيا من قبل مجموعة عمل النقد والأسواق. عند استكمالها، س�تم إتاح��ا ع�� الإن��نت:

 .https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/yemen/cash-and-marketing       

https://reliefweb.int/report/yemen/yemen-humanitarian-response-plan-2022-april-2022
https://reliefweb.int/report/yemen/yemen-humanitarian-response-plan-2022-april-2022
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/yemen_cva_snapshot_for_jan-dec_2020_fv.pdf


١٥ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

تتمتـــع اليمـــن بب�يـــة تحتيـــة نقديـــة جيـــدة نظـــرًا لاعتمادهـــا التار��ـــ� ع�ـــ� التحو�ـــلات وأنظـــمة 
ا��مايـــة الاجتماعيـــة ال�ـــ� �عـــود تار�خهـــا إ�ـــ� ال�ســـعي�يات، ممـــا أدى إ�ـــ� وجـــود عـــدد كب�ـــ� مـــن 
مقدمـــي ا��دمـــات الماليـــة من ذوي ا����ة �� �ســـهيل التحو�لات النقديـــة والوصول إ�� المناطق 
النائيـــة.٢٠ اعتـــادت ا��تمعـــات اليمنيـــة ع�ـــ� التحو�ـــلات النقديـــة وتميلهـــا �شـــ�ل إيجا�ـــي نـــحو 
عن  الاســـتطلاعات  �ـــ�  المع�شـــية  الأســـر  مـــن  و١٠٠٪  أفـــاد ٩٠٪  حيـــث  النقديـــة،  التحو�ـــلات 
تفضيلهـــا للمســـاعدات النقديـــة والقســـائم. كمـــا أشـــار ا���ـــ�ون الرئ�ســـيون إ�ـــ� أنـــھ �ـــ� ح�ـــن 
تدهور وضع الاقتصاد الك�� �� اليمن �ش�ل كب�� ع�� مدار الأزمة، �عمل الأسواق ا��لية �� 

�ل م�ان تقر�بًا �� توف�� المواد اللازمة لتلبية الاحتياجات الأساسية.

ا معقـــدًا يتـــم فيـــھ تنفيـــذ المســـاعدات النقـــدية 
ً
وفقًـــا لمـــن تمـــت مقابل��ـــم، لا يـــزال اليمـــن ســـياق

والقسائم. يتطلب الت��م، بال�سبة للغذاء والوقود ع�� وجھ ا��صوص، والعملة الوطنية 
المتقلبـــة إجـــراء تقييمـــات منتظمـــة للتأكـــد ممـــا إذا �انـــت المســـاعدات النقديـــة والقســـائم �� 
الطر�قـــة الأك�ـــ� فعاليـــة لتحقيـــق أهداف ال��مجة. و�ســـ�� المراجعة ا��ار�ة لســـلة إنفاق ا��د 
الأد�ـــى للع�ـــش، بقيـــم مختلفة لشـــمال اليمن وجنو�ھ، لمراعاة الظـــروف الاقتصادية ا��تلفة، 

إ�� معا��ة هذا الأمر.

أدرك ا����ون الرئ�سيون أن السلطات اليمنية تؤ�د �ش�ل عام المساعدة النقدية لك��ا 

أوقفـــت �ـــ� �عـــض الأحيـــان �عـــض أ�شـــطة المســـاعدات النقديـــة والقســـائم أو ســـعت للتأث�ـــ� ع�ـــ� تصميـــم ال��نامـــج. بال�ســـبة لمتلقـــي النقـــد غ�� 
المشـــروط مـــن خـــلال صنـــدوق الرعايـــة الاجتماعية، وهو إحدى آلي�� ا��ماية الاجتماعية إ�� جانـــب الصندوق الاجتما�� للتنمية، ظلت قائمة 
المســـتفيدين دون �غي�ـــ� إ�ـــ� حـــد كب�ـــ� منـــذ بدايـــة الصـــراع �ـــ� عـــام ٢٠١٤، �ســـ�ب العمليـــة السياســـية المكثفـــة ال�ـــ� ســـت�ون مطلو�ـــة لتحدي��ـــا. 

باختصار، العلاقات مع السلطات ا��تلفة معقدة وتحتاج إ�� التعامل معها �عناية من قبل الو�الات المنفذة.

أشـــار ا���ـــ�ون الرئ�ســـيون إ�ـــ� أن انخفـــاض التمو�ـــل الإ�ســـا�ي لليمـــن ن�يجـــة لأزمـــات أخـــرى (ع�ـــ� ســـ�يل المثـــال، أوكرانيـــا وأفغا�ســـتان) و�رهاق 
ا��هات المانحة يمثل تحديًا كب�ً�ا لاســـتدامة ح�� المســـتوى ا��ا�� للاســـتجابة، لذا فإن توســـيع نطاق المســـاعدات النقدية والقسائم ل�س بالأمر 
السهل. �ان اليمن من ب�ن أك�� ثلاثة متلق�ن للتمو�ل الإ�سا�ي الدو�� منذ عام ٢٠١٥، ومع ذلك تظل الاحتياجات مرتفعة كما �انت دائمًا. نظرًا 
لنقص التمو�ل، أفاد العديد من ا����ين الرئ�ســـي�ن با��اجة إ�� تقليل ��م المســـاعدة الشـــاملة، بما �� ذلك المســـاعدات النقدية والقســـائم، 
ع�� الرغم من رغب��م �� توســـيع نطاق المســـاعدات النقدية والقســـائم. ع�� ســـ�يل المثال، �انت مفوضية الأمم المتحدة لشـــؤون اللاجئ�ن �ع��م 
توســـيع حافظة اســـ�ثمارا��ا ا��اصة بالمســـاعدات النقدية والقائم �عد النمو �� عامي ٢٠٢٠ و٢٠٢١، لك��ا شـــهدت ح�� الآن انخفاضها �ســـ�ب 
نقـــص التمو�ـــل. و�المثـــل، أبلـــغ برنامـــج الأغذيـــة العال�ـــ� عـــن ��ـــز �ـــ� التمو�ـــل بأك�ـــ� من ٨٠٪ ل��امج المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ا��اصة ��ا 
اعتبارًا من أكتو�ر ٢٠٢٢ فصاعدًا٢١ (��ز أك�� مقارنة بالمســـاعدات الغذائية العي�ية)، و�التا�� ســـ�توقف عن برمجة قســـائم الســـلع الأساســـية 
�� الر�ع الأخ�� من عام ٢٠٢٢. يتم تمو�ل التوز�ع العي�� ل��نامج الأغذية العال�� إ�� حد كب�� من خلال المساهمات العي�ية من غلاف الولايات 

المتحدة الباب الثا�ي، وال�� تمثل ما يقرب من ر�ع إجما�� التمو�ل ��طة الاستجابة الإ�سانية لعام ٢٠٢٢ ح�� الآن.٢٢   

ل�ـــس مـــن الســـهل اســـ�بدال مســـاهمات ا��هـــات المانحـــة العي�يـــة بالنقـــد. إن الأ�شـــطة �ـــ� اليمـــن ال�ـــ� تتلقـــى تمو�ـــلا أك�ـــ� مرونـــة مـــن المســـاعدة 
الإنمائية الدولية من الولايات المتحدة �عا�ي بالفعل من نقص التمو�ل، ولا �ستطيع ا��هات المانحة متوسطة ا���م التدخل �س�ب ا���م 
الهائـــل للمســـاهمات المطلو�ـــة. أدت ا��اجـــة الناتجـــة إ�ـــ� ترشـــيد أ�شـــطة الاســـتجابة إ�ـــ� دعـــوات لتحســـ�ن الاســـ��داف. وأشـــار أحـــد ا��ـــ��ين 
الرئ�ســـي�ن من ا��هات المانحة إ�� أن اشـــ��اط قيام الشـــر�اء بإثبات أ��م �ســـ��دفون أولئك الذين هم �� أمس ا��اجة إل��ا لھ أهمية أك�� من 
 مع ذلك، يدعو مكتب المفوضية الأورو�ية للمســـاعدات الإ�ســـانية إ�� 

ً
اختيارهم للطر�قة من أجل ا��فاظ ع�� دعم ا��هات المانحة. تماشـــيا

 من ا��الة.
ً
التحرك نحو معاي�� الاس��داف ال�� �عتمد �ش�ل م��ايد ع�� تقييم الضعف بدلا

ا مســـبقًا 
ً
واعت�� البعض ا��اجة إ�� ت�ســـيق أك�� لل��امج النقدية ع�� ا��هات الفاعلة الإ�ســـانية ومع آليات ا��ماية الاجتماعية ا��الية شـــرط

لتوسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم �� اليمن. �� الوقت ا��اضر، هناك القليل من الفهم للتداخل ب�ن قوائم المستفيدين ا��تلفة، 
و�رجـــع ذلـــك جزئيًـــا إ�ـــ� الافتقـــار إ�ـــ� تبـــادل البيانـــات �شـــ�ل م���ـــ�، بصـــرف النظر عـــن �عض الاتفاقيـــات الثنائيـــة. دعا العديد من الأ�ـــ�اص 
الذيـــن تمـــت مقابل��ـــم إ�ـــ� تحســـ�ن قابليـــة ال�شـــغيل البي�ـــ� للقوائـــم للمســـاعدة �ـــ� تقليـــل الازدواجيـــة وتمك�ـــن المز�ـــد مـــن الإحـــالات ب�ـــن بـــرامج 
المساعدات النقدية والقسائم و/أو أنظمة ا��ماية الاجتماعية. �� ح�ن تم إحراز �عض التقدم، ع�� س�يل المثال، تم إ�شاء الاتحاد النقدي 
اليم�ـــ� لمواءمـــة ال��مجـــة حـــول المســـاعدات النقديـــة متعـــددة الأغراض وتقوم ب�نـــاء قنوات إحالة مع آلية الاســـتجابة الســـر�عة ومفوضية الأمم 
المتحدة لشؤون اللاجئ�ن وا��هات الفاعلة الأخرى، ولا يزال هناك طر�ق طو�ل لنقطعھ. ستك�سب الإحالات أهمية خاصة �� ضوء انخفاض 

التمو�ل لضمان استمرار الرعاية. 

20   شبكة CALP (2021). النقد الإ�سا�ي وا��ماية الاجتماعية �� اليمن.
21   برنامج الأغذية العال�� (2022). لوحة معلومات الطوارئ �� اليمن أغسطس 2022.

22   هذا وفقًا للبيانات الواردة من خدمة الت�بع الما�� التا�ع لمكتب الأمم المتحدة لت�سيق الشؤون الإ�سانية �� وقت كتابة هذا التقر�ر، 22 أغسطس 2022. 

تتمتع اليمن بب�ية تحتية 

نقدية جيدة �س�ب اعتمادها 

التار��� ع�� التحو�لات 

وأنظمة ا��ماية الاجتماعية 

ال�� �عود تار�خها إ�� 

ال�سعي�يات

https://www.calpnetwork.org/publication/humanitarian-cash-and-social-protection-in-yemen/
https://api.godocs.wfp.org/api/documents/cc62dc7c763e4f47ae3541d84c9794af/download/
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biometric registration of potential recipients. One key informant also noted the absence of real-time information on 
which CVA actors operate where, even though the CMWG is working to improve data availability.

Following the UN-brokered truce in April 2022, some thinking was emerging to expand livelihoods programming, 
with CVA potentially playing a role. Humanitarian donor interviewees feel that implementers need to build the 
business case for CVA with development donors. Consolidation in terms of social safety nets is currently underway, 
with the SFD integrating the unconditional cash transfers under the SWF, cementing the SFD’s central role as a social 

to operationalise those collaborations are still in their early stages. The SFD is also rolling out national IDs for its 
recipients, inviting actors to get on board with the initiative to make some much-needed progress on harmonisation. 
One key informant called for greater recognition that some districts in Yemen require humanitarian relief, while 

(e.g., ‘Cash Plus’) can support the latter. Looking ahead, it seems reasonable to think that CVA is a suitable modality to 
support the transition from humanitarian to development assistance.

23 World Bank (2021). Zimbabwe Economic Update.
24  WFP Zimbabwe (2021). Annual Country Report.
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3.2ZIMBABWE
Zimbabwe was chosen as an example of a small response that has the  
potential to be delivered predominantly as CVA. The context for the   
development of CVA has  
Zimbabwe, sometimes in favour of, but also frequently against, the  
feasibility of CVA. Aid agencies struggled to maintain the agile  
programme implementation capacity that is necessary to adjust to 
these frequent changes in real time.

The food insecurity situation has deteriorated over several years as a result  
 

formal unemployment (85%) and epidemics (Covid-19, malaria, diarrhoeal diseases).

were already vulnerable. Government social safety nets are under-resourced, inconsistent and unreliable, fragmented 
in coordination and coverage, and with limited capabilities to scale up to meet needs.23 Only 5.5% of the urban poor 
report being supported by the government’s social safety net.

The support provided by the humanitarian community consists of an annual large-scale lean season assistance, 
supporting up to 1.5 million people per year across the country. There is also an urban CVA response that reached 
approximately 326,000 people at its peak in early 2021,24 but coverage has since reduced to only 50,000 recipients 
as a result of a drastic reduction in funding, primarily from the UK, which used to be the single largest donor for this 
programme.

dominant modality. This assistance was provided mostly as cash until the end of 2019, when the use of US dollars in 
Zimbabwe became impossible due to lack of available notes, and later was made illegal by government regulations. 
Though the US dollar was reintroduced as legal tender in mid-2020, persistent liquidity shortages have been a key 

HARARE

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

١٦

يمثل التحدي الإضا�� الذي يحد من التوســـع �� برامج المســـاعدات النقدية والقســـائم �� شـــمال اليمن تأخ��ات كب��ة �� ال��ـــ�يل البيوم��ي 
للمســـتفيدين ا��تمل�ـــن. وأشـــار أحـــد ا����يـــن الرئ�ســـي�ن أيضًـــا إ�ـــ� عـــدم وجـــود معلومـــات �ـــ� الوقـــت الفع�ـــ� �عمـــل ف��ـــا ا��هـــات الفاعلـــة �� 

المساعدات النقدية والقسائم، ع�� الرغم من أن مجموعة عمل النقد والأسواق �عمل ع�� تحس�ن توافر البيانات. 

�ـــ� أعقـــاب الهدنـــة ال�ـــ� توســـطت ف��ـــا الأمـــم المتحـــدة �ـــ� أبـــر�ل ٢٠٢٢، ظهـــر �عـــض التفك�ـــ� لتوســـيع برامـــج ســـبل الع�ش، مـــع احتمـــال أن تؤدي 
المســـاعدات النقديـــة والقســـائم دورًا ف��ـــا. �شـــعر الأ�ـــ�اص الذيـــن تمـــت مقابل��ـــم بأنـــھ يتع�ـــن ع�ـــ� ا��هـــات المنفـــذة إعـــداد دراســـة جـــدوى 
للمساعدات النقدية والقسائم مع ا��هات المانحة �� ا��ال الإنما�ي. يجري حاليًا التوحيد فيما يتعلق �شب�ات الأمان الاجتما��، حيث يقوم 
الصندوق الاجتما�� للتنمية بدمج التحو�لات النقدية غ�� المشروطة �� إطار صندوق الرعاية الاجتماعية، مما �عزز الدور المركزي للصندوق 
الاجتما�ـــ� للتنميـــة كمـــزود ل��مايـــة الاجتماعيـــة ونقطـــة محور�ـــة للعامل�ـــن �� ا��ال الإ�ســـا�ي لإقامة روابـــط أفضل مع برامجهم للمســـاعدات 
النقد والقسائم. ولا تزال ا��هود المبذولة لتفعيل هذا التعاون �� مراحلها الأو��. كما يقوم الصندوق الاجتما�� للتنمية بطرح بطاقات الهو�ة 
الوطنية لمتلق��ا، و�دعو ا��هات الفاعلة للانضمام إ�� المبادرة لتحقيق �عض التقدم الذي تمس ا��اجة إليھ �� الت�ســـيق. دعا أحد ا����ين 
الرئ�ســـي�ن إ�ـــ� مز�ـــد مـــن الاع�ـــ�اف بـــأن �عـــض المدير�ات �� اليمن تحتاج إ�� الإغاثة الإ�ســـانية، ب�نمـــا يحتاج البعض الآخر إ�ـــ� جهود الاستقرار 
والاســـ�ثمارات �ـــ� الب�يـــة التحتيـــة ال��يـــة والتعليميـــة. يمكـــن أن تدعم ال��مجـــة المت�املة (ع�� ســـ�يل المثال، "Cash Plus") الأخ�ـــ�. بالنظر إ�� 
المســـتقبل، يبـــدو مـــن المعقـــول الاعتقـــاد بـــأن المســـاعدات النقديـــة والقســـائم �ـــ� طر�قـــة مناســـبة لدعـــم الانتقـــال مـــن المســـاعدة الإ�ســـانية إ�� 

المساعدة الإنمائية.

ز�مبابوي ٢٫٣
تم اختيار ز�مبابوي كمثال ع�� استجابة صغ��ة يمكن أن يتم تقديمها �� الغالب ع�� ش�ل 
مســـاعدات نقديـــة وقســـائم. لقـــد �غ�ـــ� ســـياق تطو�ـــر المســـاعدات النقدية والقســـائم �شـــ�ل 
م��وظ عدة مرات �� ز�مبابوي، �� �عض الأحيان تكون لصا��، ولكن �� كث�� من الأحيان 
مقابل جدوى المساعدات النقدية والقسائم. سعت و�الات المعونة ل��فاظ ع�� القدرة 
ع�ـــ� تنفيـــذ ال��امـــج المرنـــة الضرور�ـــة للتكيـــف مـــع هـــذه التغي�ـــ�ات المتكـــررة �ـــ� الـــوقت 

الفع��.
تدهـــورت حالـــة ا�عـــدام الأمـــن الغذا�ـــي ع�ـــ� مـــدى عـــدة ســـنوات ن�يجـــة لصدمـــات الموارد 

الطبيعية (ا��فاف، والفيضانات، والأعاص��، ودودة ا��شد ا��ر�فية، وأمراض 

23   البنك الدو�� (2021). تحديث ز�مبابوي الاقتصادي.
24   برنامج الأغذية العال�� �� ز�مبابوي (2021). التقر�ر السنوي للدولة.

الماشـــية)، والتحديـــات الاقتصاديـــة (انخفـــاض الناتـــج ا���� الإجما��، والت��م المفرط، وأزمة الســـيولة النقدية، ونقص العملات الأجن�ية)، 
وارتفاع المستوى الرس�� البطالة (٨٥٪) والأو�ئة (ف��وس �ورونا، والملار�ا، وأمراض الإسهال). 

�ان إنتـــاج ا��اصيـــل أقـــل بكث�ـــ� مـــن المتوســـط ع�ـــ� مـــدى الســـنوات الماضيـــة، و��افـــح المزارعـــون أ��ـــاب ا��يـــازات الصغ�ـــ�ة مـــع العـــلامات 
 �ان أقل بكث�� من المتوسط. أدى هذا 

ً
الوا��ة بالفعل لتغ�� المناخ. ع�� مدى السنوات العشر الماضية، �ان ٦٠٪ من المواسم ت�تج محصولا

إ�ـــ� ز�ـــادة الاعتمـــاد ع�ـــ� الـــواردات، وث�ـــت أن الأســـعار المرتفعة لا يمكن تحملها للأســـر ال�� �عا�ي من ا�عدام الأمن الغذا�ي، لا ســـيما �� المناطق 
ا��ضر�ة. أثر جائحة ف��وس �ورونا �ش�ل غ�� متناسب ع�� الأ��اص المعرض�ن ل��طر بالفعل. �عا�ي شب�ات الأمان الاجتما�� ا���ومية 
مـــن نقـــص المـــوارد وعـــدم الا�ســـاق وعـــدم الاعتماد عل��ا ومجزأة �� الت�ســـيق والتغطية وقدرات محدودة لتوســـيع نطاقهـــا لتلبية الاحتياجات.٢٣ 

أفاد ٥٫٥٪ فقط من الفقراء �� المناطق ا��ضر�ة أ��م يتلقون الدعم من شبكة الأمان الاجتما�� ا���ومية.

يت�ون الدعم الذي يقدمھ ا��تمع الإ�سا�ي من مساعدة سنو�ة واسعة النطاق لموسم ا��فاف، تدعم ما يصل إ�� ١٫٥ مليون �سمة سنوً�ا 
�� جميع أنحاء البلاد. هناك أيضًا استجابة حضر�ة للمساعدات النقدية والقسائم ال�� وصلت إ�� ما يقرب من ٣٢٦٠٠٠ �سمة �� ذرو��ا �� 
أوائل عام ٢٠٢١، ٢٤ لكن التغطية انخفضت منذ ذلك ا���ن إ�� ٥٠٠٠٠ مســـتفيد فقط ن�يجة للانخفاض ا��اد �� التمو�ل، �شـــ�ل أسا��ـــ� 

من المملكة المتحدة، ال�� �انت �� السابق أك�� مانح منفرد لهذا ال��نامج. 

�عكـــس تطـــور المســـاعدات خـــلال موســـم ا��فـــاف ال�ـــ� يقدمهـــا ال��نامـــج التحديـــات الرئ�ســـية �ـــ� ا��فـــاظ ع�ـــ� المســـاعدات النقدية والقســـائم 
باعتباره الطر�قة الأك�� ان�شـــارًا. تم تقديم هذه المســـاعدة �� الغالب كنقد ح�� ��اية عام ٢٠١٩، عندما أصبح اســـتخدام الدولار الأمر��ي �� 
ــ ـ�ســـ�ب نقـــص الأوراق النقديـــة المتاحـــة، و�عد ذلك أصبحت غ�� قانونيـــة بموجب اللوائح ا���ومية. ع�ـــ� الرغم من إعادة 

ً
ز�مبابـــوي مســـتحيلا

 أمام اســـتخدامھ، إ�� جانب 
ً
 رئ�ســـيا

ً
 أن نقص الســـيولة المســـتمر �ان عائقا

ّ
تقديم الدولار الأمر��ي كعملة قانونية �� منتصف عام ٢٠٢٠، إلا

ا�ساع الفجوة ب�ن أسعار الصرف الرسمية والمواز�ة. 

https://documents1.worldbank.org/curated/en/563161623257944434/pdf/Overcoming-Economic-Challenges-Natural-Disasters-and-the-Pandemic-Social-and-Economic-Impacts.pdf
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000138045/download/?_ga=2.182365408.61049714.1658907666-182885501.1658907666
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000138045/download/?_ga=2.182365408.61049714.1658907666-182885501.1658907666
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allowing private sector actors to operate with the parallel rates – and aid 
agencies to peg the transfer value to the US dollar – frequently change. This 

purchasing power of the received transfer value. The ability of the private 
sector to ensure that markets continue functioning, especially in more 
remote rural areas where the lean season assistance is most needed, is 
unclear. Some aid agencies, notably INGOs, believe the market has capacity 
for the scale-up of their programmes, but others, WFP for example, assess 

challenges have evolved. One INGO, for example, implements around half 
of its overall programme as CVA, focusing mainly on urban and semi-urban 
areas. They use CVA in a broad spectrum of programme activities: as part of 
their nutrition intervention (with a focus on prevention), as part of urban food 
security, and as an emergency social safety net intervention. They report 

monitoring and cite buy-in within the organisation as a key prerequisite 
to continue using CVA, despite the macroeconomic challenges. The key 
informant noted that being the grant holder rather than an implementing 
partner was also an important precondition, enabling them to choose the 
modality themselves.

season assistance in-kind on the basis of its risk analysis, coupled with a concern over the ability to cover as many 
people as initially planned. As the price of the food basket has doubled over recent months, deploying CVA would 

that food commodities had already been ordered at a time when global prices were lower was seen as a key factor 
ensuring the capacity to respond – though admittedly through a modality less preferred by recipients. While WFP 
implements ‘hybrid’ responses in other countries, i.e., mixing in-kind and CVA, the country management team in 
Zimbabwe did not consider this to be possible even though the nature of the underlying funding would have allowed 
it, albeit with an increased grant management burden for both WFP and the donor.

Programme agility, switching between aid modalities and mixing them over a larger geographic area, have proven to 
be key aspects in the scaling up of CVA in Zimbabwe. However, a key informant of a large donor agency highlighted 
that their internal processes are not conducive to responsiveness and agility. For example, the lead time to sign grant 
agreements forces them and partners to take decisions on modality months before the harvest, and later changes can 
take weeks or months to agree (even when the grant period is only one year). This reality is seen as a strong deterring 
factor to considering programme adjustments such as revisiting a modality choice.

the scaling up of CVA that occurred in 2021. One donor is perceived as supporting mainly those NGOs that can deliver 
CVA. One key informant presumed that some NGOs would be unable to access some funding opportunities, as they 
have not shown the resolution and expertise necessary to mobilise CVA in the challenging current economic and 
political environment. 

The fact that the UK, known as a particularly CVA-oriented donor, is no longer contributing to the humanitarian 
response in Zimbabwe was seen as a factor that led to the decline in the use of the modality. With a reduction in 
the use of CVA, coordination activity has also declined – a fact linked to the loss of human resources having part of 
their time dedicated to (co-)chairing the CWG. If CVA increased again, key informants assume the interest in the CWG 

Crop production was 

average over the last 
years, and smallholder 
farmers are struggling 
with already visible 
signs of climate change. 
Over the last 10 years, 
60% of seasons were 
yielding a harvest that 

the average.

١٧ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

 مـــا تتغ�ـــ� اللوائـــح ا���وميـــة ال�ـــ� �ســـمح ل��هـــات الفاعلـــة �ـــ� القطـــاع ا��ـــاص بالعمـــل 
ً
كث�ـــ�ا

بمعـــدلات مواز�ـــة - وو�الات المســـاعدة لر�ـــط قيمـــة التحو�ـــل بالـــدولار الأمر��ـــي. وهـــذا �ش�ل 
تحديًا كب�ً�ا لضمان احتفاظ المستلم�ن بالقوة الشرائية ال�املة لقيمة التحو�ل المستلمة. إن 
قـــدرة القطـــاع ا��ـــاص ع�ـــ� ضمـــان اســـتمرار الأســـواق �ـــ� العمل، لا ســـيما �� المناطـــق القرو�ة 
النائيـــة حيـــث �شـــتد ا��اجـــة إ�ـــ� المســـاعدة �ـــ� موســـم ا��فـــاف، غ�ـــ� وا��ـــة. �عتقـــد �عـــض 
و�الات المعونـــة، ولا ســـيما المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة الدوليـــة، أن الســـوق لد��ـــا القـــدرة ع�� 
توســـيع نطـــاق برامجهـــا، لكـــن البعـــض الآخـــر، مثل برنامـــج الأغذيـــة العال�� ع�� ســـ�يل المثال، 

يقدر القدرة ع�� أ��ا غ�� �افية إ�� حد كب��.
نظرًا لوجهات النظر ا��تلفة هذه، فقد تطورت منا�� مختلفة للتعامل مع هذه التحديات. 
ع�� ســـ�يل المثال، تنفذ منظمة غ�� ح�ومية دولية ما يقرب من نصف برنامجها العام باســـم 
المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، مـــع ال��ك�ـــ� �شـــ�ل أسا��ـــ� ع�ـــ� المناطـــق ا��ضر�ـــة وشـــبھ 
أ�شـــطة  مـــن  واســـعة  �ـــ� مجموعـــة  والقســـائم  النقديـــة  المســـاعدات  �ســـتخدمون  ا��ضر�ـــة. 
ال��نامـــج: كجـــزء مـــن تدخلهـــم �ـــ� التغذية (مـــع ال��ك�� ع�ـــ� الوقاية)، كجزء من الأمـــن الغذا�ي 
ا��ضـــري، وكتدخـــل طـــارئ لشـــبكة الأمـــان الاجتما�ـــ�. وقـــد أفـــادوا بـــأن متلقـــي المســـاعدات 
يؤكـــدون تفضيلهـــم للمســـاعدات النقديـــة والقســـائم �ـــ� مراقبـــة مـــا �عـــد التوز�ـــع و�شـــ��ون إ�� 
المشـــاركة داخل المنظمة كشـــرط أسا��� مسبق لمواصلة استخدام المساعدات النقدية، ع�� 
الرغم من تحديات الاقتصاد الك��. وأشار ا���� الرئ���� إ�� أن �ونك صاحب المنحة ول�س 

��م من اختيار الطر�قة بأنفسهم. 
ّ

ا �� التنفيذ هو أيضًا شرط مسبق مهم، مما يمك
ً
شر��

سلط برنامج الأغذية العال�� الضوء ع�� ا��اجة إ�� "ا��طأ �� جانب ا��ذر '' و�رر قراره ب�نفيذ ١٠٠٪ من المساعدة العي�ية لموسم ا��فاف 
ع�ـــ� أســـاس تحليـــل ا��اطـــر، إ�ـــ� جانـــب القلـــق �شـــأن القدرة ع�� �غطية أك�� عدد ممكن من الأ�ـــ�اص كما هو مخطط �ـــ� البداية. نظرًا لأن 
ســـعر ســـلة الغـــذاء قـــد تضاعـــف خلال الأشـــهر الأخ��ة، فإن �شـــر المســـاعدات النقدية والقســـائم �ان ســـيع�� ز�ـــادة هائلة �� الت�اليـــف و�التا�� 
انخفاض كب�� �� عبء الأ��اص الذين يتلقون المساعدة. واعتُ�� حقيقة أن السلع الغذائية قد تم طل��ا بالفعل �� وقت �انت فيھ الأسعار 
 من قبل المتلق�ن. �� 

ً
العالمية منخفضة كعامل رئ���� يضمن القدرة ع�� الاستجابة - رغم أنھ من المسلم بھ أنھ من خلال طر�قة أقل تفضيلا

ح�ن أن ال��نامج ينفذ استجابات "مختلطة" �� بلدان أخرى، أي المزج ب�ن المساعدات العي�ية والنقد والقسائم، فإن فر�ق الإدارة �� ز�مبابوي 
لم �عت�� ذلك ممكنًا ع�� الرغم من أن طبيعة التمو�ل الأسا��� �انت س�سمح بذلك، و�ن �ان ذلك مع ز�ادة عبء إدارة المنح ل�ل من ال��نامج 

وا��هة المانحة. 

أثب�ـــت مرونـــة ال��نامـــج، والتبديـــل ب�ـــن أســـاليب المســـاعدة ودمجهـــا �ـــ� منطقـــة جغرافيـــة أك��، أ��ا جوانب رئ�ســـية �� توســـيع نطاق المســـاعدات 
النقديـــة والقســـائم �ـــ� ز�مبابـــوي. ومـــع ذلـــك، أكـــد أحـــد ا����يـــن الرئ�ســـي�ن لو�الة مانحـــة كب�ـــ�ة أن عمليا��ا الداخليـــة لا تف��� إ�� الاســـتجابة 
وســـرعة ا��ركة. ع�� ســـ�يل المثال، تج��هم المهلة الزمنية لتوقيع اتفاقيات المنحة هم والشـــر�اء ع�� اتخاذ قرارات �شـــأن الطر�قة قبل أشهر 
من ا��صاد، و�مكن أن �ســـتغرق التغي��ات اللاحقة أســـابيع أو شـــهور للموافقة عل��ا (ح�� عندما ت�ون ف��ة المنحة ســـنة واحدة فقط). يُنظر 

إ�� هذا الواقع ع�� أنھ عامل رادع قوي للنظر �� �عديلات ال��نامج مثل إعادة النظر �� خيار الطر�قة. 
تـــم �ســـليط الضـــوء ع�ـــ� تأث�ـــ� تفضيـــل المت��ع�ـــن للتحـــول النقـــدي للأطفـــال عـــدة مـــرات �ـــ� المقابـــلات كعامـــل مهـــم �� توســـيع نطاق المســـاعدات 
النقدية والقسائم الذي حدث �� عام ٢٠٢١. يُنظر إ�� إحدى ا��هات المانحة ع�� أنھ يدعم �ش�ل أسا��� تلك المنظمات غ�� ا���ومية ال�� 
يمك��ا تقديم المساعدات النقدية والقسائم. اف��ض أحد ا����ين الرئ�سي�ن أن �عض المنظمات غ�� ا���ومية لن ت�ون قادرة ع�� الوصول 
إ�ـــ� �عـــض فـــرص التمو�ـــل، لأ��ـــا لـــم تظهـــر القـــرار وا���ـــ�ة اللازمت�ـــن لتعبئـــة المســـاعدات النقدية والقســـائم �ـــ� الب�ئـــة الاقتصادية والســـياسية 

ا��الية الصعبة. 

�ان يُنظر إ�� حقيقة أن المملكة المتحدة، المعروفة بأ��ا جهة مانحة موجهة �ش�ل خاص إ�� المساعدات النقدية والقسائم، لم �عد �ساهم �� 
الاســـتجابة الإ�ســـانية �� ز�مبابوي كعامل أدى إ�� تراجع اســـتخدام الطر�قة. مع ا��د من اســـتخدام المســـاعدات النقدية والقســـائم، انخفض 
�شـــاط الت�ســـيق أيضًا - و�� حقيقة مرتبطة بفقدان الموارد ال�شـــر�ة ال�� خصص جزء من وق��ا (المشـــاركة) لرئاســـة مجموعة العمل النقدية. 
إذا زادت المســـاعدات النقدية والقســـائم مرة أخرى، يف��ض ا����ون الرئ�ســـيون أن الاهتمام بمجموعة العمل النقدي ســـ��داد وســـي�ون لھ 

تأث�� إيجا�ي ع�� أ�شطة ال��مجة. 

�ان إنتاج ا��اصيل أقل 

بكث�� من المتوسط ع�� مدى 

السنوات الماضية، و�س�� 

المزارعون أ��اب ا��يازات 

الصغ��ة مع العلامات 

الوا��ة بالفعل لتغ�� 

المناخ. ع�� مدى السنوات 

العشر الماضية، �ان ٦٠٪ من 

 �ان 
ً

المواسم ت�تج محصولا

أقل بكث�� من المتوسط.



ز�مبابوي ٣٫٣
 ع�ـــ� ســـياق ال�ـــوارث الطبيعيـــة المتكررة حيث تـــؤدي ا��هات الفاعلـــة ا��لية، ا���ومية وغ�ـــ� ا���وميـــة، دورًا مهمًا، حيث يتم 

ً
تقـــدم الفلب�ـــن مثـــالا

استخدام التخز�ن المسبق لمواد الإغاثة ع�� نطاق واسع، إ�� جانب مع المساعدات النقدية والقسائم المرتبط بخطة ا��ماية الاجتماعية ل���ومة.

تحتـــل الفلب�ـــن مراتـــب متقدمـــة مـــن حيـــث �عـــرض الســـ�ان للمخاطـــر. ولـــدى ا���ومـــة آليات قو�ـــة للتعامل مع ال�ـــوارث ع�� أســـاس تجر���ا مع 
ال�وارث. �عد وزارة الرعاية الاجتماعية والتنمية الو�الة الرائدة للاستجابة لل�وارث بالإضافة إ�� ا��ماية الاجتماعية. �� عام ٢٠٢٢، أطلقت 
وزارة التنمية والرعاية الاجتماعية بالتعاون مع البنك الدو�� دليل عمليات للتحو�لات النقدية الطارئة أثناء ال�وارث. ٢٥ �ع��ف الدليل بالنقد 

كطر�قة قيمة للمساعدة �� الاستجابة لل�وارث و�تضمن فرصًا لمواءمة وتوحيد بروتو�ولات و�جراءات المساعدات النقدية والقسائم. 

أحدث �ارثة واسعة النطاق �انت إعصار راي، المعروف محليًا باسم أوديت، الذي ضرب الفلب�ن �� ١٦ د�سم�� ٢٠٢١. و�س�ب الإعصار �� هطول 
أمطـــار غز�ـــرة ور�ـــاح عنيفـــة وفيضانـــات وعـــرام عواصـــف. أثـــر ع�ـــ� مـــا يقـــدر بنحـــو ١٦ مليـــون �ســـمة، وتـــرك حوا�ـــ� ٢٫٤ مليـــون �ســـمة �ـــ� حاجـــة إ�ـــ� 
المساعدة. ناشد ا��تمع الإ�سا�ي ا��صول ع�� ١٠٧٫٢ مليون دولار أمر��ي للاستجابة للاحتياجات الإ�سانية الأك�� إ��احًا خلال الأشهر الستة 
الأو��. تم استلام ٦١ مليون دولار أمر��ي، و�انت الولايات المتحدة واليابان والصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ أهم ثلاثة مساهم�ن. ٢٦ قامت �ل 
مـــن الولايـــات المتحـــدة والمكتـــب الأورو�ـــي للمســـاعدات الإ�ســـانية بتمو�ـــل اتحـــادات للاســـتجابة للإعصـــار ودفعتـــا لاســـتخدام المســـاعدات النقدية 
 أن جهات مانحة أخرى عارضت اســـتخدام المســـاعدات النقدية متعددة الأغراض. ذكر ا����ون الرئ�ســـيون أيضًا أمثلة ع�� اثن�ن 

ّ
والقســـائم إلا

مـــن ا��هـــات المانحـــة الأخـــرى الذيـــن إما طلبوا من الو�الات اســـتخدام القســـائم أو عدم اســـتخدام تمو�لهم من أجل المســـاعدات النقدية والقسائم 
ع�� الإطلاق، ع�� الرغم من حقيقة أن الاستخدام الفعال للمساعدات النقدية والقسائم قد تم إثباتھ �� الدولة خلال الاستجابات السابقة.

بـــدأت الـــو�الات الإ�ســـانية �ـــ� اســـتخدام المســـاعدات النقديـــة والقســـائم للاســـتجابة لل�ـــوارث �ـــ� الفلب�ـــن �ـــ� عام ٢٠٠٩، وزاد عـــدد المـــنظمات 
وال��امـــج ال�ـــ� تقـــدم المســـاعدات النقديـــة والقســـائم منـــذ ذلـــك ا���ن. توقـــع تقييم CALP للاســـتجابة لإعصار هايان �ـــ� عام ٢٠١٣ أن ٤٠٪ من 
الاســـتجابة بأكملهـــا تـــم تنفيذهـــا ع�ـــ� شـــ�ل مســـاعدات نقديـــة وقســـائم، �ـــ� ح�ـــن تم نقـــل ٦٠٪ من تمو�ـــل الصنـــدوق المركزي لمواجهـــة الطوارئ 

لإعصار أوديت إ�� المساعدات النقدية والقسائم (البيانات ا��اصة باستجابة أوديت بال�امل غ�� متوفرة �عد). 

أبرز ا����ون الرئ�سيون أهمية �سلسل طرائق التحو�ل ا��تلفة �ش�ل فعال كمفتاح لاستجابة سر�عة ومناسبة تأخذ �� الاعتبار �ل 
 �شـــ�ل عام 

ً
من جدوى المســـاعدات النقدية والقســـائم وكذلك تفضيلات ا��تمع. �� الأيام الأو�� �عد ال�ارثة، ي�ون اتصال الشـــبكة معطلا

وتتقطع الأسواق كث�ً�ا، و�التا�� فإن الاستجابة العي�ية الأولية غالبًا ما ت�ون الطر�قة الأ�سب. �� تلك المرحلة، �ستجيب ا���ومة والو�الات 
ا��ليـــة بمـــواد جاهـــزة مســـبقًا ب�نمـــا تلعـــب ا��هـــات الفاعلـــة الدوليـــة دورًا داعمًـــا، ع�ـــ� ســـ�يل المثـــال، يوفـــر برنامـــج الأغذيـــة العال�ـــ� القـــدرة 
اللوجس�ية لنقل حزم الأغذية العائلية ال�� تقدمها ا���ومة. عندما �ستأنف الأسواق و�تم استعادة الاتصال، يمكن للو�الات �عد ذلك ز�ادة 

الاستجابة ا��لية بتحو�لات نقدية إضافية و/ أو ز�ادة عدد المستفيدين إذا تم توسيع قدرة ا���ومة. 

يديـــر برنامـــج الأغذيـــة العال�ـــ� حاليًـــا أك�ـــ� برنامـــج إ�ســـا�ي للتحو�ـــلات النقديـــة الطارئـــة، تل��ـــا المنـــظمة 
الدوليـــة لل��ـــرة. �ـــ� حالـــة المنظمـــة الدوليـــة لل��ـــرة، يتـــم توجيـــھ الأمـــوال النقديـــة لاحتياجـــات المأوى، 
ولكن نظرًا لعدم وجود قيود، ف�� بحكم الواقع المتمثل بالمساعدات النقدية متعددة الأغراض، مثل 
دعم برنامج الأغذية العال��. تقدم المنظمات غ�� ا���ومية المساعدة �� حالات الطوارئ ع�� مختلف 
القطاعـــات، بمـــا �ـــ� ذلـــك أعمـــال إصـــلاح المأوى ومرافق الصـــرف الص��، لاســـ�بدال الوثائـــق القانونية 
ا��اصـــة  الرصـــد  لبيانـــات  وفقًـــا  ال��يـــة.  ا��دمـــات  إ�ـــ�  الوصـــول  ولت�ســـ��  التالفـــة،  أو  المفقـــودة 
بمجموعة العمل النقدي، تلقت ٦٤٪ من الأسر المدعومة مساعدات نقدية متعددة الأغراض، و٢٦٪ 

تلقت مساعدات النقد والقسائم لقطاع محدد، ولم تكن هناك بيانات لـ ١٠٪ المتبقية. 

تحـــدث ا���ـــ�ون الرئ�ســـيون عـــن ال��ك�ـــ� القوي ع�ـــ� تقديم المســـاعدة النقدية الإ�ســـانية من 
خلال الشر�اء ال�شغيلي�ن ا��لي�ن و�عز�ز قدرة المساعدات النقد والقسائم، بما �� ذلك ع�� 
المســـتوى دون الوط�ـــ�. بالنظـــر إ�ـــ� المســـتقبل، �� ح�ن شـــعر النـــاس أن تمو�ل برامج المســـاعدات 
النقدية متعددة الأغراض �� ا��ال الإ�سا�ي �انت ع�� نطاق واسع، فإنھ قد �ستمر �� الذهاب 
 أن الو�الات غ�� 

ّ
إمـــا إ�ـــ� و�الـــة تا�عـــة للأمم المتحدة أو اتحاد المنظمات غ�� ا���ومية الدولية، إلا
ا���ومية، وخاصة ا��موعات ا��لية، س�بقى �عمل �� الميدان �ش�ل فعال. 

مانيلا

25   وزارة التنمية والرعاية الاجتماعية والبنك الدو�� يطلقان دليل عمليات التحو�لات النقدية الطارئة.
26   مكتب الأمم المتحدة لت�سيق الشؤون الإ�سانية لت�سيق الشؤون الإ�سانية �� الفلب�ن: سو�ر تايفون راي (أوديت).

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

١٨

https://www.dswd.gov.ph/dswd-world-bank-launch-emergency-cash-transfer-operations-manual/
https://www.dswd.gov.ph/dswd-world-bank-launch-emergency-cash-transfer-operations-manual/
https://www.dswd.gov.ph/dswd-world-bank-launch-emergency-cash-transfer-operations-manual/
https://fts.unocha.org/appeals/1101/summary


١٩ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

كما يتم اختبار استخدام النقد �� الإجراءات الاس�باقية �� الدولة. تقوم �عض المنظمات 
مثل الصليب الأحمر الفلبي�� (بدعم من الصليب الأحمر الألما�ي) ومنظمة الأغذية والزراعة 
(الفـــاو) بتجر�ـــة جـــدوى العمـــل مـــع وزارة التنميـــة الاجتماعيـــة والرعايـــة الاجتماعيـــة وأنظـــمة 
ا��مايـــة الاجتماعيـــة الوطنيـــة لتقديـــم النقـــد، والاســـ��داف وال��ـــ�يل المســـبق الأ��اص 
ســـتخت��  كمـــا  الأخـــرى.  البيانـــات  وقواعـــد  الوط�ـــ�  الاجتما�ـــ�  ال�ـــ�ل  �ســـتخدمون  الذيـــن 
اليون�سف توف�� التحو�لات المتوقعة من المساعدات النقدية متعددة الأغراض باستخدام 
أنظمـــة ا��مايـــة الاجتماعيـــة ا���وميـــة الوطنيـــة ا��اليـــة ��دف التخفيف من آثـــار ال�وارث. 
س�ســـاهم الأدلـــة المتولـــدة �ـــ� تطو�ـــر سياســـة وزارة التنميـــة والرعايـــة الاجتماعيـــة ال�ـــ� �ـــعزز 
أنظمة ا��ماية الاجتماعية الوطنية للاستجابة الإ�سانية والاستجابة لل�وارث �� المستقبل.

يرى ا����ون الرئ�ســـيون �� الفلب�ن أن المســـاعدات النقدية والقســـائم يمكن أن ت�ون �ســـبة 
أع�ـــ� مـــن الاســـتجابة الإجماليـــة، لأ��ـــا بلـــد متوســـط الدخـــل، ومكتـــظ بالســـ�ان، مـــع ســـهولة 
الوصـــول إ�ـــ� الأســـواق، ووجـــود را�ـــ� لمقدمـــي ا��دمـــات الماليـــة وا���ومـــة ال�ـــ� تـــزداد �ـــش�ل 
م��ايـــد لصا�ـــ� اســـتخدام النقـــد. وهنـــاك مجموعـــة مـــن العوامل ال�� تحـــد من إم�انا��ـــا بما �� 
ذلك القدرة المتقلبة للمســـتجيب�ن وحقيقة أن توحيد منا�� المســـاعدات النقدية والقســـائم 
(ع�� س�يل المثال، ا��د الأد�ى من سلة الإنفاق، والاس��داف، وقيم النقل) قد بدأت مؤخرًا. 

بالإضافة إ�� ذلك، أشارت �عض ا��هات الفاعلة إ�� ا��اجة إ�� أن يُنظر إل��م ع�� أ��م يتصرفون علنًا و�صورة مرئية، وأن توز�ع النقود 
قد لا يولد نفس الاهتمام الإعلامي مثل توز�ع الصناديق والطرود، وهو ما يمكن أن ي�ون دافعًا ل��هات الفاعلة - السلطات ا��لية 

�عد الفلب�ن من ب�ن أفضل 

الدول من حيث �عرض 

الس�ان للأخطار. ا��كومة 

لد��ا آليات قو�ة للتعامل مع 

الكوارث ع�� أساس تجر���ا 

مع الكوارث.
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The scale up of CVA to-date has involved, to varying degrees, switching from in-kind. There is 
potential to switch more, the question is how much? In this study, in-kind assistance is seen as 
‘expendable’ (i.e., can be replaced) if, for the given response and programme objectives, CVA 
would be an appropriate substitute, considering market functionality and the preferences 

There are three main categories of in-kind resources in relation to this research:

In-kind resources that, due to context and/or operational requirements, are used to deliver assistance 
that cannot be provided as CVA.

In-kind resources provided by the donor government, i.e., at source. This can include resources that 

them as in-kind assistance.

Goods procured by an operational agency, based on a set of programme design choices, using 
funding provided by a donor. Such goods can take the form of pre-positioned relief items or 
procurement after a response has been designed.

FIGURE 2  IN-KIND ITEMS THAT HAVE LITTLE POTENTIAL TO BE TURNED INTO CVA

27 Global Health Cluster and WHO Cash Task Team (2018). Working paper for considering cash transfer programming for health in humanitarian contexts.  
 See also various resources on CALP’s thematic webpage on health and CVA.
28 UNHCR/Paul Harvey, Sara Pavanello (2018). Multi-Purpose Cash and Sectoral Outcomes. A Review of Evidence and Learning.

01
02

03

Non-food items and shelter  
materials in the immediate aftermath  

of acute emergencies and displacement  
before markets can respond or where  

 
that can’t be met in local markets.

Most health and nutrition services  
and supplies, and support to the  
supply-side of the health sector,  

although there is growing evidence  
that CVA can improve access and  

utilisation of health services.27

Most expenditure related to 
the supply side of education 
(e.g., school infrastructure, the 

learning environment and 
the workforce).

 
agricultural or nutrition objectives  

 
(e.g., therapeutic feeding products,  
seeds not available in local markets).

Parts of WASH services  
(e.g., engineering work),  
especially those focusing  

on the supply side.

Protection-related services 
(e.g., services for survivors, counselling 

evidence of the positive impact of 
CVA on protection outcomes.

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:٢٠
الفرص، والعوائق، والعقبات.

ما �� المساعدة العي�ية ال�� يمكن
٤تحو�لها إ�� مساعدات نقدية وقسائم؟
تضمـــن توســـيع نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ح�ـــ� الآن، بدرجـــات متفاوتـــة، والتحـــول مـــن المســـاعدات العي�يـــة. هنـــاك إمـــ�انية 
التحول أك��، الســـؤال هو "ما هو مقدار التحول"؟ �� هذه الدراســـة، يُنظر إ�� المســـاعدة العي�ية ع�� أ��ا "مســـ��لكة" (ع�� ســـ�يل المثال، 
 مناسبًا، مع الأخذ �� 

ً
يمكن اس�بدالها)، و�ال�سبة للاستجابة ا��ددة وأهداف ال��نامج، حيث �عت�� المساعدات النقدية والقسائم بديلا

الاعتبار وظائف السوق والتفضيلات ال�� �ع�� ع��ا الس�ان المتأثرون.

هناك ثلاث فئات رئ�سية من الموارد العي�ية فيما يتعلق ��ذا البحث: 

ســـتخدم، �ســـ�ب الســـياق و/أو المتطلبـــات ال�شـــغيلية، لتقديم المســـاعدة ال�� لا يمكـــن تقديمها ع�� ش�ل 
ُ
أ) المـــوارد العي�يـــة ال�ـــ� �

مساعدات نقدية وقسائم 

ب) المـــوارد العي�يـــة ال�ـــ� تقدمهـــا ا���ومـــة المانحـــة، أي �ـــ� المصـــدر. و�مكـــن أن �شـــمل ذلـــك المـــوارد الملزمـــة قانونًـــا بتقديمهـــا عيـــ�يًا، 
والموارد ال�� يتخذ ف��ا موظفو ا��هات المانحة قرارًا باستخدامها كمساعدة عي�ية

ج) البضا�ـــع المشـــ��اة مـــن قبـــل و�الـــة �شـــغيلية، بنـــاءً ع�ـــ� مجموعـــة من خيـــارات تصميـــم ال��نامج، باســـتخدام التمو�ـــل المقدم من 
ا��هة المانحة. يمكن أن تأخذ هذه السلع ش�ل مواد إغاثة أو مش��يات مسبقة التخز�ن �عد تصميم الاستجابة.

٠١

٠٢

٠٣

الش�ل٢  المساعدة العي�ية ال�� لا يمكن تحو�لها إ�� مساعدات نقدية وقسائم

المواد غ�� الغذائية ومواد المأوى �� أعقاب حالات
الطوارئ ا��ادة وال��وح مباشرة قبل أن تتمكن الأسواق

من الاستجابة أو عندما ت�ون هناك متطلبات فنية محددة
لا يمكن تلبي��ا �� الأسواق ا��لية. 

البذور والمعونة الغذائية ذات الأهداف الزراعية
أو التغذو�ة ا��ددة حيث لا ت�ون المساعدات النقدية

 (ع�� س�يل المثال، منتجات
ً
 فعالا

ً
والقسائم بديلا

التغذية العلاجية، والبذور غ�� المتوفرة �� الأسواق ا��لية).

معظم ا��دمات والإمدادات ال��ية والتغذو�ة،
ودعم جانب العرض �� قطاع ال��ة، ع�� الرغم
من وجود أدلة م��ايدة ع�� أن المساعدات النقدية

والقسائم يمكن أن تحسن الوصول إ��
ا��دمات ال��ية والاستفادة م��ا. ٢٧

أجزاء من خدمات المياه والصرف الص��
والنظافة (مثل الأعمال الهندسية)، خاصة تلك

ال�� تركز ع�� جانب العرض.

ا��دمات المتعلقة با��ماية (ع�� س�يل المثال،
ا��دمات المقدمة للناج�ن، وخدمات الاس�شارة)،
ع�� الرغم من وجود أدلة مهمة ع�� الأثر الإيجا�ي

للمساعدات النقدية والقسائم ع�� نتائج ا��ماية. ٢٨

تتعلق معظم النفقات بجانب العرض �� التعليم
(ع�� س�يل المثال، الب�ية التحتية للمدارس،

و��ئة التعلم والقوى العاملة).

�شمل ا��اجة إ�� السلع العي�ية ال�� تحول دون �سليم المساعدات النقدية والقسائم ما ي��:

من المستحيل تحديد ال�سبة المئو�ة للمساعدات الإ�سانية الدولية ال�� يتم إنفاقها ع�� هذا الش�ل من المساعدة، نظرًا لتباين
العوامل الم��رة ونقص البيانات الدقيقة والشاملة. 

27   مجموعة ال��ة العالمية وفر�ق المهام النقدية لمنظمة ال��ة العالمية (2018). ورقة عمل للنظر �� برامج التحو�لات النقدية لل��ة �� السياقات الإ�سانية.
         راجع أيضًا الموارد ا��تلفة  ع�� صفحة الو�ب المواضيعية ل��نامج CALP حول ال��ة والمساعدات النقدية والقسائم.

28   المفوضية / بول هار��، سارة بافانيلو (2018). النقد متعدد الأغراض والنتائج القطاعية. مراجعة الدليل والتعلم.  

https://healthcluster.who.int/publications/m/item/working-paper-for-considering-cash-transfer-programming-for-health-in-humanitarian-contexts
https://healthcluster.who.int/publications/m/item/working-paper-for-considering-cash-transfer-programming-for-health-in-humanitarian-contexts
https://www.calpnetwork.org/themes/sector-specific-cva/health-and-cash-and-voucher-assistance/
https://www.calpnetwork.org/themes/sector-specific-cva/health-and-cash-and-voucher-assistance/
https://www.humanitarianoutcomes.org/publications/multi-purpose-cash-and-sectoral-outcomes
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THE THREE MAIN CATEGORIES OF IN-KIND RESOURCES IN 
TERMS OF THEIR POTENTIAL TO BE CONVERTED TO CVA ARE:

programming is therefore not appropriate.
Contextual factors that preclude the delivery of CVA include:

Where markets are too weak or too distorted, in very remote areas during acute famine, rapidly  
 

in the Philippines) or other similar challenges.

Restrictions on the use of CVA as a result of national government policies (e.g., restrictions that existed  
during certain times in Zimbabwe).

Protection risks for recipients to access transfers or security challenges and access restrictions for aid  
agencies and FSPs.

Restrictions as a result of anti-money laundering and/or counter-terrorism legislation and related  
de-risking strategies applied by donors or FSPs.

Given these forms of in-kind assistance do not lend themselves to being converted to CVA, they are excluded from 
the research related to scaling CVA.

CONTEXTS AND OPERATIONAL  
REQUIREMENTS NOT SUITABLE FOR CVA

Resources that due to 
context and/or operational 

requirements cannot be 
delivered as CVA

010203

Resources provided  
as in-kind by the donor 

government

Goods procured by an 
operational agency where 

the type of programming and 
context are both potentially 

favourable to CVA

 

A percentage of global humanitarian resources are provided in-kind by donor governments, 
either from their own production (mostly food commodities) or, to a lesser extent, in the form 
of relief items that are directly procured and shipped by the donor into a country, often in the 
wake of a sudden-onset disaster (e.g., shelter materials after a cyclone). 
The single biggest volume of aid with such restraints is the so-called ‘Title II’ of the US Farm Bill. These are direct 
donations of US agricultural commodities, some of which have to be shipped using US shippers, supplemented with 

29 Between 77% and 86% of the resources 
in Title II have been used for emergency purposes between 2012–2021, representing between US$1.3 billion and 
US$2 billion annually of global international humanitarian assistance.

requirements for the donor to do so, could be provided as cash. This is a smaller percentage of resources than Title 
II and is primarily associated with governments with small humanitarian budgets, e.g., South Korea which, in 2020, 
was reported to have provided 50,000 MT of rice worth US$37 million. The rice was processed and supplied by the 
Government of the Republic of Korea and then shipped to the Philippines and locally distributed by WFP.30

MODALITY RESTRAINTS  
AT THE SOURCE OF FUNDING

the form of CVA or in-kind assistance. As such, this in-kind assistance becomes ‘expendable’ in situations where 
CVA is possible and represents an important part of the ‘untapped potential’ to be turned into CVA.

It is not possible to quantify the scale of this ‘untapped potential’ given the lack of comprehensive data on the type 

implementing agencies on delivery modality by sector or country.

is expendable can therefore only be assessed at a country level. A smaller part is used for the pre-positioning of 
stocks that agencies, especially large UN agencies and the RCRC Movement but also some INGOs, hold as part of their 
contingency planning and global preparedness activities. While they allow the agency to react very swiftly in case of 
a sudden-onset disaster, they represent a ‘modality liability’, since in the absence of a major disaster, stocks must be 
renewed due to shelf-life and other constraints.

International Food Assistance Report – Fiscal Year 2021.
Food Assistance Convention (2021). 2020 Annual Narrative Report, p. 19.
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Annual USAID Food Assistance Reports to Congress.
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٢١ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

السياقات والمتطلبات ال�شغيلية غ�� مناسبة للمساعدات#
النقدية والقسائم ١٫٤

الســـياقات ا��ددة أو الاحتياجات ال�شـــغيلية �ع�� أن المســـاعدة العي�ية قد تكون ا��يار الأفضل ولا ي�ب�� تحو�لها إ�� نقود. علاوة ع�� 
ذلـــك، هنـــاك �عـــض ا��دمـــات المقدمـــة للســـ�ان المتضرر�ـــن وال�ـــ� لا �عمل كســـوق أو �عا�ي مـــن إخفاقات الســـوق، و�التا�� تكـــون ال��مجة 

القائمة ع�� السوق غ�� مناسبة.

�شمل العوامل السياقية ال�� تحول دون �سليم المساعدات النقدية والقسائم ما ي��:

عندمـــا ت�ـــون الأســـواق ضعيفـــة أو مشـــوهة للغايـــة، �ـــ� المناطـــق النائيـــة للغايـــة أثنـــاء ا��اعـــة ا��ـــادة، أو الارتفـــاع الســـر�ع �� 
الأسعار، أو الصراع ال�شط للغاية، فور ظهور الأخطار الطبيعية المفاجئة (ع�� س�يل المثال، كما هو مو�� �� الفلب�ن) أو 

غ��ها من التحديات المماثلة.
القيـــود المفروضـــة ع�ـــ� اســـتخدام المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ن�يجـــة لسياســـات ا���ومـــة الوطنيـــة (ع�ـــ� ســـ�يل المثـــال، 

القيود ال�� �انت موجودة خلال ف��ات معينة �� ز�مبابوي).
مخاطر ا��ماية ع�� المســـتفيدين من الوصول إ�� التحو�لات أو التحديات الأمنية وقيود الوصول لو�الات المعونة ومقدمي 

ا��دمات المالية.
القيـــود الناتجـــة عـــن م�افحـــة غســـل الأموال و / أو �شـــر�عات م�افحة الإرهاب واســـ��اتيجيات ا��د مـــن ا��اطر ذات الصلة 

المطبقة من قبل ا��هات المانحة أو مقدمي ا��دمات المالية.

نظرًا لأن هذه الأشـــ�ال من المســـاعدة العي�ية لا تص�� للتحول إ�� المســـاعدات النقدية والقســـائم، ف�� مســـ�بعدة من البحث المتعلق بتوسيع 
نطاق المساعدات النقدية والقسائم.

الفئات الرئ�سية الثلاثة للموارد العي�ية ال�� يمكن تحو�لها إ�� مساعدات
نقدية وقسائم:

الموارد ال�� لا يمكن �سليمها
كمساعدات نقدية وقسائم �س�ب

الوضع السائد و/أو المتطلبات
ال�شغيلية 

٠١
الموارد المقدمة كمساعدات

عي�ية من قبل ا��كومة المانحة

٠٢
السلع ال�� يتم شراؤها من و�الة
�شغيلية حيث يكون نوع ال��مجة

والسياق مناسب للمساعدات
النقدية والقسائم

٠٣
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Olena, 45, mother of one was forced 

Ukraine. She received a cash card from 
the Red Cross and plans to spend some 
of the money to buy her young son toys 
as they had to leave all of his at home.

© BRITISH RED CROSS/ KASIA STREK. APRIL.2022 

ج��ت أولينا، ٤٥ عامًا، والدة لطفل ع�� الفرار
ُ
أ

من كييف �س�ب الصراع �� أوكرانيا.
تلقت بطاقة نقدية من الصليب الأحمر وتخطط

لإنفاق �عض المال لشراء ألعاب لاب��ا الصغ��
حيث اضطروا إ�� ترك �ل ما لديھ �� الم��ل.

© الصليب الأحمر ال��يطا�ي / خط �اسيا. أبر�ل ٢٠٢٢



٢٣ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

قيود الطر�قة �� مصدر التمو�ل ٢٫٤
يتم توف�� �سبة مئو�ة من الموارد الإ�سانية العالمية عي�يًا من قبل ا��كومات المانحة، إما من إنتاجها (معظمها من السلع الغذائية) أو، 
بدرجة أقل، �� ش�ل مواد إغاثة يتم شراؤها و����ا مباشرة من قبل المانح إ�� بلد ما، غالبًا �� أعقاب �ارثة مفاجئة (ع�� س�يل المثال، 

مواد المأوى �عد الإعصار).

أك�ـــ� ��ـــم منفـــرد مـــن المســـاعدات مـــع مثـــل هذه القيود هو ما �ســـ�� "البـــاب الثا�ي" من قانـــون المزرعة الأمر�ـــ�ي. هذه ت��عات مباشـــرة من 
الســـلع الزراعية الأمر�كية، وال�� يجب �ـــ�ن �عضها باســـتخدام شـــر�ات ال�ـــ�ن الأمر�كية، بالإضافة إ�� �عض المساعدات المرنة القائمة ع�� 
النقـــد للإغاثـــة والتنميـــة �ـــ� حـــالات الطـــوارئ.٢٩ تـــم اســـتخدام مـــا بـــ�ن ٧٧٪ و٨٦٪ مـــن المـــوارد الـــواردة �ـــ� البـــاب الثا�ـــي لأغـــراض الطـــوارئ ب�ن 

٢٠١٢-٢٠٢١، وهو ما يمثل ما ب�ن ١٫٣ مليار دولار أمر��ي و٢ مليار دولار أمر��ي سنوً�ا من المساعدات الإ�سانية الدولية العالمية.

المســـاهمات العي�ية ال�� �شـــ����ا موظفو ا���ومة المانحة، ع�� الرغم من عدم وجود متطلبات م��انية أو قانونية للمانح للقيام بذلك، يمكن 
تقديمها نقدًا. هذه �سبة أقل من الموارد مقارنة بالباب الثا�ي وترتبط �ش�ل أسا��� با���ومات ذات الم��انيات الإ�سانية الصغ��ة، ع�� س�يل 
المثال، �ور�ا ا��نو�ية ال�� تم الإبلاغ ع��ا، �� عام ٢٠٢٠، أ��ا قدمت ٥٠٠٠٠ طن م��ي من الأرز بقيمة ٣٧ مليون دولار أمر��ي. قامت ح�ومة 

جمهور�ة �ور�ا بتجه�� الأرز وتوف��ه ثم ��نھ إ�� الفلب�ن وتوز�عھ محليًا بواسطة برنامج الأغذية العال��.٣٠   

�عتمـــد معظـــم الدعـــم الما�ـــ� للـــو�الات ع�ـــ� برامـــج الو�الـــة ال�ـــ� تحـــدد مـــا إذا �ان ســـ�تم تقديـــم الدعـــم �ـــ� شـــ�ل مســـاعدات نقديـــة وقســـائم أو 
اقـــف ال�� يكون ف��ا المســـاعدات النقدية  المســـاعدات العي�يـــة. ع�ـــ� هـــذا النحـــو، تصبـــح هذه المســـاعدة العي�ية "قابلة للاســـ��لاك" �� المو

ا و�مثل جزءًا مهمًا من "الإم�انات غ�� المستغلة" ليتم تحو�لها إ�� مساعدات نقدية وقسائم.
ً
والقسائم ممكن

لا يمكـــن تحديـــد ��ـــم هـــذه "الإم�انـــات غ�ـــ� المســـتغلة '' نظـــرًا لعـــدم وجـــود بيانات شـــاملة حول نـــوع مســـاهمات ا��هات المانحـــة (النقدية 
مقابل العي�ية)، ومرونة هذا التمو�ل، ونقص البيانات المتاحة ل��مهور من قبل الو�الات المنفذة. ع�� طر�قة ال�سليم حسب القطاع أو 

الدولة.
يتـــم شـــراء ا��ـــزء الأك�ـــ� مـــن هذه المســـاعدة العي�ية كجزء مـــن ال��امج ا��اصة بدول محـــددة، و�التا�� لا يمكن تقييم درجة اســـ��لاكها إلا 
ع�ـــ� مســـتوى الدولـــة. يتـــم اســـتخدام جـــزء أصغـــر للتخز�ـــن المســـبق للمخزونات ال�ـــ� تحتفظ ��ـــا الو�الات، وخاصـــة و�الات الأمـــم المتحدة 
الكب��ة وحركة الصليب الأحمر والهلال الأحمر، وكذلك �عض المنظمات غ�� ا��كومية الدولية، كجزء من التخطيط للطوارئ وأ�شطة 
التأهب العالمية. �� ح�ن أ��ا �سمح للو�الة بالاستجابة �سرعة كب��ة �� حالة حدوث �ارثة مفاجئة، فإ��ا تمثل "مسؤولية"، لأنھ �� حالة 

عدم حدوث �ارثة كب��ة، يجب تجديد ا��زونات �س�ب العمر الاف��ا��� والقيود الأخرى. 

الش�ل٣:
السلع ال�� ت�تجها الولايات المتحدة

وتم شراؤها من خلال مكون
الطوارئ �� الفصل الثا�ي من

تمو�ل الو�الة الأمر�كية للتنمية
الدولية للبطولة الثانية للأعوام

٢٠١٢-٢٠٢١

المصادر:
تقار�ر الو�الة الأمر�كية للتنمية الدولية السنو�ة

للمساعدات الغذائية  

العنوان الإ�سا�ي المكون الثا�ي بمليار دولار أمر��ي
بالمليار طن م��ي

29   الو�الة الأمر�كية للتنمية الدولية (2022). تقر�ر المساعدة الغذائية الدولية - السنة المالية 2021.
30   اتفاقية المساعدة الغذائية (2021). التقر�ر السردي السنوي 2020 الصفحة 19. 

https://www.usaid.gov/open/international-food-assistance/fy2021
https://www.usaid.gov/open/international-food-assistance/fy2021
https://www.foodassistanceconvention.org/downloads/sumrec/fac2020nr.pdf
https://www.foodassistanceconvention.org/downloads/sumrec/fac2020nr.pdf
https://www.foodassistanceconvention.org/downloads/sumrec/fac2020nr.pdf


  
 
also some INGOs, hold as part of their contingency planning and global preparedness activities. While 
they allow the agency to react very swiftly in case of a sudden-onset disaster, they represent a 
‘modality liability’, since in the absence of a major disaster, stocks must be renewed due to shelf-life 
and other constraints.  

5 Turning the ‘expendable’ in-kind assistance into CVA: Where would that occur and what would it 
amount to? 

As shown earlier, there is no single way to reach a significantly higher percentage of CVA by turning 
‘expendable’ in-kind assistance into CVA. Rather it will require action at a number of levels and will 
involve multiple decisions-making points involving both donors and operational agencies. 

The flowchart below visualises how resources for asset transfers32 enter the humanitarian financing 
system and flow through it until they reach people in crisis. The chart shows who holds the power to 
determine modality choices and at what point in the implementation process. Influencing these 
decision points could be the focus of future advocacy by the CVA community.  

Figure 4: Illustration of modality decision points 

 

One problem is that the data needed to identify those critical decision points is not sufficiently 
available. There is some transparency around in-kind contributions by donors, with FTS capturing 
around US$2.0 billion in 2021 – representing 6% of total reported funding to FTS that year. However, 
this does not seem to be comprehensive – for example, in-kind contributions from the US in 2021 

                                                            

  

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:٢٤
الفرص، والعوائق، والعقبات.

تحو�ل المساعدة العي�ية "القابلة
للاس��لاك" إ�� المساعدات النقدية

٥والقسائم: ما هو وقت وم�ان حدوث ذلك؟
ا، لا توجد طر�قة واحدة للوصول إ�� �ســـبة مئو�ة أع�� بكث�� من المســـاعدات النقدية والقســـائم عن طر�ق تحو�ل 

ً
كما هو مو�� ســـابق

المســـاعدة العي�ية "القابلة للاســـ��لاك" إ�� مســـاعدات نقدية وقســـائم. بل ســـ�تطلب اتخاذ إجراءات ع�� عدد من المســـتو�ات وســـ�شمل 
نقاط اتخاذ قرارات متعددة �شمل كلا من ا��هات المانحة والو�الات ال�شغيلية.

يو�ـــ� الرســـم البيا�ـــي أدنـــاه كيـــف تدخـــل المـــوارد ا��صصـــة لعمليات نقـــل الأصول٣١ إ�� نظـــام التمو�ل الإ�ســـا�ي وتتدفق خلالھ ح�ـــ� تصل إ�� 
الأ��اص �� أزمة. يُظهر الرسم البيا�ي من يمتلك سلطة تحديد خيارات الطر�قة و�� أي نقطة �� عملية التنفيذ. و�مكن أن ي�ون التأث�� ع�� 

نقاط القرار هذه محورًا للدعوة المستقبلية من قبل مجتمع المساعدات النقدية والقسائم. 

الش�ل ٤ مثال توضي�� لمراحل اتخاذ القرار

31   لا �شمل الرسم البيا�ي التدفقات المالية ال�� تدعم المساعدة الإ�سانية بخلاف عمليات نقل الأصول، بما �� ذلك ا��دمات مثل توف�� الرعاية ال��ية أو التعليم.

أصول برامج التحو�ل: تخصيص الموارد الشاملة ونقال اتخاذ القرار

المتلقون

النقد والقسائم

برنامج النقد
والقسائم

تدفقات الموارد العي�ية  تدفقات الموارد النقدية 

المساهمة العي�ية ال�� تم ����ا من الو�الة المستلمة

عي��

ا �� الدولة أو
ً

محدد مسبق
التخصيص من ا��زون العال��

التخصيص لل��نامج ا����

الموارد المقيدة
ا (الغذاء)

ً
قانون

الموارد المالية ا��انية
(المساعدات النقدية)

الم�انة العالمية ا��ددة
من الو�الة

التحديد

ال��ن من قبل
ا��هة المانحة

ا من قبل ا��هة
ً

محدد مسبق
المانحة أو المستودع العال��

القرار بالشراء الذا�ي والت��ع
العي�� (غذاء)

ال��ن من قبل
ا��هة المانحة

و�الة التوصيل

التجديد

النقد ا��صص للدولة

النقد غ�� ا��صص 

شراء السلع

النقد
والقسائم

عي��

المقرات الرئ�سية للو�الات العالميةموقع المكتب

ا��كومة المانحة



٢٥ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

تتمثل إحدى المشـــكلات �� أن البيانات اللازمة لتحديد نقاط القرار ا��اســـمة هذه ل�ســـت متاحة �شـــ�ل �افٍ. وهناك �عض الشـــفافية حول 
المساهمات العي�ية من قبل ا��هات المانحة، حيث استحوذت خدمة الت�بع الما�� ع�� حوا�� ٢٫٠ مليار دولار أمر��ي �� عام ٢٠٢١ - تمثل ٦٪ 
 - ع�� ســـ�يل المثـــال، بلغت المساهمات 

ً
مـــن إجما�ـــ� التمو�ـــل المبلـــغ عنـــھ ل��نامـــج خدمـــة الت�بع الما�� �� ذلك العام. ومع ذلك، لا يبدو هذا شـــاملا

العي�يـــة مـــن الولايـــات المتحـــدة �ـــ� عـــام ٢٠٢١ ال�ـــ� تـــم ��ـــ�يلها �ـــ� خدمـــة الت�بـــع الما�� ١٫٢ مليـــار دولار أمر��ـــي، وهـــو أقـــل بكث�ـــ� مـــن المساعدة 
الغذائية العي�ية الإ�ســـانية ال�� قدم��ا الولايات المتحدة بموجب الباب الثا�ي �� العام نفســـھ، مُدرج ع�� أنھ ١٫٩ مليار دولار أمر��ي٣٢ (ح�� 
عنـــد ا��اســـبة عـــن ف�ـــ�ات إعـــداد التقار�ـــر ا��تلفة). لا تزال الفجوة الأك�ـــ� قائمة فيما يتعلق ب�يانات قابلة للمقارنة حول المســـاعدة النقدية 

الطارئة والمساعدة العي�ية ال�� تنفذها الدولة والقطاع. 
كر سابقًا، �عتمد ا��اميع العالمية السنو�ة لأ��ام المساعدات النقدية والقسائم ع�� العمل الإ�سا�ي ال�� تم تحو�لها إ�� الأ��اص 

ُ
كما ذ

الذيـــن يمـــرون بأزمـــة إ�ـــ� حـــد كب�ـــ� ع�� البيانـــات العالمية ا��معة ال�� تم جمعها مباشـــرة من الـــو�الات. ع�� الرغم مـــن الاتفاقيات والتوصيات 
ال�� تم التوصل إل��ا من خلال مســـار العمل النقدي للصفقة الك��ى �شـــأن إعداد التقار�ر المتعلقة بالمســـاعدات النقدية والقســـائم، لم يكن 
هناك تقدم يُذكر �� إتاحة بيانات المســـاعدات النقدية والقســـائم المصنفة �� الوقت المناســـب وال�� يمكن الوصول إل��ا ل��مهور. فقط عدد 
قليـــل مـــن الســـياقات ا��اصـــة بالدولـــة، مثـــل اليمـــن والصومـــال وأوكرانيـــا، أحـــرزت تقدمًـــا �� جمع و�شـــر البيانـــات المصنفة ع�� المســـتوى دون 
الوط�ـــ� وحســـب ا��موعـــة، وال�ـــ� يمكـــن أن توفـــر مدخـــلات قيمـــة للمناقشـــات ع�ـــ� مســـتوى الدولـــة حـــول المـــ�ان الـــذي يمكـــن فيـــھ للنمـــو �� 
المساعدات النقدية والقسائم. �ش�ل عام، �ان هناك رأي وا�� بأن عبء الإبلاغ متح�� ضد المساعدات النقدية والقسائم وأنھ يجب موازنة 
ذلك من خلال ت�بع المساعدة العي�ية بنفس الطر�قة. س�سمح هذا بمقارنة المثل مع الإ��اب و�زالة التصور السل�� بأن المساعدات النقدية 

والقسائم تضع مطالب عالية غ�� مفيدة لإعداد التقار�ر ع�� الفرق.
أفـــاد أحـــد ممث�ـــ� ا��موعـــة العالميـــة �ـــ� أن نقـــص بيانات المســـاعدات النقدية والقســـائم يرجع جزئيًا إ�ـــ� نقص التمو�ل لدعـــم إدارة المعلومات 
للمجموعات الميدانية، مما يحد من جمع البيانات والإبلاغ عن المســـاعدات النقدية والقســـائم ع�� مســـتوى القطاع. بالإضافة إ�� ذلك، فإن 
ال��ك�� ع�� ز�ادة اســـتخدام المســـاعدات النقدية والقســـائم والإبلاغ عنھ �� الصفقة الك��ى �ع�� أيضًا أن الدافع إ�� مز�د من الشـــفافية فيما 
يتعلق بم�ان ومقدار تنفيذ المســـاعدات النقدية والقســـائم لا تق��ن بجهود مماثلة للمســـاعدة العي�ية. أو��� مســـار العمل النقدي للصفقة 
الك��ى بالمناقشات حول هذا الموضوع من قبل منتديات أخرى، مثل مجموعة عمل إدارة المعلومات، ولكن مع عدم وجود قرار قاطع مش��ك 

ب�ن الو�الات �شأن هذا ح�� الآن، لا يزال هناك خطر عبء إبلاغ إضا�� ع�� المساعدات النقدية والقسائم مقارنة بطرق ال�سليم الأخرى.

ركـــز البحـــث ع�ـــ� تمو�ـــل الولايـــات المتحـــدة مـــن البـــاب الثا�ي، حيث إنـــھ يمثل أك�� بند �ـــ� الم��انية يمكن تحديـــده ولھ قيود قانونيـــة ع�� اختيار 
الطر�قة. كتجر�ة فكر�ة، تم طرح الســـؤال التا��: ما مقدار ز�ادة المســـاعدات النقدية والقســـائم ك�ســـبة مئو�ة من المســـاعدة الإ�ســـانية 

الدولية إذا تم �سليم م��انية الباب الثا�ي بأكملها ع�� ش�ل مساعدة نقدية وقسائم

32   الو�الة الأمر�كية للتنمية الدولية (2022)، تقر�ر المساعدة الغذائية الدولية - السنة المالية 2021

إزالة القيود �� مصدر التمو�ل ١٫٥
المساعدة الغذائية العي�ية ١٫١٫٥

الش�ل٥:
ال�سبة المئو�ة ا��الية من المساعدات

الدولية الإ�سانية ال�� تم �سليمها
كمساعدات نقدية وقسائم والتأث��
ا��تمل لتحو�ل الباب الثانوي من

التمو�ل إ�� مساعدات نقدية وقسائم

المصادر:
تحليلات معد التقر�ر بناءً ع�� بيانات مبادرات التنمية حول كمية المساعدات النقدية

والقسائم العالمية والمساعدات الإ�سانية الدولية والتقار�ر السنو�ة للمساعدات الغذائية
من الو�الة الأمر�كية للتنمية المقدمة إ�� الكو�غرس

ملاحظات: يتم اح�ساب ال�سبة ا��الية المبلغ ع��ا للمساعدات الإ�سانية الدولية المقدمة كمساعدات نقدية 

ال�سبة المبلغ ع��ا للمساعدات النقدية والقسائم من إجما�� المساعدات الإ�سانية الدولية
(IHA) للمساعدات الإ�سانية الدولية (CVA) ال�سبة المئو�ة للمساعدات النقدية والقسائم

إذا �ان الباب الثانوي عبارة عن مساعدات نقدية وقسائم

https://www.usaid.gov/open/international-food-assistance/fy2021


If the entire Title II budget had been delivered as CVA between 20172021, the global volume of CVA would 
have seen substantive growth, in particular during the early years for which data is available e.g., there would 
have been a 40% increase in global volumes of CVA in 2017 up from 14.7% to 20.7%.

In terms of CVA as a global percentage of international humanitarian assistance, this would still fall far short of 
the potential estimated by GPPi (37
is counter to the view held by some33

In recent years, the vast majority of increases in the overall US humanitarian budget have occurred in International 
Development Assistance (IDA) funding, while the volume of Title II budget has remained relatively unchanged. This 

FTS data, if in-kind contributions provided by the US to the 2021 HRP in Yemen had been implemented as CVA instead, 
the share of CVA as part of the response plan would have increased from 25% to 39%. This again highlights the need 

Zooming out again, an analysis of US food assistance shows that two-thirds of its total volume (US$2.3 billion) was 
legally restrained due to the Farm Bill in 2021. However, the modality choice was free for the remaining one-third 
(US$1.1 billion) as it came from IDA resources. For that amount the recipient agency and not the donor would usually 
decide whether to deliver it as in-kind or CVA. Only key informants working for US INGOs named funding coming 
through ‘Title II’ of the US Farm Bill as a reservoir for growth. One of them also mentioned that instead of monetising 
the food commodities by selling them in-country – as they used to do in the past – they are now identifying useful 
ways of absorbing them.
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The Emergency Supply Pre-positioning Strategy Project (ESUPS) conducted a mapping exercise in 2021 identifying 

positioned relief items are stored.34 The volume of funding that goes into pre-positioning is impossible to determine, 
given there is no system tracking in-kind assistance in the way that CALP/DI are tracking CVA.

Three donor agencies interviewed for this study reported using their own stocks in the case of a sudden-onset 
disaster. One interviewee reported that recent deliveries to Ukraine were a reminder of how costly this is and the high 

governments in terms of the visibility their delivery represents, showing the domestic public and the media that they 

represents an approximate value of US$5 million, i.e., only around 0.5% of its overall annual humanitarian budget.

5.1.2 PRE-POSITIONING OF NON-FOOD ITEMS BY DONOR AGENCIES

33 See for example GPPi (2016). Drivers and Inhibitors of Change in the Humanitarian System, p. 5.
34 ESUPS (2012). Humanitarian depots for pre-positioning of relief items.

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:٢٦
الفرص، والعوائق، والعقبات.

إذا تم �ســـليم م��انية الباب الثا�ي بأكملها ع�� شـــ�ل مســـاعدات نقدية وقســـائم ب�ن ٢٠١٧ و٢٠٢١، فإن ا���م العال�� للمســـاعدات 
النقديـــة والقســـائم س�شـــهد نمـــوًا كب�ـــً�ا، لا ســـيما خـــلال الســـنوات الأو�ـــ� ال�ـــ� تتوفر ع��ـــا البيانات، ع�� ســـ�يل المثـــال، �انت هنـــاك ز�ادة 

ب�سبة ٤٠٪ �� القيمة العالمية ارتفاع ��م القيمة المضافة �� عام ٢٠١٧ من ١٤٫٧٪ إ�� ٢٠٫٧٪. 
مـــن حيـــث المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ك�ســـبة مئو�ـــة عالميـــة من المســـاعدة الإ�ســـانية الدولية، ســـيظل هـــذا أقل بكث�� مـــن الإم�انات 
المقـــدرة مـــن قبـــل معهـــد السياســـات العال�ـــ� (٣٧-٤٢٪) والرقـــم ٣٠٪ ا��ســـوب �ـــ� القسم ٢ من هـــذا التقر�ر. وتتعارض هـــذه الن�يجة مع 

وجهة النظر ال�� يت�ناها البعض بأن المعونة الغذائية الأمر�كية ��٣٣ العائق الوحيد المهم أمام توسيع المساعدات النقدية والقسائم.

�ـــ� الســـنوات الأخ�ـــ�ة، حدثـــت الغالبيـــة العظ�ـــ� مـــن الز�ـــادات �ـــ� إجما�ـــ� الم��انيـــة الإ�ســـانية للولايـــات المتحـــدة �ـــ� تمو�ـــل مســـاعدات الـــتنمية 
الدوليـــة، ب�نمـــا ظـــل ��ـــم م��انيـــة الباب الثا�ي دون �غي�� �ســـ�يًا. وهـــذا �عكس الفهم المتطور بأن المز�د من المرونة �ـــ� التمو�ل واختيار طر�قة 
ال�سليم أمر مهم. و�� دول محددة، مثل اليمن (انظر القسم ٣٫١)، لا تزال أهمية تمو�ل الباب الثا�ي تلوح �� الأفق �ش�ل كب��. وفقًا لبيانات 
خدمة الت�بع الما��، إذا تم تنفيذ المساهمات العي�ية ال�� قدم��ا الولايات المتحدة ��طة الاستجابة الإ�سانية لعام ٢٠٢١ �� اليمن باعتبارها 
 من ذلك، فإن حصة المســـاعدات النقدية والقســـائم كجزء من خطة الاســـتجابة قد زادت من ٢٥٪ إ�� ٣٩٪. 

ً
مســـاعدات نقدية وقســـائم بدلا

وهـــذا �ســـلط الضـــوء مـــرة أخـــرى ع�ـــ� ا��اجـــة إ�ـــ� التحقيق �� الإم�انـــات ا��تلفة لتوســـيع نطاق المســـاعدات النقدية والقســـائم ع�� المستوى 
القطري وكذلك ع�� المستوى العال��.

و�إجـــراء التحليـــل مـــرة أخـــرى، يُظهـــر تحليـــل المســـاعدة الغذائيـــة الأمر�كيـــة أن ثل�ـــ� إجما�� ��مهـــا (٢٫٣ مليـــار دولار أمر��ي) �ان مقيـــدًا قانونًا 
�ســـ�ب قانـــون الزراعـــة �ـــ� عـــام ٢٠٢١. ومـــع ذلـــك، �ان اختيـــار الطر�قـــة مجانًـــا للثلـــث المتبقـــي (الولايـــات المتحـــدة) ١٫١ مليـــار دولار) مـــن مـــوارد 
المؤسســـة الدوليـــة للتنميـــة. لهـــذا المبلـــغ، عـــادة مـــا تقـــرر الو�الـــة المتلقية ول�س ا��هـــة المانحة ما إذا �انت س�ســـلمها ع�� أ��ا مســـاعدة عي�ية أو 

مساعدة نقدية وقسائم.

فقـــط ا����يـــن الرئ�ســـي�ن الذيـــن �عملـــون لـــدى المنظمات غ�� ا���وميـــة الأمر�كية حددوا التمو�ـــل من خلال "الباب الثا�ي" مـــن قانون المزارع 
 من تحو�ل الســـلع الغذائية إ�� نقود عن طر�ق بيعها داخل الدولة - كما �انوا يفعلون �� 

ً
الأمر��ي كمســـتودع للنمو. كما ذكر أحدهم أنھ بدلا

الما��� - يقومون الآن بتحديد طرق مفيدة لاس�يعا��ا.

التخز�ن المسبق للمواد غ�� الغذائية من قبل الو�الات المانحة  ٢٫١٫٥

أجرى مشروع اس��اتيجية التحديد المسبق للإمدادات �� حالات الطوارئ تمر�نًا لرسم ا��رائط �� عام ٢٠٢١ حدد ١٨ و�الة مختلفة، بما �� 
ذلك من ســـت ح�ومات مانحة، وال�� تدير مســـتودعًا / مخزنًا عالميًا حيث يتم تخز�ن مواد الإغاثة الموجودة مســـبقًا. ٣٤ من المســـتحيل تحديد 
 CALP / Development ـــم التمو�ـــل الـــذي يتـــم تخصيصـــھ مســـبقًا، نظـــرًا لعـــدم وجود مســـاعدة عي�يـــة لت�بع النظـــام بالطر�قة ال�ـــ� ي�بعهـــا��

Initiatives �� ت�بع المساعدات النقدية والقسائم. 

أبلغت ثلاث و�الات مانحة تمت مقابل��ا �� هذه الدراسة عن استخدام مخزو��ا ا��اص �� حالة حدوث �ارثة مفاجئة. وأفاد أحد الأ��اص 
الذين تمت مقابل��م أن عمليات ال�سليم الأخ��ة إ�� أوكرانيا �انت بمثابة تذك�� بمدى ت�لفة ذلك والمستوى العا�� ل��هود الإدار�ة ال�� ينطوي 
عل��ـــا. وســـلط ممثـــل آخـــر الضـــوء ع�ـــ� أهمية هذه ا��زونات ل���ومات المانحة من حيث الوضوح الذي يمثلھ �ســـليمها، حيث أظهر ل��مهور 

ا���� ووسائل الإعلام أ��م �ساعدون الأ��اص المتضرر�ن من ال�وارث. 

 بالمســـاعدات النقدية والقســـائم ع�� وجھ التحديد من قبـــل معظم المانح�ن الذين 
ً
لا يتـــم ت�بـــع ��ـــم وقيمـــة ا��زونات ا��زنة مســـبقًا مقارنة

تمت مقابل��م. ومع ذلك، أكد مكتب المساعدة الإ�سانية التا�ع ل���ومة الأمر�كية أن مخزونھ العال�� يمثل قيمة تقر��ية تبلغ ٥ ملاي�ن دولار 
أمر��ي، أي حوا�� ٠٫٥٪ فقط من إجما�� م��ان�تھ الإ�سانية السنو�ة.

33   انظر ع�� س�يل المثال معهد السياسات العال�� (2016). 5.محر�ات وحاضنات التغي�� �� النظام الإ�سا�ي الصفحة 5 
34   مشروع اس��اتيجية التحديد المسبق للإمدادات �� حالات الطوارئ (2012). مستودعات إ�سانية للتخز�ن المسبق لمواد الإغاثة. 

https://www.gppi.net/2016/05/12/drivers-and-inhibitors-of-change-in-the-humanitarian-system
https://esups.org/our-work/resources/map-humanitarian-depots-prepositioned-relief-items/
https://esups.org/our-work/resources/map-humanitarian-depots-prepositioned-relief-items/
https://esups.org/our-work/resources/map-humanitarian-depots-prepositioned-relief-items/
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CHANGING MODALITY DECISIONS  
AT THE LEVEL OF OPERATIONAL AGENCIES

Increased cash preparedness should lead to a decrease in the pre-positioning of relief items. Examples 
provided by operational agencies show evidence of such changes in the practice of pre-positioning, but the 
lack of collective tracking of pre-positioning makes it impossible to compare volumes and budgets and assess 

UNICEF, for example, reported that in 2021 it spent US$687 million on procurement for emergencies. Of that, US$399 
million was used to purchase medical supplies and equipment, i.e., for commodities that would not – except in very 
exceptional cases – be substitutable by CVA. The remaining US$288 million was spent on other supplies – an amount 
representing 82% of the US$351 million it transferred as CVA.

As with donors (see section above), some key informants cited the 
importance of media coverage of delivering in-kind assistance. An INGO key 
informant saw visibility as a key element in the modality decision-making 
process, citing pressure from public relations colleagues. This aspect was 
also raised in discussions about the Odette response in the Philippines. 
In contrast, there were also reports that requests from INGO partners for 
funding for pre-position relief items were diminishing.

One key informant explained that the volume of existing stocks rather than 
the most appropriate modality could be the determining factor in decision-

designing a response. 

Change is happening. One key informant emphasised the need to 

not stock volumes, was the problem. They felt that additional capacity 
building in this regard would see programme teams further developing 
their response preparedness/contingency plans and reviewing and 
determining the required level of pre-positioned stock, if any. Further, while 
physical stocks contribute to ‘locking-in’ modality choices, ‘virtual stocks’ 
help address this issue: the required stock is secured through contracting 
suppliers to hold the stock, payment for which is only made upon delivery.

in-kind assistance and build complementarities with CVA. Another reported that in 2013/2014 they invested time 
and money into building global stocks for NFI and tents in the UN Humanitarian Relief Depot in Dubai, but they 
later discontinued the practice due to the low use of these stocks. Another agency has reduced its holding of pre-
positioned stocks and is increasingly relying on Framework Agreements, and in some cases supplier-held stock. In 
2021, for example, this organisation did not use any of its pre-positioned stocks, mainly due to the cost of shipping, 
which for many countries is more expensive than buying locally.

Several individuals saw a missing link between humanitarian CVA and the logistics sector. Several key informants 
a lack of institutional dialogue between logistics actors and CVA actors and recommended that 

discussion of the need to decrease in-kind preparedness alongside the increase of cash preparedness would 
merit further attention, both within agencies and in global policy dialogue. One key informant pointed to the 

most of their career with little exposure to CVA, whereas the younger generation encounters CVA in their training.

PRE-POSITIONING BY OPERATIONAL AGENCIES

One key informant 
explained that the 
volume of existing 
stocks rather than 
the most appropriate 
modality could be the 
determining factor 
in decision-making, 
citing colleagues 

the warehouse?’ when 
designing a response.

٢٧ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

�غي�� طر�قة القرارات ع�� مستوى الو�الات ال�شغيلية ٢٫٥
التموضع المسبق من قبل الو�الات ال�شغيلية ١٫٢٫٥

 
ً

ظهر الأمثلة ال�� قدم��ا الو�الات ال�شغيلية دليلا
ُ
يجب أن تؤدي ز�ادة الاستعداد النقدي إ�� انخفاض �� التخز�ن المسبق لمواد الإغاثة. ت

ا يجعل من 
ً

اقع مســـبق اقـــع، لكـــن الافتقـــار إ�� الت�بـــع ا��ما�ـــ� لتحديـــد المو ع�ـــ� مثـــل هـــذه التغي�ـــ�ات �ـــ� ممارســـة التحديـــد المســـبق للمو
المستحيل مقارنة الأ��ام والم��انيات وتقييم القدرة ع�� إطلاق إم�انات محددة لمز�د من المساعدات النقدية والقسائم. 

هنـــاك عـــدد قليـــل مـــن الـــو�الات ت�شـــر أرقامًـــا و�ـــ� مفيـــدة. ذكرت اليون�ســـف، ع�� ســـ�يل المثـــال، أ��ا أنفـــقت ٦٨٧ مليـــون دولار أمر��ـــي �� عام 
٢٠٢١ ع�� المش��يات ��الات الطوارئ. ومن هذا المبلغ، تم استخدام ٣٩٩ مليون دولار أمر��ي لشراء الإمدادات والمعدات الطبية، أي للسلع 
ال�� لن - باســـت�ناء حالات اســـت�نائية للغاية - يمكن اســـ�بدالها بالمســـاعدات النقدية والقســـائم. وقد تم إنفاق المبلغ المتبقي البالغ ٢٨٨ مليون 

دولار أمر��ي ع�� تور�دات أخرى - وهو مبلغ يمثل ٨٢٪ من ٣٥١ مليون دولار أمر��ي تم تحو�لها إ�� مساعدات نقدية وقسائم. 

توجـــد أمثلـــة أخـــرى ��هـــود التغي�ـــ�. أفـــاد مُخ�ـــ� رئ���ـــ� �عمـــل لدى منظمة غ�ـــ� ح�ومية دولية أ��م أ�شـــأوا وحدة أســـواق �� فر�ق سلســـلة 
التور�د ا��اص ��م للتأث�� ع�� الاس�ثمارات ال��مة المستمرة للو�الة �� تقديم المساعدة العي�ية و�ناء أوجھ الت�امل مع المساعدات 

النقدية والقســـائم. وذكر آخر أنھ �� ٢٠١٤/٢٠١٣ اســـ�ثمروا الوقت والمال �� بناء مخزون عال�� من المواد غ�� الغذائية وا��يام �� مســـتودع 
الأمـــم المتحـــدة للإغاثـــة الإ�ســـانية �ـــ� د�ي، لك��م توقفوا �� وقت لاحق عن هذه الممارســـة �ســـ�ب الاســـتخدام المنخفض لهـــذه ا��زونات. قامت 
و�الة أخرى بتخفيض مخزو��ا من ا��زونات ا��زنة مسبقًا و�عتمد �ش�ل م��ايد ع�� الاتفاقات الإطار�ة، و�� �عض ا��الات ا��زون الذي 
يحتفـــظ بـــھ المـــورد. �ـــ� عـــام ٢٠٢١، ع�ـــ� ســـ�يل المثال، لم �ســـتخدم هذه المنظمة أيًا من مخزو��ا ا��اهز مســـبقًا، و�رجع ذلك أساسًـــا إ�� ت�لفة 

ال��ن، وال�� �عت�� بال�سبة للعديد من الدول أك�� ت�لفة من الشراء محليًا. 

رأى العديد من الأفراد ا��لقة المفقودة ب�ن المســـاعدات النقدية والقســـائم �� ا��ل الإ�ســـا�ي وقطاع ا��دمات اللوجســـ�ية. حدد العديد من 
ا����ين الرئ�ســـي�ن عدم وجود حوار مؤس��ـــ� ب�ن ا��هات اللوجســـ�ية وا��هات الفاعلة �� مجال التحوّل الطارئ وأوصوا بأن مناقشـــة 
ا��اجة إ�� تقليل الاســـتعداد العي�� جنبًا إ�� جنب مع ز�ادة الاســـتعداد النقدي �ســـتحق مز�دًا من الاهتمام، ســـواء داخل الو�الات أو �� 
حوار السياسات العال��. أشار أحد ا����ين الرئ�سي�ن إ�� التغي�� القادم من الموظف�ن ا��دد الذين يدخلون القطاع، بالنظر إ�� حقيقة أن 
ا��يـــل الأقـــدم مـــن اللوجســـ�ي�ن قضـــوا معظـــم حيا��ـــم المهنيـــة مـــع القليـــل من التعـــرض للمســـاعدات النقدية والقســـائم، ب�نما يتعـــرف ا��يل 

الأصغر ع�� المساعدات النقدية والقسائم من خلال التدر�بات.

كما هو ا��ال مع ا��هات المانحة (انظر القســـم أعلاه)، أشـــار �عض ا����ين الرئ�ســـي�ن إ�� 
الرئ�ســـي�ن من  ا����يـــن  أحـــد  رأى  العي�يـــة.  المســـاعدة  لتقديـــم  التغطيـــة الإعلاميـــة  أهميـــة 
المنظمات غ�� ا���ومية الدولية أن الرؤ�ة عنصر أسا��� �� طر�قة اتخاذ القرار، مش�ً�ا إ�� 
ضغوط من زملائھ �� العلاقات العامة. أث�� هذا ا��انب أيضًا �� المناقشـــات حول اســـتجابة 
أوديـــت �ـــ� الفلب�ـــن. �ـــ� المقابل، �انت هناك أيضًا تقار�ر تفيد بأن الطلبات الواردة من شـــر�اء 

المنظمات غ�� ا���ومية الدولية لتمو�ل مواد الإغاثة قبل التخز�ن آخذة �� التناقص.

 مـــن الطر�قـــة الأ�سب 
ً
أو�ـــ� أحـــد ا����يـــن الرئ�ســـي�ن أن ��ـــم ا��زونـــات ا��اليـــة بـــدلا

 :
ً
 بزملائـــھ الذيـــن �ســـألون أولا

ً
يمكـــن أن ي�ـــون العامـــل ا��ـــدد �ـــ� اتخـــاذ القـــرار، مس�شـــهدا

"ماذا يوجد �� المستودع؟" عند تصميم الرد. 

التغي�ـــ� يحـــدث. أكـــد أحد ا����ين الرئ�ســـي�ن ع�ـــ� ا��اجة إ�� التمي�� ب�ن الســـ�ب والن�يجة، 
وشعر أن تحليل الاستجابة دون المستوى الأمثل، ول�س ��م ا��زون، هو المش�لة. ورأوا أن 
بناء القدرات الإضافية �� هذا الصدد س�شـــهد ز�ادة تطو�ر فرق ال��نامج ��طط الاســـتعداد 
/ الطـــوارئ ا��اصـــة ��ـــم ومراجعـــة وتحديـــد المســـتوى المطلـــوب للمخـــزون ا��ـــزن مســـبقًا، إن 
وجـــد. عـــلاوة ع�ـــ� ذلك، ب�نما �ســـاهم ا��زونـــات المادية �� خيارات طر�قة "التث�يت"، �ســـاعد 
"ا��زونـــات الاف��اضيـــة" �ـــ� معا��ـــة هـــذه المشـــ�لة: يتـــم تأم�ـــن ا��ـــزون المطلـــوب مـــن خلال 

الموردين المتعاقدين للاحتفاظ با��زون، والذي يتم الدفع مقابلھ فقط عند ال�سليم.

أو�� أحد ا����ين 

الرئ�سي�ن أن ��م 

 من 
ً
ا��زونات ا��الية بدلا

الطر�قة الأ�سب يمكن أن 

يكون العامل ا��دد �� 

 
ً
اتخاذ القرار، مس�شهدا

 :
ً
بزملائھ الذين �سألون أولا

"ماذا يوجد �� المستودع؟" 

عند تصميم الرد.
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35 UNHCR internally tracks how it provides core relief items: in 2021, 65% were provided through CVA and 35% through in-kind distributions. The latter percentage was reported as having come 
 down from an earlier 45%.
36  Global Shelter Cluster (2016). Global Shelter Cluster Position Paper: Cash & Markets in the Shelter Sector.
 Global Shelter and WASH Clusters (2017). Increasing Sectoral Cash Transfer & Market Based Programming Capacity.
37  See, e.g., CALP Network. Case studies from Jordan, Burkina Faso and Bangladesh and various resources on CALP’s thematic webpage on health and CVA.

As described earlier, there is untapped potential for increasing the use of CVA at country level. Key factors are 

ambitions or risk-aversion of the organisations that receive funding in relation to CVA programmes. Some actors still 
prefer to err on the side of caution by opting for in-kind assistance, as shown in the Zimbabwe example (section 3.2).

Delivering assistance as CVA often requires crafting a nuanced response, either in terms of geography (because 

days of a rapid response but becomes feasible as markets and networks resume. Even in the same context, as the 

appetite.

Where and when INGOs work through local partners, they may allow the local partner to decide the modality choice. 
Some of these organisations still have limited experience of using CVA and thus opt for providing aid in-kind, even 
where markets might be functioning. INGO partners then have to balance the value of partnership against the 

With regards to scaling the use of CVA in sectors, the lack of comprehensive global data on sectoral CVA makes 

some saw strong progress, others felt there is still a long way to go.

 For the shelter sector, some felt that substantial progress had been made and that there is 
 widespread commitment to increase CVA for shelter and NFIs where possible35

 corresponding position papers.36

 For education, one interlocutor highlighted that education is not a typical marketplace, actors 
 are advocating for free access to primary education and sector actors do not see advantages in 
 introducing elements of market-based programming.

 The health sector has very similar concerns, though a few interlocutors gave examples of how 
 CVA can support the demand side, facilitating access to health services or piloting vouchers for 
 
 health sector has helped build greater understanding on where CVA can be applied and where 
 other modalities are more appropriate.37

 Nutrition and child protection were portrayed as highly dependent on the work of other sectors, 
 but some key informants highlighted progress regarding the scale of CVA in each of these areas.

 The WASH sector 
 based programming, due in part to transferable knowledge from using CVA in development WASH 
 interventions. Some informants saw notable progress made in the WASH sector, while others pointed 
 to missed opportunities: one informant reported regularly seeing project proposals that combine 
 MPC with in-kind distributions of jerrycans.

One interviewee noted that there is a big incentive to reduce costs, and that investing in cash preparedness on top of 
pre-positioning stocks, seen as essential preparedness elements, adds costs for sectors such as WASH and shelter and 
is thus ‘not easy to sell’, especially for smaller sudden-onset disasters. Logistics actors interviewed for this study also 
pointed to the potential to save costs by pooling pre-positioned items, and to take better account of the existence of 
CVA programmes or cash preparedness capacity when planning necessary stock levels.

5.2.2 INCREASING THE USE OF CVA AT COUNTRY LEVEL 
AND WITHIN SECTORS

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:٢٨
الفرص، والعوائق، والعقبات.

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم ع�� مستوى الدولة وداخل القطاعات ٢٫٢٫٥

ا، هنـــاك إم�انيـــة غ�ـــ� مســـتغلة لز�ـــادة اســـتخدام المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ع�ـــ� مســـتوى الدولـــة. العوامـــل 
ً

كمـــا هـــو مو�ـــ� ســـابق
الرئ�سية �� المستو�ات الإجمالية للتمو�ل لأزمات محددة وما إذا �ان يتم تقييم المساعدات النقدية والقسائم أم لا ع�� أنھ ممكن، لا سيما 
�ـــ� الأزمـــات واســـعة النطـــاق. وهنـــاك عامل آخر وهو اســـتعداد ا���ومـــات المتضررة من الأزمـــات لتمك�ن برمجة المســـاعدات النقدية والقسائم 
والطموحات ال�س�ية أو العزوف عن ا��اطرة للمنظمات ال�� تتلقى التمو�ل فيما يتعلق ب��امج المساعدات النقدية والقسائم. لا تزال �عض 

ا��هات الفاعلة تفضل اتخاذ جانب ا��ذر من خلال اختيار المساعدة العي�ية، كما هو مو�� �� مثال زمبابوي (القسم ٣٫٢).

بال�سبة لقطاع المأوى، شعر البعض أن تقدمًا كب�ً�ا قد تم إحرازه وأن هناك ال��امًا واسع النطاق بز�ادة المساعدات النقدية 
والقسائم للمأوى والمواد غ�� الغذائية حيثما أمكن،٣٥ كما هو مب�ن �� أوراق الموقف المقابلة.٣٦

ا نموذجيًا، وأن ا��هات الفاعلة تدعو إ�� الوصول 
ً
بال�سبة للتعليم، سلط أحد ا��اور�ن الضوء ع�� أن التعليم ل�س سوق

ا��ا�ي إ�� التعليم الابتدا�ي ولا يرى الفاعلون �� القطاع مزايا �� إدخال عناصر ال��مجة القائمة ع�� السوق. 
 مـــن ا��اور�ـــن قدمـــوا أمثلـــة ع�ـــ� كيفية دعم 

ً
لـــدى القطـــاع الص�ـــ� مخـــاوف م�شـــا��ة للغايـــة، ع�ـــ� الرغـــم مـــن أن عـــددًا قليـــلا

المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ��انـــب الطلـــب، و�ســـهيل الوصول إ�ـــ� ا��دمات ال��ية أو تجر�ة قســـائم الأدو�ة. ســـاعدت 
التوج��ـــات المتعلقـــة بالم�اســـب والعيـــوب ا��تملـــة للفعاليـــة ا��اصـــة بالتعامـــل مـــع المســـاعدات النقديـــة والقســـائم �ـــ� قطاع 
ال��ـــة �ـــ� بنـــاء فهـــم أك�ـــ� للمـــ�ان الـــذي يمكن فيھ تطبيق المســـاعدات النقدية والقســـائم وحيـــث ت�ون الطرائـــق الأخرى أك�� 

ملاءمة.٣٧ 
تـــم تصو�ـــر التغذيـــة وحمايـــة الطفـــل ع�ـــ� أ��مـــا �عتمـــدان �شـــ�ل كب�ـــ� ع�ـــ� عمـــل القطاعـــات الأخـــرى، لكـــن �عـــض ا���ـــ�ين 

الرئ�سي�ن سلطوا الضوء ع�� التقدم ا��رز فيما يتعلق ب��م المساعدات النقدية والقسائم �� �ل من هذه ا��الات. 
يتمتع قطاع المياه والصرف الص�� والنظافة ال��ية بخ��ة كب��ة �� العمل مع كيانات القطاع ا��اص واستخدام ال��مجة 
القائمـــة ع�ـــ� الســـوق، و�رجـــع ذلـــك جزئيًـــا إ�ـــ� المعرفة القابلة للنقل من اســـتخدام المســـاعدات النقدية والقســـائم �� تدخلات 
ا تم إحـــرازه �� قطاع الميـــاه والصرف الص�� 

ً
الميـــاه والصـــرف الص�ـــ� والنظافـــة �ـــ� التنميـــة. رأى �عـــض ا����يـــن تقدمًـــا م��وظ

والنظافـــة ال��يـــة، ب�نمـــا أشـــار آخـــرون إ�ـــ� الفـــرص الضا�عـــة: أبلـــغ أحـــد ا����يـــن بانتظام عـــن رؤ�ـــة مق��حات المشـــار�ع ال�� 
تجمع ب�ن النقد متعدد الأغراض والتوز�عات العي�ية لصفائح الماء. 

افيا (لأن  غالبًا ما يتطلب تقديم المســـاعدة، حيث تتطلب المســـاعدات النقدية والقســـائم صياغة اســـتجابة دقيقة، إما من حيث ا��غر
المساعدات النقدية والقسائم ممكن �� مناطق معينة، ولكن ل�س �� مناطق أخرى) أو من حيث الوقت - �� المواقف ال�� لا ي�ون ف��ا تقديم 
المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ممكنًـــا �ـــ� الأيـــام الأو�ـــ� مـــن الاســـتجابة الســـر�عة ولكن يصبح ممكنا مع اســـت�ناف الأســـواق والشـــب�ات. ح�� �� 
نفـــس الســـياق، كمـــا يو�ـــ� مثـــال ز�مبابـــوي، تتوصـــل المنظمـــات ا��تلفـــة إ�ـــ� اســـت�تاجات مختلفـــة فيمـــا يتعلـــق بجـــدوى المســـاعدات النقـــدية 
والقسائم، و�رجع ذلك جزئيًا إ�� المواقع والأ��ام ا��تلفة ل��امجها، ولكن أيضًا �س�ب المستو�ات ا��تلفة من القدرة ع�� تحمل ا��اطر. 

حيثما وم�� �عمل المنظمات غ�� ا���ومية الدولية من خلال شر�اء محلي�ن، فإ��ا قد �سمح للشر�ك ا���� بتحديد خيار الطر�قة. ولا تزال 
�عض هذه المنظمات لد��ا خ��ة محدودة �� استخدام المساعدات النقدية والقسائم و�التا�� تختار تقديم المساعدة العي�ية، ح�� �� الأماكن 
" إذا 

ً
ال�ـــ� قـــد �عمـــل ف��ـــا الأســـواق. ثـــم يتع�ـــن ع�ـــ� الشـــر�اء من المنظمات غ�ـــ� ا���ومية الدوليـــة موازنة قيمة الشـــراكة مقابل مبدأ "النقـــد أولا

�انت هذه �� الطر�قة المفضلة من قبل المستفيدين.

�ـــ� القطاعـــات، فـــإن الافتقـــار إ�ـــ� بيانـــات عالميـــة شـــاملة عن  وفيمـــا يتعلـــق بتوســـيع نطـــاق اســـتخدام المســـاعدات النقديـــة والقســـائم 
المســـاعدات النقديـــة والقســـائم القطا�ـــ� يجعـــل مـــن الصعـــب إثبـــات ��ـــم التقـــدم (مـــن حيـــث ا���ـــم). و�ان لـــدى ا����ين الرئ�ســـي�ن 

وجهات نظر مختلفة للغاية، فقد رأى البعض تقدمًا قوً�ا، وشعر البعض الآخر أنھ لا يزال هناك طر�ق طو�ل لنقطعھ. 

لاحظ أحد الأ��اص الذين تمت مقابل��م أن هناك حافزًا كب�ً�ا ��فض الت�اليف، وأن الاس�ثمار �� الاستعداد النقدي فوق ا��زونات ا��زنة مسبقًا، 
وال�� يُنظر إل��ا ع�� أ��ا عناصر اســـتعداد أساســـية، يضيف ت�اليف لقطاعات مثل المياه والصرف الص�� والنظافة ال��ية والمأوى، و�التا�� ل�س من 
السهل بيعھ، خاصة بال�سبة لل�وارث الصغ��ة المفاجئة. أشارت ا��هات الفاعلة �� ا��دمات اللوجس�ية الذين تمت مقابل��م �� هذه الدراسة أيضًا إ�� 
إم�انية توف�� الت�اليف عن طر�ق تجميع العناصر المعدة مســـبقًا، والأخذ �� الاعتبار �شـــ�ل أفضل وجود برامج المســـاعدات النقدية والقســـائم أو قدرة 

الاستعداد النقدي عند التخطيط لمستو�ات ا��زون الضرور�ة. 

35   تتعقب المفوضية داخليًا كيفية توف�� مواد الإغاثة الأساسية: �� عام 2021، تم تقديم 65٪ من خلال المساعدات النقدية والقسائم و35% من خلال التوز�عات العي�ية. تم الإبلاغ عن ال�سبة الأخ��ة ع�� أ��ا انخفضت من 45% سابقة. 
36   مجموعة المأوى العالمية (2016). تقر�ر موقف مجموعة المأوى العالمية: النقد والأسواق �� قطاع المأوى. 

ا��موعات العالمية للمأوى والمياه والصرف الص�� والنظافة (2017). ز�ادة التحو�لات النقدية القطاعية والقدرة ع�� ال��مجة القائمة ع�� السوق.
37   انظر، ع�� س�يل المثال، شبكة CALP. دراسات حالة من الأردن و�وركينا فاسو و�نغلاد�ش والعديد من الموارد المتاحة ع�� صفحة الو�ب الموضوعية لـ CALP حول ال��ة والمساعدات النقدية والقسائم.
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Some key informants felt some sectors still show signs of reluctance in further scaling of CVA due to fears of losing 
funding, feeling the need for more evidence. In the food security sector, the ‘burden of proof’ that CVA is as, or more, 

proportion of assets are still transferred in-kind, the need for evidence dominates most of the policy discourse. One 
key informant felt that there was too much emphasis on waiting for evidence instead of adopting a ‘can do’ attitude, 
by trialling CVA modalities for sectoral interventions while adhering to ‘do no harm’ principles without a massive, pre-
existing evidence base. Several key informants felt there was still a tendency among sector colleagues to maintain sole 

the expense of MPC. However, this was not seen as a principal obstacle to scaling cash across sectors, and interlocutors 
voiced support for the valid concerns over technical questions and focus on maintaining quality standards.

For some sectoral experts, the question of how to ensure that implementers 
remain accountable for meeting sectoral needs when opting for MPC 
programming remains unresolved. Multiple key informants recognised 
that the collaboration between the cash community with cluster experts 
in the formulation of the MPC outcome indicators38 built greater mutual 
understanding. However, two sectoral CVA focal points were uncertain 
which criteria were applied to decide which sectoral MPC outcome 
indicators to monitor. They also noted that, so far, the reporting on the 
contribution of MPC programmes to sectoral outcomes has not notably 
improved, meaning that the increasing scale of MPC in some contexts 
led to a less clear understanding for some clusters of how the overall 

one key informant in Yemen implementing MPC programmes noted 
that data from post-distribution monitoring (PDM) provides information 

perhaps be given more priority to understand the contribution of MPC 
interventions to alleviating sectoral needs.

Some key informants mentioned examples of good practices in which they 

advisory teams to build awareness among sectoral experts for appropriate CVA use cases. One UN agency 
has requested a CashCap advisor as technical support to their global cluster leads. It was noted that when 
technical cluster coordinators are asked to mainstream the use of CVA in the response, it adds complexity to 

promoting the use of CVA where appropriate and feasible (see section 6.3).

One key informant felt that the full potential to scale CVA is in MPC and not in sectoral CVA, but that MPC is the area 
where the humanitarian system is least conducive to growth. This person cited Ukraine as an example of a response 

initially, in building a traditional, sector-based response. One sectoral CVA expert highlighted that work by sectors 

with potentially greater emphasis on synergies between MPC and sectoral interventions, and that this work is not 
substitutable with CVA.

the real potential lies in partnering with governments and linking humanitarian cash assistance with national 
social protection. Several interlocutors mentioned social transfer or social assistance as a ‘massive opportunity for 

over whether such transfers would still be counted as ‘humanitarian cash’ and the persisting challenge of ensuring 
that sectoral needs are met.

Grand Bargain Cash Workstream (2022). Multipurpose Outcome Indicators and Guidance.

For some sectoral 
experts, the question 
of how to ensure 
that implementers 
remain accountable 
for meeting 
sectoral needs 
when opting for 
MPC programming 
remains unresolved.

٢٩ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

شـــعر �عض ا����ين الرئ�ســـي�ن أن �عض القطاعات لا تزال تظهر علامات ع�� ال��دد �� توســـيع نطاق المســـاعدات النقدية والقســـائم �س�ب 
مخـــاوف مـــن فقـــدان التمو�ـــل، وشـــعورهم با��اجـــة إ�ـــ� مز�ـــد مـــن الأدلـــة. �ـــ� قطـــاع الأمـــن الغذا�ـــي، تحوّل "عـــبء الإثبـــات" ع�� أن المســـاعدات 
النقدية والقسائم فعالة أو أك�� فاعلية من المساعدة العي�ية، ولكن �� �عض القطاعات، مثل المياه والصرف الص�� والنظافة والمأوى حيث 
نقل عي�يًا، فا��اجة إ�� الأدلة �ســـيطر ع�� معظم ا��طابات السياســـية. شـــعر أحد ا����ين الرئ�ســـي�ن أنھ 

ُ
لا تزال �ســـبة كبية من الأصول ت

 من تب�� موقف "يمكن أن نفعل"، من خلال تجر�ة أساليب المساعدات النقدية والقسائم 
ً
�ان هناك الكث�� من ال��ك�� ع�� انتظار الأدلة بدلا

للتدخلات القطاعية مع الال��ام بمبادئ "عدم إ��اق الضرر" بدون قاعدة أدلة ��مة موجودة مسبقًا. شعر العديد من ا����ين الرئ�سي�ن 
أنـــھ لا يـــزال هنـــاك ميـــل ب�ـــن الزمـــلاء �ـــ� القطـــاع ل��فـــاظ ع�ـــ� الســـيطرة الوحيـــدة ع�ـــ� النتائـــج القطاعية، ممـــا قد يـــؤدي إ�� �عز�ز المســـاعدات 
النقديـــة والقســـائم ا��ـــاص بقطـــاع مع�ـــن، والمشـــروط أحيانًـــا، ع�ـــ� حســـاب النقد متعـــدد الأغراض. ومع ذلـــك، لم يُنظر إ�� هـــذا ع�� أنھ عقبة 
رئ�ســـية أمـــام توســـيع نطـــاق النقـــد ع�ـــ� القطاعـــات، وأعـــرب ا��ـــاورون عـــن دعمهـــم للمخـــاوف ال��يحـــة �شـــأن الأســـئلة الفنيـــة وال��ك�ـــ� ع�� 

ا��فاظ ع�� معاي�� ا��ودة. 

بال�سبة لبعض ا����اء القطاعي�ن، تظل مسألة كيفية ضمان بقاء المنفذين مسؤول�ن عن 
تلبيـــة الاحتياجـــات القطاعيـــة عنـــد اختيـــار برمجـــة النقـــد متعـــدد الأغـــراض دون حـــل. أدرك 
العديد من ا����ين الرئ�سي�ن أن التعاون ب�ن مجتمع النقد مع خ��اء ا��موعة �� صياغة 
مؤشـــرات نتائـــج النقـــد متعـــدد الأغـــراض قد٣٨ أدى إ�� بناء فهم متبـــادل أك��. ومع ذلك، �ان 
�ـــ� مخاطـــر الأعمـــال غـــ��  هنـــاك نقطتـــان محور�تـــان قطاعتـــان للقطـــاع المتعلـــق بالتحكـــم 
متأكـــدة مـــن المعاي�ـــ� ال�ـــ� تـــم تطبيقهـــا لتقر�ر مؤشـــرات نتائج المســـاعدات النقديـــة متعددة 
الأغراض القطاعية ال�� يجب مراقب��ا. وأشـــاروا أيضًا إ�� أنھ لم تتحســـن عملية الإبلاغ عن 
مساهمة برامج المساعدات النقدية متعددة الأغراض �� النتائج القطاعية �ش�ل م��وظ، 
مما �ع�� أن ا���م الم��ايد من النقد متعدد الأغراض �� �عض السياقات أدى إ�� فهم أقل 
وضوحًـــا لبعـــض ا��موعـــات لكيفيـــة معا��ـــة الاســـتجابة الإ�ســـانية الشـــاملة احتيـــاجات 
قطاعيـــة محـــددة. ومـــع ذلك، أشـــار أحد ا����ين الرئ�ســـي�ن �� اليمن الذيـــن ينفذون برامج 
دول البحـــر المتوســـط الشـــر�كة إ�ـــ� أن البيانـــات مـــن مراقبـــة ما �عـــد التوز�ع توفـــر معلومات 
حـــول الإنفـــاق القطا�ـــ� مـــن قبـــل الســـ�ان المتأثر�ن وأنھ ر�مـــا ي�ب�� إعطاء هذه السياســـات 
أولو�ة أك�� لفهم مساهمة تدخلات المساعدات النقدية متعددة الأغراض �� التخفيف من 

الاحتياجات القطاعية. 

ذكـــر �عـــض ا����يـــن الرئ�ســـي�ن أمثلـــة ع�ـــ� الممارســـات ا��يـــدة ال�ـــ� تمكنوا مـــن خلالها من 
التأث�� ع�� ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� القطاعات.

ع�ـــ� ســـ�يل المثـــال، تضـــع إحـــدى المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة الدوليـــة مس�شـــار�ن نقدي�ـــن مـــع ال��ك�ـــ� ع�ـــ� قطـــاع مع�ـــن ضمـــن فرقـــهم 
الاس�شار�ة الفنية لبناء الو�� ب�ن ا����اء القطاعي�ن ��الات استخدام المساعدات النقدية والقسائم المناسبة. 

طلبـــت إحـــدى و�الات الأمـــم المتحـــدة مســـ�شار CashCap كدعـــم تق�ـــ� لقيـــادات ا��موعـــات العالميـــة. لوحـــظ أنـــھ عندمـــا يُطلـــب مـــن م�سقي 
ا��موعات الفنية �عميم استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� الاستجابة، فإن ذلك يضيف �عقيدًا إ�� ملف �عر�ف الوظيفة بالإضافة 
إ�� خ��ا��م القطاعية، ومن المهم أن يتمكنوا من �عز�ز استخدام المساعدات النقدية والقسائم بالطرق المناسبة والممكنة (انظر القسم ٦,٣).

اعتقـــد أحـــد ا����يـــن الرئ�ســـي�ن أن الإم�انـــات ال�املـــة لتوســـيع نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم موجـــودة �ـــ� المســـاعدات النقديـــة متـــعددة 
الأغـــراض ول�ســـت المســـاعدات النقديـــة والقســـائم القطاعيـــة، لكـــن المســـاعدات النقديـــة متعـــددة الأغـــراض �ـــ� ا��ـــال الـــذي ي�ـــون ف��ـــا النظام 
الإ�ســـا�ي أقـــل ملاءمـــة للنمـــو. اس�شـــهد هـــذا ال�ـــ�ص بأوكرانيـــا كمثال ع�� الاســـتجابة ال�� اســـتخدمت مســـتو�ات كب��ة من المســـاعدات النقدية 
والقسائم لأن النظام الإ�سا�ي هناك واجھ �عض المشكلات، ع�� الأقل �� البداية، �� بناء استجابة تقليدية قائمة ع�� القطاع. سلط أحد ا����اء 
القطاعي�ن �� المســـاعدات النقدية والقســـائم الضوء ع�� أن العمل من قبل قطاعات مثل التعليم والمياه والصرف الص�� والنظافة ال��ية أو 
ال��ة ع�� جانب العرض س�ستمر مطلوً�ا ل�ي ت�ون المساعدات النقدية متعددة الأغراض فعالة، ع�� الرغم من ال��ك�� �ش�ل أك�� ع�� التآزر 

 عن المساعدات النقدية والقسائم.
ً

ب�ن المساعدات النقدية متعددة الأغراض والتدخلات القطاعية، وأن هذا العمل لا �عت�� بديلا

حـــدد أحـــد ا����يـــن الرئ�ســـي�ن المناقشـــة حـــول ز�ـــادة النقـــد ا��ـــاص بقطـــاع مع�ـــن ع�ـــ� أنـــھ "تضليـــل". شـــعر أن الإم�انـــات ا��قيقيـــة تكمن �� 
الشراكة مع ا���ومات ور�ط المساعدات النقدية الإ�سانية با��ماية الاجتماعية الوطنية. ذكر العديد من ا��اور�ن التحو�ل الاجتما�� أو 
المســـاعدة الاجتماعيـــة ع�ـــ� أ��ـــا "فرصـــة هائلة للمعاملات المباشـــرة". أبلغـــت إحدى الو�الات عن جهود محددة ��مـــع الأموال من أجل التمو�ل 
غ�ـــ� ا��صـــص ل�شـــغيل مثـــل هـــذه ال��امـــج بالإضافـــة إ�ـــ� ال��امـــج القائمـــة ا��اصـــة بقطـــاع مع�ـــن (معظمهـــا غ�ـــ� مرتبطـــة ب��نامـــج المســـاعدات 
حســـب ع�� أ��ا "نقود إ�ســـانية" والتحدي 

ُ
النقديـــة والقســـائم). ولكـــن �ان هنـــاك أيضًـــا عـــدم يق�ـــن �شـــأن ما إذا �انت هذه التحو�لات ســـتظل ت

المستمر المتمثل �� ضمان تلبية الاحتياجات القطاعية.

38   مسار العمل النقدي للصفقة الك��ى (2022). مؤشرات ا��رجات متعددة الأغراض والإرشادات

بال�سبة لبعض ا����اء 

القطاعي�ن، تظل مسألة 

كيفية ضمان بقاء المنفذين 

مسؤول�ن عن تلبية 

الاحتياجات القطاعية عند 

بقاء اختيار برمجة 

المساعدات النقدية متعددة 

الأغراض بدون حل.
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ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:٣٠
الفرص، والعوائق، والعقبات.

التأث�� ا��تمل لتوسيع نطاق
المساعدات النقدية والقسائم

ع�� نظام العمل الإ�سا�ي  ٦
يتوقـــع جميـــع ا����يـــن الرئ�ســـي�ن أن يـــؤدي توســـيع نطـــاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم إ�ـــ� �غي�ـــ�ات جوهر�ـــة �ـــ� الطر�قة ال�ـــ� يتم ��ا 
تنظيـــم النظـــام الإ�ســـا�ي. ومـــن المتوقـــع أن تتغ�ـــ� أنمـــاط التمو�ـــل، كمـــا هـــو ا��ـــال �ـــ� منطـــق تنظيـــم النظـــام �ـــ� المقـــام الأول ع�ـــ� أساس 
القطاعـــات أو التجمعـــات. ومـــن المتوقـــع أيضًـــا إجـــراء مز�ـــد مـــن التغي�ـــ�ات �ـــ� طر�قـــة ت�ســـيق المســـاعدات الإ�ســـانية، ع�ـــ� الرغـــم مـــن أن 

الكث��ين �شككون �� وت��ة هذه التغي��ات.

لب من ا����ين الرئ�ســـي�ن ثلاثة أســـئلة أولية فيما يتعلق بالتغي��ات ا��تملة الناتجة عن ز�ادة التوســـع �� المســـاعدات النقدية والقسائم 
ُ
ط

حول أنماط التمو�ل، والآثار التنظيمية وهي�ل الت�سيق. 
تـــم التعب�ـــ� عـــن العديـــد مـــن القضايـــا ال�ـــ� أث�ـــ�ت �� م�شـــورات ســـابقة. ع�� ســـ�يل المثال، أجـــرى تقر�ر معهـــد السياســـات العالمية الأو�ـــ� تجر�ة 
فكر�ة حول "ماذا لو تم تنفيذ التحول إ�� النقد بال�امل؟".٣٩ وقد أدت العمليات الأخرى (خاصة العمل المنجز �� إطار مســـار العمل النقدي 
ا��اص بالصفقة الك��ى) والم�شـــورات إ�� تنقيح التحليل �شـــ�ل أك��. تم اســـتخدام هذا البحث كفرصة لإ�شـــاء لقطة للقضايا والاهتمامات 

الرئ�سية �عد خمس سنوات من تقر�ر معهد السياسات العامة العال�� الأو��.  

تتوقع �ل من ا��هات المانحة والو�الات المنفذة أن يؤدي التوسع �� المساعدات النقدية والقسائم إ�� �غي��ات كب��ة �� أنماط التمو�ل. يتوقع 
معظـــم ا����يـــن الرئ�ســـي�ن �عز�ـــز الاتجـــاه ا��ا�ـــ� نحـــو منـــح أقـــل وأك�ـــ� للمنظمـــات الكبـــ��ة، �ـــ� الغالـــب الأمـــم المتحـــدة، ولكـــن أيضًـــا �عض 
اتحادات المنظمات غ�� ا���ومية الدولية الكب��ة. ومع ذلك، تم تحديد هذا الاتجاه من قبل �ـــ�ص واحد ع�� أنھ لا �عتمد ع�� طر�قة ما، 
ولكن مدفوعًا ب��شيد عمليات إدارة المنح والعلاقات للمانح�ن، مما يقلل من قدرة المانح�ن ع�� �شكيل الطر�قة ال�� يتم ��ا تقديم المساعدة 
الإ�ســـانية. ح�� أن أحد الأ�ـــ�اص أشـــار إ�� الاعتماد المشـــ��ك ب�ن كبار المانح�ن والو�الات الكب��ة: يحتاج المانحون إ�� صرف م��انيات ذات 
قدرة محدودة ع�� إدارة المنح و�ر�دون التأكد من أ��م يجتذبون الرؤ�ة المناسبة لمساهما��م. أسهل طر�قة لتحقيق ذلك �� من خلال تقديم 
عقود كب��ة لو�الات الأمم المتحدة ال�� �عتمد ع�� هذه الموارد لتنمية عمليا��ا. ومن ثم، فإن كلا ا��موعت�ن لد��ما مصا�� مؤسسية �� �عز�ز 

هذا الاتجاه.

اس�شهد أحد ا����ين الرئ�سي�ن ب��� القيمة مقابل المال لتقليل عدد ا��هات الفاعلة ال�� تقدم النقد �� الأزمات ورأى ا��اجة إ�� (إعادة) 
هي�لـــة إعـــداد وتمو�ـــل اســـتجابات المســـاعدات النقديـــة والقســـائم. وس�شـــمل ذلـــك إعـــادة �عر�ـــف نـــوع المنظمـــة المطلو�ـــة لـــ�ل وظيفـــة ضمن 
الاستجابة الإ�سانية، مع استمرار الو�الات ا��ددة �� تنفيذ ولاي��ا، لا سيما تلك ال�� تركز ع�� جوانب ا��ماية، وغ��ها من ضمان التمسك 
بالمعاي�� القطاعية. لا يزال ا����ون الرئ�سيون يرون إم�انية الاستفادة من القيمة المضافة للمنظمات ا��لية، ع�� س�يل المثال، من حيث 
�عبئة ا��تمع وضمان المســـاءلة. وشـــدد ممثل إحدى المنظمات ا��لية ع�� أنھ من المهم أيضًا بال�ســـبة لهم توجيھ الم��انيات لعمليات النقل 
الفعلية، حيث إن النفقات العامة ع�� هذه الم��انيات �ســـمح لهم بتمو�ل الموارد ال�شـــر�ة اللازمة لمهام أخرى - و�� مشـــ�لة تواجهها المنظمات 

غ�� ا���ومية الدولية أيضًا.

التغي��ات �� أنماط التمو�ل ١٫٦
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٣١ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

وصـــف أحـــد ممث�ـــ� ا��هـــات المانحـــة "ا��ـــدل الأيديولو�ـــ�" حـــول مـــا إذا �ان يجـــب المشـــاركة مـــع منظمـــات أك�ـــ� مـــن خـــلال آليـــات غ�ـــ� منـــاسبة 
للشر�اء الأصغر أو للتحرك نحو إجراءات �عاقد أصغر ��مًا. واع��ف آخر صراحة بأن المز�د من التمو�ل لدول البحر المتوسط الشر�كة - 
يُنظـــر إليـــھ ع�ـــ� أنـــھ موضـــع ترحيـــب كب�ـــ� - من شـــأنھ أن يؤدي إ�ـــ� تمو�ل أقل للقطاعات، بالنظـــر إ�� النقص العام �� المـــوارد. ولكن ح�� داخل 
 �ـــ� هـــذا الصـــدد. كمـــا تـــم اق�ـــ�اح المز�د مـــن التمو�ل ع�ـــ� أساس 

ً
تلـــك المنظمـــة المانحـــة، هنـــاك حصـــص داخليـــة لقطاعـــات معينـــة �شـــ�ل عائقـــا

المنطقة، وفقًا للتحولات نحو المز�د من الت�سيق ع�� أساس المنطقة.

قو�ـــل خيـــار توجيـــھ المز�ـــد مـــن التمو�ـــل من خلال ا���ومات بالشـــك من قبل معظـــم المتحاور�ن من ا��هات المانحة. قـــال اثنان إ��ما ممنوعان 
قانونًـــا مـــن اســـتخدام التمو�ـــل الإ�ســـا�ي ��ـــذه الطر�قـــة، وقـــال آخر إنـــھ ع�� الرغم مـــن إم�انية تصور ذلك مـــن الناحية الفنيـــة، فإنھ لن ي�ون 
ممكنًـــا عمليًـــا �ـــ� الوقـــت ا��ا�ـــ�. طعـــن �ـــ�ص مســـتقل �ـــ� النظام من خـــلال اق��احـــھ أن الوضـــع الاف��ا��� ا��ا�ـــ� لتفادي التمو�ـــل من خلال 
ا���ومـــات يجـــب أن يواجـــھ تحديًـــا �عبـــارة "إذا لـــم يكـــن الأمـــر كذلـــك، فلمـــا لا؟". دعـــا أحـــد ا����يـــن الرئ�ســـي�ن �ـــ� اليمـــن إ�� مشـــاركة أك�� من 
ا��هات المانحة �� مجال التنمية للتدخل و�عز�ز ا��هود الناشـــئة من قبل النظام الإ�ســـا�ي للتواصل مع أنظمة ا��ماية الاجتماعية، معت��ة 

أنھ خارج نطاق المانح�ن الإ�ساني�ن، بالنظر إ�� استمرار ا��اجة الإ�سانية إ�� تجاوز التمو�ل المتاح. 

وأشـــارت �عـــض ا��هـــات الفاعلـــة إ�ـــ� بنـــوك التنمية المتعددة الأطـــراف كمقدم�ن محتمل�ن لز�ـــادة التمو�ل من أجل تحو�ل الاســـتجابة للأزمات 
�شـــ�ل أك�ـــ� إ�ـــ� المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، نظـــرًا لمشـــارك��ا الم��ايدة �� ســـياقات الأزمات �� الســـنوات الأخ��ة. تضاعـــف ��م المساعدات 
الإنمائيـــة الرســـمية ال�ـــ� تقدمهـــا بنـــوك التنميـــة متعـــددة الأطـــراف لأك�� ٢٠ متلقًـــا ســـنوً�ا منـــذ عام ٢٠١٥ من ٥٫٨ مليار دولار أمر��ـــي إ�� ١١٫٦ 
مليـــار دولار أمر��ـــي �ـــ� عـــام ٢٠٢٠.  ٤٠ و�ـــ� عـــام ٢٠٢٠، ورد أن ١٫٢ مليـــار دولار أمر��ي من هذا التمو�ل دعم أنظمة ا��ماية الاجتماعية �� تلك 
ا��موعـــة مـــن الـــدول ال�ـــ� تمـــر بأزمـــات. ومـــع ذلـــك، �ان هذا التمو�ل شـــديد ال��ك�ـــ�، حيث وصل ٩٠٪ منھ إ�� ســـبع دول فقـــط، ونصفھ تقر�بًا 
 إ�� 

ً
موجھ إ�� بنغلاد�ش. تم تقديم ثلث��ا أيضًا �� ش�ل قروض، مما �ع�� أن هذا الدعم من بنوك التنمية المتعددة الأطراف أصبح أقل وصولا

الـــدول ال�ـــ� �عا�ـــي مـــن الأزمـــات ذات القـــدرة ا��ـــدودة ع�ـــ� اق�ـــ�اض الأمـــوال. بالإضافـــة إ�ـــ� ذلـــك، ح�� �� حالـــة توفـــر التمو�ل من بنـــك التنمية 
المتعـــدد الأطـــراف لدعـــم التحو�ـــلات النقديـــة �ـــ� ســـياقات الأزمات (ع�� ســـ�يل المثال، �ـــ� اليمن) ، تظل التحديـــات ال�� تواجھ ا��هـــات الفاعلة 

الإ�سانية للت�سيق من حيث الاس��داف والإحالات والمز�د.

هناك توتر وا�� ب�ن أنماط التمو�ل الناشـــئة للمســـاعدات النقدية والقســـائم مع توســـيع نطاقها - ز�ادة ترك�� التمو�ل ب�ن و�الات الأمم 
المتحـــدة أو اتحـــادات المنظمـــات الدوليـــة غ�ـــ� ا��كوميـــة �ـــ� المقـــام الأول - وال�ـــ�ام الصفقـــة الك��ى بإضفـــاء الطا�ع ا���� ع�ـــ� الاستجابة 
الإ�ســـانية والتمو�ـــل. أشـــار العديـــد مـــن ا����يـــن الرئ�ســـي�ن إ�ـــ� أن الال��امات بتوســـيع نطاق المســـاعدات النقديـــة والقســـائم والتوط�ن �انت 
متعارضة. �� ح�ن عزز ا��ميع ال��امهم بالتوط�ن، تم اق��اح القليل من ا��لول ��ل هذا التوتر، باست�ناء ز�ادة المشاركة مع أنظمة ا��ماية 

الاجتماعية ال�� تديرها ا���ومات الوطنية. 
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�ان لـــدى ا��هـــات المانحـــة الذيـــن تمـــت مقابل��ـــم مـــن أجـــل هذه الدراســـة آراء أك�� إيجابية فيما يتعلـــق بالتحولات ا��تملة �ـــ� النظام الإ�سا�ي 
وآثارها مقارنة بتلك ا��اصة بالو�الات ال�شـــغيلية. وقالت إحدى ا��هات المانحة إن "ا��ســـائر ا��تملة ســـتفوقها الم�اســـب ال�� ســـيحققها 
النظام الإ�ســـا�ي بأكملھ". �ان ا��اورون من جميع ا��موعات ع�� دراية بأن توســـيع نطاق المســـاعدات النقدية والقســـائم ســـي�ون لھ تأث�� 
ع�� نماذج أعمال الو�الات. ومن الأمثلة العملية ع�� التحول ال�شغي�� والاس��اتي�� الاس�با�� قرار الإدارة العليا للهلال الأحمر المال��ي بحل 
جميع بن�تھ التحتية اللوجســـ�ية خلال الســـنوات القادمة لل��ك�� بال�امل ع�� المســـاعدات النقدية والقســـائم. �� المقابل، اعت��ت الاســـتجابة 
ا��الية �� أوكرانيا إش�الية من قبل المانح�ن �س�ب وجود العديد من آليات ال�سليم المواز�ة، �� ح�ن أن ا����ين من المنظمات غ�� ا���ومية 

الدولية �� كث�� من الأحيان يرون أنفسهم مزاحم�ن من قبل الأمم المتحدة.

عند توسيع نطاق المساعدات النقدية، ترى ا��هات المانحة إم�انية تحقيق م�اسب �� الكفاءة، ع�� الأقل من حيث ت�اليف المعاملات 
والوقت، ور�ما أيضًا م�اســـب الفعالية. رأى اثنان ممن تمت مقابل��م ا��اجة إ�� اســـ�ثمار المز�د من الموارد �� مراقبة طرف ثالث مســـتقل، 
وال�ـــ� تـــم اق��احهـــا كمجـــال متخصـــص أو تخصـــص محتمـــل للمنظمات. ومع ذلك، شـــددت إحدى الو�الات ال�شـــغيلية ع�� عـــدم وجود تمو�ل 
�افٍ يمكن ا��صول عليھ من مثل هذا النوع من ال�شـــاط، نظرًا لأن ا��زء الأك�� من التمو�ل لدعم الأ�شـــطة المتعلقة بالمســـاعدات النقدية 
والقســـائم �ـــ� الت�لفـــة يأ�ـــي جنبًـــا إ�ـــ� جنـــب مـــع الأمـــوال ا��صصـــة للتحو�ـــلات. قـــدم ثلاثة مـــن ا����ين الرئ�ســـي�ن أمثلـــة ع�� أفراد �ـــ� وظائف 
قيادية دافعوا بنجاح عن اســـتخدام المســـاعدات النقدية والقســـائم، ســـواء داخل مؤسســـا��م ا��اصة، ولكن أيضًا ع�� اســـتجابة أوســـع من 
 ما أشـــار ممثلو المنظمات 

ً
خلال القيادة من خلال القدوة و�ظهار أن �ســـبة أع�� بكث�� من المســـاعدات النقدية والقســـائم �انت ممكنة. كث��ا

 إ�� قيادة المنظمات ال�شغيلية ع�� أ��ا "تحديد الن��ة".
ً
غ�� ا���ومية إ�� قيادة المانح�ن �� هذا الصدد، لكن أحد ممث�� المانح�ن أشار أيضا

الآثار الم��تبة ع�� ا��هات المانحة والو�الات ال�شغيلية ٢٫٦
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organisations but also across a wider response by leading through example 

NGO representatives frequently mentioned the leadership of donors in 
this regard, but one donor representative also referred to leadership of 
operational organisations as ‘setting the tone’.

Several INGO representatives voiced concerns over an imbalanced 

RCRC Movement. The Common Cash Delivery Network (CCD) was seen 
as one way for INGOs to create strength in numbers. Some key informants 

the ability to uphold quality standards for CVA. The segregation of tasks 
within a CVA programme whereby one (big) agency delivers the cash, while 
targeting and monitoring are assured by other, potentially smaller actors, 
was described by one interlocutor as ‘outsourcing labour to NGOs’. While 
there is a general fear that INGOs as well as local NGOs would lose out in 
the process of consolidation of CVA delivery, some INGO actors emphasised 
that there will always be a role for them to monitor what is happening in 

unique strength of local actors that they had ‘the pulse on the ground’ and 

especially if transfers are channelled through, or aligned with, national social safety net systems. Several INGO 

from institutional donors and in parallel to the big UN-led operations.

One key informant perceived the increased scale of CVA budgets as an opportunity to secure more funding for 
developing local actors’ capacity for CVA, as set costs for training and building systems would consequently decrease 
in proportion to the overall budget. Another reported how local actors’ relationship with WFP, for example, changes 
if they no longer implement WFP’s in-kind assistance and move to a role in a CVA programme with other funding 

overt recognition.

Private sector actors welcome the trend towards fewer, larger contracts, 
operating at scale rather than having to administer many small contracts. They voiced frustration over the multitude of 
global requests for proposals to establish pre-agreed framework contracts that rarely lead to actual business as country 

highlighted that pre-positioning a global capacity to deliver CVA comes with a cost, and that fees paid, for example, in 

The ability to collect, store and manage recipient data was seen as a key competitive advantage in the 
competition for large-scale CVA contracts. One key informant argued that organisations which have data-sharing 
agreements in place in anticipation of emergency response interventions will be the ones to secure contracts with 
donors, especially if they also have agreements with governments in countries where social registry exists and/or 
where a meaningful social safety net is operational. Another key informant agreed with the competitive advantage 

the overall landscape. Whether aid agencies should build this kind of technology – as have both WFP (with SCOPE) 
and UNICEF (with HOPE), for example – was questioned by private sector actors, referencing the mandates of these 
organisations and highlighting long-term private sector expertise in developing technology and systems that cannot 
easily be replicated within UN agencies.

INCREASING THE USE OF HUMANITARIAN CASH AND VOUCHER ASSISTANCE: 
OPPORTUNITIES, BARRIERS AND DILEMMAS
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ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:٣٢
الفرص، والعوائق، والعقبات.

أعـــرب العديـــد مـــن ممث�ـــ� المنظمـــات غ�ـــ� ا��كوميـــة الدوليـــة عـــن مخاوفهم �شـــأن عدم 
تـــوازن الملعـــب، وتح��ه لصا�ـــ� عدد قليل من و�الات الأمم المتحدة ور�ما حركة الصليب 
الأحمـــر والهـــلال الأحـــمر. �ان يُنظـــر إ�ـــ� الشـــبكة المشـــ��كة لتوصيـــل النقـــد ع�ـــ� أ��ـــا إحدى 
الطرق ال�� �ســـتخدمها المنظمات غ�� ا���ومية الدولية ��لق قوة من حيث العدد. يدرك 
�عض ا����ين الرئ�ســـي�ن وجود مفاضلة ب�ن القدرة ع�� التقديم ع�� نطاق واســـع للغاية 
والقـــدرة ع�ـــ� دعـــم معاي�ـــ� ا��ـــودة للمســـاعدات النقدية والقســـائم. وصف أحـــد ا��اور�ن 
فصل المهام ضمن برنامج المســـاعدات النقدية والقســـائم حيث تقدم و�الة واحدة (كب��ة) 
الأمـــوال، ب�نمـــا يتـــم ضمـــان الاســـ��داف والمراقبـــة مـــن قبـــل جهـــات فاعلـــة أخـــرى، يحتمل أن 
ت�ـــون أصغـــر ��مًـــا، ع�ـــ� أ��ـــا "�عهيـــد العمل للمنظمات غ�ـــ� ا���ومية". �ـــ� ح�ن أن هناك 
ـــا عامًـــا مـــن أن المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة الدوليـــة وكذلـــك المنظمـــات غ�ـــ� ا���ومـــية 

ً
خوف

�ـــعض  أكـــد  والقســـائم،  النقديـــة  المســـاعدات  �ســـليم  �عز�ـــز  �ـــ� عمليـــة  ا��ليـــة ستخســـر 
الفاعل�ـــن �ـــ� المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة الدوليـــة أنـــھ ســـي�ون هنـــاك دائمًـــا دور لهـــم لرصد ما 
يحـــدث �ـــ� ا��تمعـــات: رأى أحـــد الموظف�ـــن العامل�ـــن �ـــ� الفلب�ـــن أ��ـــا قـــوة فر�ـــدة ل��هـــات 
"النبـــض ع�ـــ� الأرض" و�التا�ـــ� يمك��ـــم ضمـــان المســـاءلة أمام  الفاعلـــة ا��ليـــة أن لد��ـــم 
الســـ�ان المتضرر�ـــن. ومـــن المهـــام الأخـــرى ال�ـــ� تـــم تحديدهـــا بنـــاء القـــدرات ل��هـــات الفـــاعلة 
ا��لية وتمك�ن ا��تمع المد�ي ا���� �� وظيفة المساءلة، لا سيما إذا تم توجيھ التحو�لات 

من خلال أنظمة شب�ات الأمان الاجتما�� الوطنية أو مواءم��ا معها.
أفـــاد العديـــد مـــن ا����يـــن الرئ�ســـي�ن مـــن المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة الدوليـــة بتكثيـــف ا��هـــود ��مـــع الأمـــوال ا��اصـــة لتنفيـــذ بـــرامج 

المساعدات النقدية والقسائم �ش�ل مستقل عن المؤسسات المانحة و�التوازي مع العمليات الكب��ة ال�� تقودها الأمم المتحدة. 
رأى أحد ا����ين الرئ�ســـي�ن ا���م الم��ايد لم��انيات المســـاعدات النقدية والقســـائم كفرصة لتأم�ن المز�د من التمو�ل لتطو�ر قدرة ا��هات 
الفاعلـــة ا��ليـــة ع�ـــ� المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، حيـــث إن الت�اليـــف ا��ـــددة للتدر�ب وأنظمة البناء ســـ�نخفض بالتا�� بما ي�ناســـب مع 
الم��انيـــة الإجماليـــة. وذكـــر آخـــر كيـــف تتغ�ـــ� علاقـــة ا��هـــات الفاعلـــة ا��ليـــة مـــع برنامـــج الأغذيـــة العال�ـــ�، ع�� ســـ�يل المثـــال، إذا لـــم �عد تنفذ 
المســـاعدة العي�يـــة مـــن ال��نامـــج وانتقلـــت إ�ـــ� دور �ـــ� برنامـــج المســـاعدات النقديـــة والقســـائم مـــع مصـــادر التمو�ـــل الأخـــرى. �ـــ� هـــذا الســـ�نار�و، 

يك�سبون تأث�ً�ا أك�� ع�� خيارات تصميم ال��نامج، و�حظى عملهم بمز�د من التقدير الصر�ح. 

 
ً
��ا من الاســـتفادة من العمل ع�� نطاق واســـع بدلا

ّ
ترحب ا��هات الفاعلة �� القطاع ا��اص بالاتجاه نحو عقود أقل وأك��، لأن ذلك يمك

مـــن الاضطـــرار إ�ـــ� إدارة العديـــد مـــن العقـــود الصغ�ـــ�ة. وأعر�ـــوا عن إحباطهـــم إزاء العدد الكب�� مـــن الطلبات العالمية لتقديـــم مق��حات لإ�شاء 
عقـــود إطار�ـــة متفـــق عل��ـــا مســـبقًا وال�ـــ� نـــادرًا ما تؤدي إ�ـــ� أعمال فعلية حيث تختار الم�اتـــب القطر�ة �� ��اية المطاف موفـــري ا��دمات المالية 
ــ ـأرخص. ســـلط أحـــد ممث�ـــ� الشـــركة الضـــوء ع�ـــ� أن التعي�ـــن المســـبق لقـــدرة عالميـــة لتقديـــم المســـاعدات 

ً
ا��لي�ـــن الذيـــن يقدمـــون غالبًـــا حلولا

النقديـــة والقســـائم لـــھ ت�لفـــة، وأن الرســـوم المدفوعـــة، ع�ـــ� ســـ�يل المثـــال، �� الفلب�ن، تدعم اســـتعداد الشـــركة لتقديم خدمات ماليـــة أيضًا �� 
جنوب السودان.

يُنظـــر إ�ـــ� القـــدرة ع�ـــ� جمـــع بيانـــات المســـتلم وتخز���ـــا و�دار��ا ع�� أ��ا م��ة تنافســـية رئ�ســـية �� المنافســـة ع�� عقود المســـاعدات النقدية 
والقســـائم واســـعة النطـــاق. جـــادل أحـــد ا����يـــن الرئ�ســـي�ن بـــأن المنظمـــات ال�ـــ� لد��ـــا اتفاقيـــات مشـــاركة البيانـــات ســـار�ة المفعـــول تحســـبًا 
لتدخـــلات الاســـتجابة للطـــوارئ ســـت�ون �ـــ� ال�ـــ� ســـتؤمن العقـــود مع ا��هـــات المانحة، خاصـــة إذا �انت لد��ـــا أيضًا اتفاقيات مـــع ا���ومات �� 
الـــدول ال�ـــ� يوجـــد ف��ـــا �ـــ�ل اجتما�ـــ� و/أو حيـــث يوجـــد أمـــان اجتما�ـــ� صا�ـــ� قيـــد ال�شـــغيل. وافـــق مخ�ـــ� رئ���ـــ� آخـــر ع�ـــ� الم��ة التنافســـية 
للاســـتعداد المســـبق، ب��ة أن الفاعل الذي ��يمن ع�� ســـوق المبادرات التنمو�ة الرقمية ســـيؤثر ع�� �شـــكيل المشـــهد العام. ما إذا �ان ي�ب�� 
لـــو�الات المعونـــة بنـــاء هـــذا النـــوع مـــن التكنولوجيـــا - كما فعل �ل من برنامج الأغذية العال�� (مع ســـ�وب) واليون�ســـيف (مـــع الأمل)، ع�� س�يل 
المثـــال - تـــم اســـتجوابھ مـــن قبـــل ا��هـــات الفاعلـــة �ـــ� القطاع ا��اص، مع الإشـــارة إ�� ولايات هذه المنظمات و�ســـليط الضوء ع�ـــ� خ��ة القطاع 

ا��اص طو�لة الأجل �� تطو�ر التكنولوجيا والأنظمة ال�� لا يمكن تكرارها �سهولة داخل و�الات الأمم المتحدة.

رأى أحد ا����ين الرئ�سي�ن 
ا���م الم��ايد لم��انيات 

المساعدات النقدية 
والقسائم كفرصة لتأم�ن 
المز�د من التمو�ل لتطو�ر 

قدرة ا��هات الفاعلة ا��لية 
ع�� المساعدات النقدية 

والقسائم ، حيث إن 
الت�اليف ا��ددة للتدر�ب 
وأنظمة البناء س�نخفض 

بالتا�� بما ي�ناسب مع 
الم��انية الإجمالية.
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CONSEQUENCES FOR COORDINATING  
HUMANITARIAN ASSISTANCE

Many interlocutors expressed satisfaction that a new cash coordination model was reached in early 2022.41 

Donor representatives in particular were cautiously optimistic, though one expected ‘growing pains’ and another 
highlighted the need to maintain the momentum towards meeting basic needs through more MPC, which could be 
facilitated by the new model, based on joint and intersectoral needs assessments.

One donor felt that ‘further scaling would put the coordination architecture under pressure, since there would be a 

scale-up as they see strong CVA coordination that facilitate more harmonised programming as a pre-condition to 
avoiding fragmented responses. One representative of a UN agency welcomed the fact that a non-programmatic 
chair in the form of OCHA could mitigate challenges around MPC and sectoral cash.

One interviewee from the private sector pointed to the fact that few of the actors involved in humanitarian coordination, 
including those dealing with CVA, are systematically looking at, let alone leveraging, mobile phone network capacity, 
even though many sectors and actors are highly dependent on a ‘good-enough’ network to conduct their increasingly 
digital activities.

Several interlocutors, mostly from operational agencies, highlighted the lack of adequate funding for coordination 
roles, particularly with regards to enabling local NGOs to co-chair CWGs. They called on the donor community 
to invest resources into CWG capacity and to throw their authority and legitimacy behind the new model and its 

where the Inter-Agency Standing Committee (IASC) model is not activated, i.e., where there are no clusters and cash 
coordination takes place under the leadership of the Resident Coordinator (RC). These instances were perceived to still 

key informants, mostly from INGOs, voiced concern over the fact that early experiences with cash coordination in 
Ukraine are not encouraging. Some interlocutors working for UN agencies expect it will take time to institutionalise 

Key informants frequently expressed the opinion that taking CVA to scale, partly through growth of MPC, would 
call into question and possibly reduce the role and power of clusters within the coordination architecture. A 
number of key processes, especially joint needs assessments and the preparation of Humanitarian Response Plans, 
are designed for the cluster system, so a much larger reform of the entire system would be necessary, which would 
take a long time. One interviewee highlighted the advantage of more easily linking MPC to social transfers provided 
as part of national social protection systems. But another referred to the limited interaction between CWGs and 
national social protection actors as a challenge. One person saw a need to refocus the work of sectoral agencies on 
their normative function of overseeing quality and standards, and another person also saw a strong role for sector 
actors on prevention. Two key informants were of the opinion that coordination – and possibly funding – should 
become more geography-based but that this would quickly lead to the question of who is in charge and ‘that is when 
the problem starts’.

٣٣ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

أعرب العديد من ا��اور�ن عن ارتياحهم للتوصل إ�� نموذج ت�سيق نقدي جديد �� أوائل عام ٢٠٢٢. ٤١ و�ان ممثلو ا��هات المانحة ع�� 
وجھ ا��صوص متفائل�ن بحذر، ع�� الرغم من توقع أحدهم "العقبات الم��ايدة"، وسلط آخرون الضوء ع�� ا��اجة إ�� ا��فاظ ع�� الزخم 
نحـــو تلبيـــة الاحتياجـــات الأساســـية مـــن خلال المز�د من المســـاعدات النقدية والقســـائم، وال�� يمكن ت�ســـ��ها من خلال النمـــوذج ا��ديد، بناءً 

ع�� تقييمات الاحتياجات المش��كة ب�ن القطاعات. 

شـــعرت إحـــدى ا��هـــات المانحـــة أن "التوســـع الإضا�ـــ� ســـيضع هيـــ�ل الت�ســـيق تحـــت الضغـــط، حيـــث ســـي�ون هنـــاك عـــدد أك�ـــ� / شـــر�اء أكـــ�� 
للت�ســـيق". مـــن وجهـــة نظـــر �عـــض ا����يـــن الرئ�ســـي�ن، فـــإن هـــذا يمثـــل تحديًـــا للارتقاء الفعـــال لأ��م يرون ت�ســـيقًا قوً�ـــا للمســـاعدات النقدية 
والقسائم ي�سر ال��مجة الأك�� تناسقًا كشرط مسبق لتجنب الاستجابات ا��زأة. ورحب أحد ممث�� إحدى و�الات الأمم المتحدة بحقيقة أن 
كرســـيًا غ�� برنام�� �� شـــ�ل مكتب ت�ســـيق الشـــؤون الإ�ســـانية يمكن أن يخفف من التحديات حول المســـاعدات النقدية متعددة الأغراض 

والنقد القطا��. 

أشـــار أحـــد الأ�ـــ�اص الذيـــن تمـــت مقابل��ـــم مـــن القطـــاع ا��ـــاص إ�ـــ� حقيقـــة أن القليـــل مـــن ا��هـــات الفاعلـــة المشـــاركة �ـــ� ت�ســـيق الشـــؤون 
الإ�ســـانية، بمـــا �ـــ� ذلـــك تلـــك ال�ـــ� تتعامـــل مع المســـاعدات النقدية والقســـائم، تنظر �شـــ�ل م����، ناهيك عن الاســـتفادة م��ا، �� قدرة شـــبكة 
الهاتف ا��مول، ع�� الرغم من أن العديد من القطاعات وا��هات الفاعلة �عتمد �شـــ�ل كب�� ع�� شـــبكة "جيدة بما يكفي" لإجراء أ�شـــط��ا 

الرقمية الم��ايدة.

ســـلط العديـــد مـــن ا��اور�ـــن، ومعظمهـــم مـــن الـــو�الات ال�شـــغيلية، الضـــوء ع�ـــ� نقـــص التمو�ـــل ال�ا�ـــ� لأدوار الت�ســـيق، لا ســـيما فيمـــا يـــتعلق 
بتمك�ـــن المنظمـــات غ�ـــ� ا���وميـــة ا��ليـــة مـــن رئاســـة مجموعـــات العمـــل النقديـــة. ودعـــوا مجتمـــع ا��هـــات المانحة إ�� اســـ�ثمار المـــوارد �� قدرة 
مجموعـــة العمـــل النقديـــة و�لقـــاء ســـلط��م وشـــرعي��م وراء النموذج ا��ديد وتطبيقھ �� ســـياقات مختلفة. أثار أحد الأ�ـــ�اص مســـألة كيفية 
تنفيـــذ النمـــوذج ا��ديـــد �ـــ� بلـــد لـــم يتم فيھ ت�شـــيط نموذج ال��نة الدائمة المشـــ��كة ب�ن الـــو�الات، أي حيث لا توجـــد مجموعات و�تم ت�سيق 
النقـــد تحـــت قيـــادة الم�ســـق المقيـــم. �ان يُنظـــر إ�� هذه ا��الات ع�ـــ� أ��ا لا تزال تتطلب تحديدًا أفضل لعمليات الت�ســـيق النقدي والروابط مع 
النظام الإ�سا�ي الرس��. أعرب العديد من ا����ين الرئ�سي�ن، ومعظمهم من المنظمات غ�� ا���ومية الدولية، عن قلقهم �شأن حقيقة أن 
التجـــارب المبكـــرة مـــع الت�ســـيق النقـــدي �ـــ� أوكرانيـــا ل�ســـت م�ـــ�عة. يتوقـــع �عـــض ا��اور�ـــن العامل�ـــن لـــدى و�الات الأمـــم المتحـــدة أن الأمر 
س�ســـتغرق �عـــض الوقـــت لإضفـــاء الطا�ـــع المؤس��ـــ� ع�ـــ� التغي��ات، حيث يتوقع �ـــ�ص واحد ذلك، "ســـوف نتع�� ع�� طـــول ثلاث إ�� خمس 

سنوات".  

أعرب ا����ون الرئ�ســـيون �� كث�� من الأحيان عن رأي مفاده أن أخذ المســـاعدات النقدية والقســـائم ع�� نطاق واســـع، جزئيًا من خلال 
نمـــو المســـاعدات النقديـــة متعـــددة الأغراض، من شـــأنھ أن يث�� ال�ســـاؤل ور�ما يقلل من دور وســـلطة ا��موعات داخـــل ب�ية الت�سيق. تم 
تصميم عدد من العمليات الرئ�سية، لا سيما تقييمات الاحتياجات المش��كة و�عداد خطط الاستجابة الإ�سانية، لنظام التجمعات، لذلك 
. ســـلط أحد الأ�ـــ�اص الذين تمـــت مقابل��م 

ً
ســـي�ون مـــن الضـــروري إجـــراء إصـــلاح أك�ـــ� بكث�ـــ� للنظـــام بأكملـــھ، والـــذي س�ســـتغرق وقتًا طو�لا

الضـــوء ع�ـــ� م�ـــ�ة ســـهولة المســـاعدات النقديـــة متعـــددة الأغـــراض بالتحو�ـــلات الاجتماعيـــة المقدمـــة كجـــزء مـــن أنظمـــة ا��مايـــة الاجـــتماعية 
الوطنية. لكن أشار آخر إ�� أن التفاعل ا��دود ب�ن مجموعات العمل النقدية وا��هات الفاعلة الوطنية �� مجال ا��ماية الاجتماعية يمثل 
تحديًا. رأى أحد الأ�ـــ�اص ا��اجة إ�� إعادة ترك�� عمل الو�الات القطاعية ع�� وظيف��ا المعيار�ة للإشـــراف ع�� ا��ودة والمعاي��، و��ص 
آخر رأى أيضًا دورًا قوً�ا ل��هات الفاعلة �� القطاع �� مجال الوقاية. رأى اثنان من ا����ين الرئ�سي�ن أن الت�سيق - ور�ما التمو�ل - يجب أن 

يصبح أك�� اعتمادًا ع�� ا��غرافيا، لكن هذا من شأنھ أن يؤدي سر�عًا إ�� السؤال حول من هو المسؤول و "هذا هو وقت بدء المش�لة". 

تداعيات ت�سيق المساعدة الإ�سانية ٣٫٦

41   ال��نة الدائمة المش��كة ب�ن الو�الات (2022). نموذج الت�سيق النقدي

https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2022-04/IASC%20Endorsed%20Cash%20Coordination%20Model.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2022-04/IASC%20Endorsed%20Cash%20Coordination%20Model.pdf


If all agencies that set a quantitative target had reached it in 2021, and all those which did not set a target achieved the 
actual reported levels, the percentage of total humanitarian operations in 2021 delivered through CVA would have 

the GPPi estimate.

The research found that there is not one single huge reservoir of untapped potential for scaling CVA. Rather, 
there are multiple areas that need to be tackled and it is more apparent that the journey ahead is one of 
continual advocacy and cumulative change.

The full potential of CVA is a moving target that varies from crisis to crisis. Key factors are the overall levels 

are pursuing the ambitious agendas to scale up CVA, whereas others take a more risk-averse approach by opting 
for in-kind assistance. Agencies working through longer-term local partnerships uphold the principal value of 
respecting their local partners’ preferences regarding the delivery modality of response, potentially at the expense 

sectors. 

preparedness that includes pre-positioned goods.

Uncertainties over data and inadequate tracking and reporting of in-kind assistance makes it hard to arrive at a more 

that is probably as much as can be expected.

A greater shift from US-tied food aid remains politically unlikely and would shift the dial less than is sometimes 
assumed. Potential exists in reducing pre-positioning of relief items but, given the lack of tracking of resources 
used for this, it is impossible to quantify the importance of this area to further scaling of CVA. A missing link was 

kind assistance. Logistics specialists showed strong awareness of the need to factor in CVA programmes, establishing 
cash capacity into their planning for in-kind relief items and showing interest in pursuing this dialogue in a more 
structured way. 

Further ‘reservoirs for growth’ exist at country level, especially in those, often middle-income, countries 
where markets are functioning across the entire country, where FSPs are present and phone networks cover 
envisaged intervention areas. The food sector is seen as contributing already large volumes to CVA, though still 
falling short of the expected full potential. There is mixed progress with regards to other sectors and it would be useful 

sectoral outcomes or are they seen as a ‘nice to have’ additional component? If the approach is not to monetise 

not depend on market functionality. Rather, it depends on the intention behind the transfer and the incentive to 
maintain control over intended sectoral outcomes. This question would merit further research.

CONCLUSIONS 
AND OUTLOOK 7
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الاست�تاجات والتوقعات ٧
ا المســـتو�ات الفعلية المبلغ 

ً
ـــا كميًـــا قـــد وصلـــت إليھ �� عام ٢٠٢١، وحققـــت جميع الو�الات ال�� لـــم تحدد هدف

ً
إذا �انـــت جميـــع الـــو�الات ال�ـــ� حـــددت هدف

ع��ا، ل�انت ال�سبة المئو�ة لإجما�� العمليات الإ�سانية �� عام ٢٠٢١ ال�� تم �سليمها من خلال المساعدات النقدية والقسائم، �ش�ل متحفظ، ٣٠٪. 
وهذا الرقم أع�� بكث�� من �سبة ١٩٪ المبلغ ع��ا، لكنھ لا يزال أقل بكث�� من تقدير معهد السياسات العامة العال��. 

 من ذلك، هناك العديد من ا��الات ال�� يجب معا����ا 
ً
وجد البحث أنھ لا يوجد قدرات �املة لتوسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم. و�دلا

ومن الوا�� أن الرحلة المقبلة �� واحدة من المناصرة المستمرة والتغي�� ال��اك��.

إن الإم�انات ال�املة للتحول من المساعدات النقدية والقسائم �� هدف متحرك يختلف من أزمة إ�� أخرى. تتمثل العوامل الرئ�سية �� المستو�ات 
الإجماليـــة للتمو�ـــل لأزمـــات معينـــة، واســـتعداد ا���ومـــات المتضـــررة مـــن الأزمـــات لتمك�ـــن برمجـــة المســـاعدات النقديـــة والقســـائم، بالإضافة إ�ـــ� القدرات 
ا��ددة، والمواقف تجاه المساعدات النقدية والقسائم، وتجنب المنظمات ال�� تتلقى التمو�ل ا��اطرة. �س�� �عض ا��هات الفاعلة إ�� تحقيق برامج 
طموحة لتوسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم، �� ح�ن يتخذ البعض الآخر ن�ً�ا أك�� تجنبًا للمخاطرة من خلال اختيار المساعدة العي�ية. تؤ�د 
الو�الات ال�� �عمل من خلال شرا�ات محلية طو�لة الأجل القيمة الأساسية لاح��ام تفضيلات شر�ا��ا ا��لي�ن فيما يتعلق بطر�قة تقديم الاستجابة، 
و�حتمل أن ي�ون ذلك ع�� حســـاب تنفيذ المســـاعدات النقدية والقســـائم حيثما �ان ذلك ممكنًا وع�� حســـاب تفضيلات الســـ�ان المتضرر�ن من الأزمة. 

إذا أدى الال��ام بالتوط�ن إ�� مز�د من التمو�ل المباشر لهؤلاء الشر�اء ا��لي�ن، فقد تصبح هذه المقايضة أك�� أهمية مما �� عليھ حاليًا.

من أجل تحديد التوازن الأك�� فاعلية ب�ن المساعدات النقدية والقسائم والمساعدة العي�ية �ش�ل أفضل، هناك حاجة إ�� ت�بع أقوى والإبلاغ عن 
المساعدة العي�ية وتفصيل م�سق لاستخدام المساعدات النقدية والقسائم �� القطاعات ا��تلفة. وهذا من شأنھ أن ي�يح إجراء مناقشات أفضل 
قائمـــة ع�ـــ� الأدلـــة حـــول التـــوازن الأك�ـــ� فاعليـــة للمســـاعدات النقديـــة والعي�يـــة ع�ـــ� مجموعة مـــن الأزمات ا��تلفـــة، بما �� ذلك المســـتوى الأك�ـــ� فاعلية 

للتأهب ع�� المستوى العال�� والإقلي�� الذي �شمل السلع ا��زنة مسبقًا. 

عدم اليق�ن �شـــأن البيانات وعدم كفاية الت�بع والإبلاغ عن المســـاعدة العي�ية يجعل من الصعب الوصول إ�� تقدير أك�� واقعية من ذلك ا��ســـوب �� 
القسم ٢. بدون تحولات كب��ة �� كيفية تنظيم المساعدات الإ�سانية، فمن ا��تمل أن ي�ون هذا قدر ما يمكن توقعھ. 

لا يزال التحول الأك�� من المساعدات الغذائية المرتبطة بالولايات المتحدة أمرًا مس�بعدًا من الناحية السياسية وقد يؤدي إ�� �غي�� الاتصال أقل 
ممـــا يُف�ـــ�ض �ـــ� �عـــض الأحيـــان. توجـــد إم�انيـــة �ـــ� ا��ـــد مـــن التجه�� المســـبق لمـــواد الإغاثة، ولكـــن �� ظل عدم وجـــود ت�بع للمـــوارد المســـتخدمة لهذا 
الغرض، من المستحيل تحديد أهمية هذا ا��ال لز�ادة توسيع نطاق المساعدات النقدية والقسائم. تم تحديد حلقة مفقودة �� خطاب السياسة 
 من الو�الات ير�ـــط التغي��ات الداخلية نحو 

ً
ب�ـــن ا��هـــات الفاعلـــة �ـــ� مجال ا��دمات اللوجســـ�ية والمســـاعدات النقدية والقســـائم، حيث إن عددًا قليلا

ز�ادة استعدادها النقدي با��هود المقابلة لتقليل التجه�� المسبق للمساعدات العي�ية وتخز���ا. أظهر المتخصصون �� ا��دمات اللوجس�ية وعيًا قوً�ا 
با��اجة إ�� تضم�ن برامج المساعدات النقدية والقسائم، و��شاء القدرة النقدية �� تخطيطهم لمواد الإغاثة العي�ية و�بداء الاهتمام بمتا�عة هذا ا��وار 

.
ً
بطر�قة أك�� تنظيما

يوجـــد المز�ـــد مـــن "مقومـــات النمـــو" ع�ـــ� مســـتوى الدولـــة، لا ســـيما �ـــ� تلك البلـــدان، ال�� غالبًا مـــا تكون متوســـطة الدخل، حيث �عمل الأســـواق �� 
جميـــع أنحـــاء البـــلاد، حيـــث يوجـــد مقدمو ا��دمات المالية و�غطي شـــب�ات الهاتف مناطق التدخل المتوخاة. يُنظر إ�� قطـــاع الأغذية ع�� أنھ �ساهم 
بالفعل بأ��ام كب��ة �� المســـاعدات النقدية والقســـائم، ع�� الرغم من أنھ لا يزال أقل من الإم�انات ال�املة المتوقعة. هناك تقدم متباين فيما يتعلق 
بالقطاعات الأخرى وسي�ون من المفيد إجراء مز�د من الدراسة للمواقف ا��تلفة �� القطاعات تجاه المساعدات النقدية والقسائم. هل يُنظر إ�� برامج 

المساعدات النقدية والقسائم ع�� أ��ا خيار لتغي��، ور�ما اس�بدال الطرق ا��الية لتنفيذ 
ال��امج دون أن ي�ون لها تأث�� ضار ع�� تحقيق النتائج القطاعية أم أ��ا �عت�� عنصرًا إضافيًا "من ا��يد أن ي�ون لديك"؟ إذا لم يكن الن�� هو تحو�ل 
المساعدة القطاعية إ�� نقود، ولكن استخدام المساعدات النقدية والقسائم لإزالة ا��واجز المالية للسلع وا��دمات، فإن جدوى المساعدات النقدية 
والقسائم لا �عتمد ع�� وظائف السوق. بل �عتمد ع�� النية ال�امنة وراء التحو�ل وا��افز ل��فاظ ع�� السيطرة ع�� النتائج القطاعية المقصودة. هذا 

السؤال �ستحق المز�د من البحث.



protection systems. Interlocutors are sceptical about how quickly this could happen given general inertia in the 
humanitarian system and the overall reluctance of the sector to undergo a fundamental restructure.

It is important not to imply that the choice between CVA and social protection modalities is zero-sum, and that an 
increased emphasis on one will inevitably lead to a reduction in support to the other. There is no value in increasing 
humanitarian cash to help people meet basic needs if it means leaving them with no access to healthcare, clean 
water or other aspects of social protection. Humanitarian actors should advocate for increased levels of other forms 

the best possible support, we should look beyond the traditional humanitarian system rather than focus merely on 
adjusting the mix of modalities provided by international humanitarian aid.

involved, thus reducing operational costs and freeing up more cash to be delivered directly to people in crisis. This 

that many of the variable costs don’t relate to payment systems, but accrue from the need to undertake targeting, 
monitoring and other core implementation roles.

In the face of increasing humanitarian needs globally, there is need to both grow the overall size of the pie and 
Further growth in the share of CVA within the 

appropriate mix of cash and in-kind modalities.

galvanise ambition and action, a range of at least 30% up to 50% for some organisations remains as helpful an 
estimate as it is currently possible to make.
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٣٥ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

ستأ�ي تحولات كب��ة مع تحرك م�سق نحو المساعدات النقدية متعددة الأغراض، ر�ما تتما��� مع أنظمة ا��ماية الاجتماعية الوطنية. 
ي�شـــكك ا��ـــاورون �ـــ� مـــدى الســـرعة ال�ـــ� يمكـــن أن يحـــدث ��ـــا ذلك نظـــرًا للركـــود العام �ـــ� النظام الإ�ســـا�ي والإ��ـــام العـــام للقطاع عن 

ا��ضوع لعملية إعادة هي�لة أساسية. 

 صفرً�ا، وأن ز�ادة ال��ك�� 
ً

من المهم عدم الإيحاء بأن الاختيار ب�ن أســـاليب ا��ماية الاجتماعية والمســـاعدات النقدية والقســـائم ي�ون محصلا
ع�ـــ� أحدهمـــا ســـيؤدي حتمـــا إ�ـــ� تقليـــل الدعـــم المقدم للآخر. لا توجد قيمة �� ز�ادة الأموال النقدية الإ�ســـانية لمســـاعدة الأ�ـــ�اص ع�� تلبية 
الاحتياجات الأساسية إذا �ان ذلك �ع�� تركهم بدون إم�انية الوصول إ�� الرعاية ال��ية أو المياه النظيفة أو أي جوانب أخرى من ا��ماية 
الاجتماعية. يجب ع�� ا��هات الفاعلة الإ�سانية أن تدعو إ�� ز�ادة مستو�ات أش�ال التمو�ل الأخرى من المؤسسات المالية الدولية، وتمو�ل 
المناخ والضرائب ا��لية لتمو�ل ا��ماية الاجتماعية، من أجل تلبية الاحتياجات الأساســـية �شـــ�ل أفضل �� الأزمات من خلال مجموعة من 
المـــوارد. لتحقيـــق الهـــدف ال��ا�ـــي المتمثـــل �ـــ� ضمـــان حصـــول الأ�ـــ�اص ا��تاج�ـــن ع�ـــ� أفضل دعم ممكـــن، يجـــب أن ننظر إ�� مـــا وراء النظام 

 من ال��ك�� فقط ع�� �عديل مز�ج الطرائق ال�� تقدمها المساعدات الإ�سانية الدولية. 
ً
الإ�سا�ي التقليدي بدلا

وس�تحقق �عض الوفورات الناتجة عن ز�ادة الكفاءة ن�يجة إزالة القيود المفروضة حاليًا ع�� توصيل المساعدات الغذائية. يمكن رؤ�ة فوائد 
الكفـــاءة الأخـــرى مـــن خـــلال توحيـــد عـــدد المنـــح النقديـــة الكب�ـــ�ة متعـــددة الأغـــراض والمنظمـــات المشـــاركة، و�التا�ـــ� تقليـــل الت�اليـــف ال�ـــشغيلية 
وتحر�ـــر المز�ـــد مـــن الأمـــوال ليتم �ســـليمها مباشـــرة إ�� الأ�ـــ�اص �� أزمة. ســـ�تطلب ذلك �غي�ـــ�ات من��ية كب��ة، وســـ�تع�ن مراجعة الت�اليف 
ال�ســـ�ية للـــو�الات ا��تلفـــة، نظـــرًا لأن العديـــد مـــن الت�اليـــف المتغ�ـــ�ة لا تتعلـــق بأنظمـــة الدفـــع، ولك��ـــا ت�شـــأ مـــن ا��اجـــة إ�ـــ� القيـــام بـــأدوار 
الاس��داف والمراقبة وغ��ها من أدوار التنفيذ الأساسية �� مواجهة الاحتياجات الإ�سانية الم��ايدة ع�� مستوى العالم، هناك حاجة إ�� ز�ادة 
ا���ـــم الك�ـــ� للفط�ـــ�ة و�رمجـــة المـــوارد ا��اليـــة �شـــ�ل أك�ـــ� فعاليـــة لتلبيـــة الاحتياجـــات. ســـ�تطلب المز�ـــد مـــن النمـــو �ـــ� نص�ـــب المســـاعدات 
النقديـــة والقســـائم داخـــل نظـــام العمـــل الإ�ســـا�ي تحليـــل الســـياق حســـب الســـياق والقطـــاع بقطـــاع للمفاضـــلات والمز�ـــج الأ�ســـب من 

الطرائق النقدية والعي�ية. 

إ�ـــ� ا��ـــد الـــذي يكـــون فيـــھ الطمـــوح العال�ـــ� ا��ـــاص بالمســـاعدات النقديـــة والقســـائم كحصـــة مـــن المســـاعدة الإ�ســـانية العالميـــة مفيدًا 
لتحف�� الطموح والعمل، يظل نطاق من ٣٠٪ ع�� الأقل ح�� ٥٠٪ لبعض المنظمات تقديرًا مفيدًا كما هو ممكن حاليًا. 

تقوم أسيل تاري بتجميع بطاقة القسيمة الالك��ونية 
نيابة عن أحد أفراد الأسرة �� ���يل مشروع نقدي غ�� م��وب

الموقع �س�سايد باام، شفاء، فانوا.
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ع�ـــ� الرغـــم مـــن أنـــھ �ان مـــن الأفضـــل فصل النقود والقســـائم �� هـــذا البحث، نظرًا لضيق الوقـــت والم��انية بالإضافة إ�� القيود الشـــديدة ع�� 
البيانات المتاحة، لم يكن الفصل ممكنًا، و�التا�� �ستخدم الدراسة المصط��ات و�عر�ف المساعدات النقدية والقسائم.

و�المثـــل، �ان مـــن المث�ـــ� للاهتمـــام تقييـــم إم�انـــات المســـاعدات النقديـــة والقســـائم ��ميـــع قطاعات المســـاعدة الإ�ســـانية. ومع ذلـــك، يتم تنفيذ 
ا��ـــزء الأك�ـــ� مـــن برامج المســـاعدات النقدية والقســـائم �� مجال الأمن الغذا�ي والمأوى/المواد غ�� الغذائيـــة والمياه والصرف الص�� والنظافة 
ال��ية، لذا فإن تحو�ل التوازن ب�ن المســـاعدة المســـاعدات النقدية والقســـائم والمســـاعدة العي�ية �� هذه القطاعات الثلاثة ســـي�ون لھ أك�� 
الأثر. ومن ثم، �ان ال��ك�� الأسا��� للدراسة ع�� هذه القطاعات. ومع ذلك، تم إجراء مقابلات مع ا����ين الرئ�سي�ن مع الو�الات ال�� تنفذ 

برامج �� قطاعات أخرى مثل ال��ة والتعليم وا��ماية للتحقيق �� إم�انية التوسع �� هذه ا��الات التقنية.

�ان القيد الأك�� أهمية هو الوقت المتاح لمناقشـــة الآثار الم��تبة ع�� مســـتوى النظام لمز�د من المســـاعدات النقدية والقســـائم، حيث �ان من 
شأن ذلك أن يث�� أسئلة أساسية إضافية فيما يتعلق بالطر�قة ال�� يتم ��ا �سليم المساعدة الإ�سانية. ع�� الرغم من أنھ لم يكن من الممكن 
دراســـة مثـــل هـــذه القضايـــا بمز�ـــد مـــن التفصيـــل، إلا أن العـــرض العـــام الـــذي تـــم إجراؤه هنا لا يـــزال يُنظر إليھ ع�ـــ� أنھ مفيد، نظـــرًا لأن توسيع 

نطاق المساعدات النقدية والقسائم ل�س غاية �� حد ذاتھ ولا عملية تحدث �ش�ل مستقل عن التطورات الأخرى �� القطاع. 

كما أثرت القيود الزمنية �شدة ع�� القدرة ع�� إجراء تحليل أك�� �عمقًا للوضع ع�� مستوى الدولة. و�التا��، فإن التحليل المقدم �� القسم 
 من أن ��دف إ�� ا��صول ع�� 

ً
٣ من التقر�ر هو ��ة سر�عة �عمل ع�� توضيح الديناميكيات ا��تلفة �� س�نار�وهات السياق ا��تلفة بدلا

صورة شاملة ��ميع العوامل ال�� تؤثر ع�� خيارات الطر�قة �� الدول ال�� شمل��ا الدراسة. 

  
 

ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:٣٦
الفرص، والعوائق، والعقبات.

الم��ق
هدف البحث ونطاقھ ومن��يتھ وقيوده

نطاق البحث والقيود

أهداف البحث

�ان الهـــدف مـــن مشـــروع البحـــث هـــو تحديـــث فهـــم إم�انـــات المســـاعدات النقديـــة والقســـائم �ـــ� إطـــار المســـاعدة الإ�ســـانية. 
ولتحقيق هذه الغاية، ركزت ع�� مجال�ن رئ�سي�ن للبحث:

ماذا تقول البيانات المتاحة عن الإم�انات ال�املة للمساعدات النقدية والقسائم وأين يمكن توسيع استخدامها؟ 

اقـــب بال�ســـبة ل��هـــات  إذا تـــم تحو�ـــل المســـاعدة العي�يـــة المســـ��لكة إ�ـــ� مســـاعدات نقديـــة وقســـائم، فمـــا �ـــ� العو
المكونة ا��تلفة ولت�سيق المساعدة؟
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٣٧ ز�ادة استخدام المساعدات النقدية والقسائم �� ا��ال الإ�سا�ي:
الفرص، والعوائق، والعقبات.

معاي�� اختيار أمثلة الدول

تم اختيار أمثلة الدول لتمثيل مناطق مختلفة و�أمثلة ع�� السياقات ا��تلفة التالية:

أزمة شديدة الوضوح يتم ف��ا إنفاق �سبة كب��ة من الموارد الإ�سانية. ح�� ولو ب�سبة مئو�ة صغ��ة من الز�ادات �� المساعدات 
النقدية والقسائم �� هذه السياقات سيكون لها تأث�� ع�� مستوى المساعدات النقدية والقسائم ع�� الصعيد العال��. 

السياق: اليمن 

٠١

٠٢

٠٣

أزمـــة متوســـطة ا���ـــم حيـــث مـــن المتوقـــع أن يتم تنفيذ �ســـبة كب��ة مـــن الموارد ا��صصة للدولة ع�� شـــ�ل مســـاعدات نقدية 
وقســـائم. �� ح�ن أن هذا لن �غ�� ال�ســـبة المئو�ة ع�� المســـتوى العال�� �شـــ�ل كب��، إلا أنھ يو�� كيف يمكن �غي�� التوازن ب�ن 

المساعدات العي�ية والمساعدات النقدية والقسائم �ش�ل كب�� داخل الدولة. 
السياق: ز�مبابوي

دولـــة معرضـــة لكـــوارث طبيعيـــة متكـــررة وحيـــث يلعـــب التخز�ـــن المســـبق لمـــواد الإغاثـــة دورًا مهمًـــا وحيـــث تـــؤدي ا��هـــات الفاعلة 
ا��لية - ا��كومية وغ�� ا��كومية - دورًا مهمًا. 

السياق: الفلب�ن

معاي�� الاختيار لتحديد الو�الات ال�� سي�ناولها البحث
أجرى البحث مقابلات مع ١٠ جهات فاعلة غ�� عاملة �� المســـاعدات النقدية والقســـائم (الو�الات المانحة وهيئات الت�ســـيق العالمية وم�سقي 

مجموعة العمل النقدي) و٢٢ و�الة �شغيلية. 

�ـــ� الغالـــب، تـــم اختيـــار الـــو�الات ال�شـــغيلية مـــن ب�ـــن القطاعـــات الثلاثـــة ال�ـــ� �شـــ�ل ا��ـــزء الأك�ـــ� مـــن المســـاعدات النقديـــة والقســـائم (الأمن 
الغذا�ـــي / ســـبل الع�ـــش، والمأوى / المـــواد غ�ـــ� الغذائيـــة، والميـــاه والصرف الص�� والنظافة ال��ية). ومع ذلك، فقـــد اعت�� أنھ من المهم أيضًا 

تضم�ن �عض الممثل�ن من القطاعات الأخرى حيث لا يمثل المساعدات النقدية والقسائم (ح�� الآن) طر�قة مهمة.

تم اختيار ا����ين الرئ�سي�ن بناءً ع�� المعاي�� التالية:

تمثيـــل مجموعـــات مختلفـــة مـــن ا��هـــات الفاعلة الإ�ســـانية (الأمـــم المتحدة، RCRCM، المنظمـــات غ�� ا���ومية الوطنيـــة والدولية، 
ا��هات المانحة، التجمعات العالمية).

 من المساعدات 
ً
عضو�ة ا��هات المانحة �� اتفاقية المساعدة الغذائية (�عم / لا) وقررت ا��هات المانحة تقديم مساعدة عي�ية بدلا

النقدية والقسائم، ح�� �� حالة عدم وجود ال��امات إدار�ة للقيام بذلك.
ممثلـــو مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لت�ســـيق الشـــؤون الإ�ســـانية (ت�ســـيق النقد، خدمـــة الت�بع الما��) وم�ســـقي مجموعة العمـــل النقدية �� 

الدول ا��تارة.
��م عمليات المساعدات النقدية والقسائم (معظمهم من اللاعب�ن الكبار، ولكن أيضًا �عض ا��هات الفاعلة الأصغر ال�� يمك��ا 

تقديم "إثبات المفهوم" �� سياقات معينة)؛
الو�الات ال�شغيلية ال�� لد��ا هدف طموح فيما يتعلق ب�سبة الم��انيات ال�� س�تم �سليمها ع�� ش�ل مساعدات نقدية وقسائم

التوازن ا��غرا�� للان�شار.




