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Objetivo

Existe un creciente interés en vincular la proteccion social y la asistencia humanitaria con los programas
de transferencias monetarias (PTM), asi como la necesidad de una orientacion concisa y practica sobre
los enfoques y la forma de realizar esta tarea. Aunque cada vez hay mas herramientas y directrices
disponibles, puede resultar dificil localizar, buscar y seleccionar los materiales adecuados. Esta caja de
herramientas pretende ayudar a los profesionales mediante la recopilacion y organizacion del material
disponible sobre los principales temas operativos con relacion a la proteccién social y su vinculo con la
asistencia en efectivo en contextos humanitarios.

El publico al que va dirigido

La caja de herramientas esta destinada principalmente a los actores del sector humanitario (ONU, ONG,
ONGlI, Cruz Roja/Media Luna Roja y equipos técnicos de donantes) que buscan vincular los PTM
humanitarios con los sistemas de proteccion social (vinculo PTM-PS). Sin embargo, la caja de
herramientas también sera de utilidad para los actores de la proteccion social (dentro y fuera del
gobierno) que operan en aquellos contextos con puntos de entrada claros para realizar el vinculo, por
ejemplo, en contextos de fragilidad o crisis prolongada, donde los sistemas de proteccion social aun
estan emergiendo o ampliando su cobertura, y donde el sistema humanitario internacional
esta cubriendo las brechas.

Los actores del sector humanitario estan desempenando un papel cada vez mas importante en
la prestacion de apoyo técnico y en el fortalecimiento del gobierno, con el fin de respaldar la
creacion de sistemas nacionales de PS y proteccion social sensible a las crisis (SRSP, por sus
siglas en inglés). Entretanto, la experiencia demuestra que las actividades de vinculacion de los PTM
con la PS son mas eficaces cuando se disefian para tener en cuenta y complementar los
esfuerzos del gobierno nacional en materia de SRSP, o incluso para anticipar la transicion de la
responsabilidad gubernamental a largo plazo. La PS sensible a la crisis y el vinculo PTM-PS, aunque
pertenecen a areas de programacion distintas, estan estrechamente relacionadas. Comparten el uso de
algunos sistemas y procesos (datos e informacion de alerta temprana y de proteccién social, y
sistemas de entrega). Asi mismo, estos deben disenarse de forma armonizada, coordinada, coherente
y complementaria. Por lo tanto, la caja de herramientas recopilara cualquier material que se haya
desarrollado para los destinatarios de la proteccion social adaptativa o sensible a la crisis, ya
que este sera de gran utilidad.

Es fundamental subrayar que estas opciones pueden combinarse de muchas maneras dependiendo
del contexto del pais (Smith, 2021). Por ejemplo, el contexto puede requerir un enfoque totalmente
paralelo a la financiacion y los pagos, al mismo tiempo se podria alinear el conjunto de criterios de
elegibilidad y los valores de transferencia, y de esta manera se aprovecharian los datos de los sistemas
de informacion y de capacidad de la PS (véase Seyfert et al, 2019 y Longhurst et al, 2020). La siguiente
figura ilustra los diferentes papeles que los profesionales del sector humanitario pueden
desempenar segun la sofisticacion del sistema de proteccion social y los puntos de entrada a lo
largo de “la continuidad de integracion”. El enfoque mas adecuado también depende del margen de
tiempo y de la financiacion disponible, asi como de los mecanismos de coordinacion existentes.
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Figura |. Opciones para vincular la asistencia humanitaria y la proteccion social a lo
largo de "la continuidad de integracion”.
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No importa cual sea la opcion, los actores humanitarios y de gestion de riesgo de desastres pueden:

Coordinar Proveerasistenciatécnica

Coordinacion con el sistema Fortalecimiento del sistema de
de proteccion del gobiernoy o proteccion social, directrices, desarrollo

sus respuestas en caso tal. de capacidades, sensibilizacion.

(De Smith, G. (2021). Decidir cudndo y cémo vincular la asistencia humanitaria y la proteccion social. Guia
y herramientas para el andlisis de respuesta. El enfoque de la proteccién social frente al COVID 19,
(Deciding When and How to Link Humanitarian Assistance and Social Protection: Guidance and Tools for
Response Analysis', Social Protection Approaches to COVID-19) ExpertAdviceService (SPACE), DAIGlobalUKLtd,
Reino  Unido.  https://lwww.calpnetwork.org/publication/space-deciding-when-and-how-to-link-humanitarian-
assistance-and-social-protection-guidance-and-tools-for-response-analysis/).
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Tipos de recursos que se incluyen
La caja de herramientas reune lo siguiente:

i,

iil,

Evaluacion de factibilidad y analisis de las opciones disponibles: guias técnicas
o herramientas para evaluar la factibilidad y las posibles opciones para la vinculacion.
Guia para el disefio de programas: guias practicas o herramientas para el diseno
de PTM o procesos operativos, que se vinculan a la proteccion social.

Recursos y plantillas especificas de cada pais: procedimientos reales o respuestas
especificas de paises que pueden servir como ejemplo de trabajo o plantillas para que
otros los apliquen (por ejemplo, términos de referencia para grupos de coordinacion;
POE para activar una respuesta a través de la proteccion social; memorandos de
entendimiento que establezcan las funciones y responsabilidades de los actores
humanitarios y de proteccion social sensible a la crisis, etc.)

Formacion o manual tematico: cualquier recurso que introduzca el area
tematica, tales como videos de introduccion o de vision general, formacion para los recién
llegados a las PS, etc.

Algunos recursos pertenecen a mas de una categoria. Tenga en cuenta que las categorias también
se han duplicado en hojas de datos separadas dentro de una hoja de calculo de Excel para facilitar su uso.
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Informacion que se proporciona sobre cada recurso
Para cada recurso, la hoja de calculo proporciona la siguiente informacion.

e Fuente: qué organizacion ha producido este recurso.

e Titulo: nombre del recurso.

e Afo: afio de produccion.

e Ubicacion: por pais, region o a nivel global.

e Categoria del recurso: evaluacion de factibilidad y analisis de las opciones, directrices
para el diseflo de programa, recursos y plantillas especificas para cada pais, formacion o
manual tematico.

e Comprension de los "componentes basicos”

l. 2. 3. 4. 5.
Partes Datos y sistema | Disefio del | Sistemas de | Finanzas
interesadas e de informacion | programa entrega

instituciones

e Descripcion: una breve descripcidn del objetivo del recurso.

e Contextos: a qué tipo de contexto de emergencia se aplicaria este recurso.
e Especificos de la ayuda monetaria: o si son aplicables a otras modalidades.
e Idioma: inglés, francés o espaiiol

¢ URL o nombre del archivo: el enlace al documento.
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Componentes basicos

Los "componentes basicos" mencionados anteriormente proceden de los elementos que cominmente
se han concebido de los sistemas nacionales de proteccion social y de gestion de riesgos con los que
deben comprometerse las partes interesadas que trabajan en la vinculacion entre la asistencia
humanitaria y la PS, o de la SRSP. Esta caja de herramientas ha adoptado la misma estructura y
enfoque para catalogar las que se han identificado. Este enfoque esta en consonancia con una serie de
directrices técnicas recientes e influyentes, como la guia del Banco Mundial sobre la proteccion social
adaptativa; el documento de referencia de la UE sobre la proteccion social a través del nexo; y las
directrices de SPACE sobre la vinculacion PS-AH.

I. Partes interesadas e
instituciones

2. Datos y sistema de
informacion

3. Diseio de programas de
transferencia de efectivo

4. Sistemas de entrega

5. Financiacion

i. Marcos politicos y normativos

iil. Gobernanza y coordinacion

iii. Capacidades institucionales

i. Datos y sistema de informacion sobre la proteccion social

(comprende: registros de receptores, registros sociales,

proteccion de datos).

ii. Otros registros civiles.

iii. Datos sobre la vulnerabilidad a los desastres/crisis (que

incluye: el mapeo de la vulnerabilidad a los desastres, los

sistemas de alerta temprana y los indicadores de activacion

para la accion temprana).

i. Diseno de focalizacion (cobertura; criterios; metodologia).

ii. Diseno de modalidad (abarca restricciones y condiciones).

ii. Diseno de la transferencia (valor, frecuencia, duracion,
finalizacion).

i. Registro

ii. Inscripcion

ii. Entrega del pago

iv.Comunicacion, quejas y comentarios y responsabilidad.

v. Monitoreo y evaluacion.

i. Directrices sobre la financiacion gubernamental y la PS.

vi.Financiacion del riesgo de desastres.
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{Como utilizar la hoja de calculo?

Los botones de filtro que aparecen en la esquina inferior derecha, en la parte superior de cada
columna, pueden utilizarse para buscar informacion concreta en la hoja de calculo como se explica a
continuacion:

1. Seleccione la pestana Datos y haga clic en el comando Filtro. Aparecera una flecha desplegable
en la celda de la cabecera de cada columna. ...
Haga clic en la flecha desplegable de la columna que desea filtrar. ...

3. Aparecera el menu Filtro. ...

4. La hoja de trabajo se filtrara segin su término de busqueda.

Filtros de texto >
Buscar /O
m -[v] (Seleccionar todo) A lge |si Ing

-[v] Contextos de transicién / donde la /
-[v| Contextos de transicién / donde P t4
-|¥] Crisis prolongada 0
-[v] Desastres naturales, vulnerabilidad

-|v] Desplazamiento

-] Inundacion

-lv| Pandemia (pero todos los contextc v

< >

Anadir recursos o compartir opiniones
Comparta cualquier recurso que se ajuste a las categorias anteriores, CaLP ira afadiendo mas elementos
a la caja de herramientas regularmente.

Envie sus recursos a los correos electronicos que aparecen a continuacion:

Julie Lawson-McDowall en Julie. Lawson-McDowall@calpnetwork.org

Ruth McCormack en Ruth.McCormack@calpnetwork.org
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