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|  INTRODUCCION

A ANTECEDENTESY FUNDAMENTOS

En este documento se presentan las buenas précticas para ayudar a los actores humanitarios a disefar e implementar
programas de asistencia en efectivo, que incluye las transferencias monetarias multipropésito (TMM) y la asistencia en
efectivo para obtener resultados sectoriales. La elaboracion de este documento se baso en el creciente desafio de la
inflacién y la depreciacién de la moneda en contextos en los que se esta implementando o podria implementarse
la asistencia humanitaria en efectivo. La necesidad de documentar las practicas actuales ha sido evidenciada por la
COVID-19, que no solo ha exacerbado la volatilidad econémica en muchos contextos humanitarios, sino que también ha
aumentado las necesidades humanitarias. Esta es un area de aprendizaje constante; por lo tanto, esta es una recopilacion
de las buenas practicas hasta la fecha por lo que el documento debera actualizarse periédicamente.

El Donor Cash Forum (DCF) se ha encargado de la redaccion de este documento, debido al papel que tienen los
donantes para garantizar el uso éptimo de los fondos para alcanzar resultados de la asistencia humanitaria y para
impulsar la congruencia y el Valor por dinero (VFM) entre los actores humanitarios. Si bien estd alineado con la intencion
de la Declaracién conjunta de donantes sobre transferencias humanitarias en efectivo para maximizar la eficiencia y
eficacia de la asistencia en efectivo, no es una guia para donantes propiamente dicha.

El contenido se obtuvo a través de un proceso consultivo coordinado a través de la CALP Network. El proceso de
consulta consistié en reuniones dedicadas del Grupo de Trabajo de Transferencias Monetarias (GTM) y comentarios por
escrito. Se agradecieron los aportes realizados por los donantes, los Grupos de Trabajo de Transferencias Monetarias y el
Cluster de Seguridad Alimentaria global, agencias y consultores individuales (ver Agradecimientos para mas detalles).
Esta consulta se complementé con una revision de la literatura existente sobre el tema, a la que se hace referencia
alo largo del documento.

B RESUMEN DEL DOCUMENTO Y AUDIENCIA OBJETIVO

Al inicio del documento se encuentra la descripcién general de los conceptos clave, presentados de manera accesible
para los actores humanitarios. La parte orientativa del documento busca reflejar el proceso de analisis de respuesta
y se estructura de la siguiente manera: andlisis de situacion, anélisis de respuesta, y opciones de respuesta. Contiene
el tipo de informacion y los analisis necesarios para tomar decisiones de programacion en estos contextos. No
pretende proporcionar soluciones a la medida, sino mas bien guiar y documentar la toma de decisiones.

Se han integrado ejemplos obtenidos de distintos contextos en el texto, en la forma de cuadros. En estos cuadros
se ilustraran conceptos y se detallara cdmo se han llevado a la practica los distintos pasos y opciones. Ademas, se han
desarrollado estudios detallados de casos de Zimbabue, Sudan del Sur, Libano y Yemen junto con la revision. En
estos se describe el tipo de andlisis y los procesos de toma de decisiones llevados a cabo en estos paises. También se han
integrado en cuadros de texto a lo largo del documento sobre las lecciones aprendidas de estos estudios de caso.

Eldocumento es relevante para diferentes audiencias humanitarias, a saber, organismos de coordinacién, en particular los
Grupos de Trabajo de Transferencias Monetarias (GTM), agencias individuales y donantes. Se describen las repercusiones
de las diferentes opciones para estas audiencias variadas. El documento es relevante para contextos “solo” afectados por
la inflacion.
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2 CONCEPTOS CLAVEY SU IMPORTANCIA PARA
LA PROGRAMACION HUMANITARIA

En esta seccion se resumen algunos de los conceptos clave pertinentes sobre la inflacion y la depreciacion de la moneda,
y cdmo repercuten en la programacién humanitaria. Se han elegido estos conceptos ya que afectan a la asistencia
humanitaria en efectivo. Las explicaciones buscan proporcionar la base para que la audiencia comprenda los temas
comentados.

A INFLACION

La inflacién es el aumento de los precios de los bienes y servicios en una economia durante una determinada unidad
de tiempo. Normalmente se mide a nivel nacional y en un porcentaje de incremento por afo, basado en el nivel de
precios promedio de una canasta de bienes y servicios seleccionados en una economia.’

Esto es importante porque el aumento en el nivel general de precios significa que el dinero compra menos que en
el periodo anterior. Esto puede afectar el poder adquisitivo de las personas y limita su capacidad para satisfacer sus
necesidades basicas.

La inflacion debe distinguirse de las fluctuaciones de precios puntuales que son consecuencia del flujo y reflujo de
la oferta y la demanda de diversos bienes. También debe distinguirse de las fluctuaciones de precios vinculadas a la
estacionalidad o a otras perturbaciones ciclicas o puntuales. Es raro que haya inflaciéon en una regién de un pais sin una
perturbacion localizada.

Es importante comprender las causas de la inflacién y la relacién con la depreciacion de la moneda (vea abajo). Por
ejempilo, si la inflacién no esta vinculada a la depreciacion, la inflacion puede afectar el precio de los productos locales,
pero no necesariamente de los bienes importados.

Las principales causas de inflacién son:

¢ [nflaciénimpulsada por los costos: por ejemplo, precios mas altos del petréleo que se traducen en costos mas elevados.
® Devaluacién: aumento del costo de los bienes importados.

® Depreciacién y devaluacién: aumento del costo de los bienes importados.

¢ [nflacién por efecto de la demanda: la demanda agregada crece mas rapido que la oferta agregada (crecimiento
demasiado rapido), por ejemplo, el fracaso de cosechas de algunos de los principales productores del mundo.

® Politicas monetarias: que influyen en la oferta monetaria.

® Desviarse del precio medio: también es necesario considerarlo en la programacién humanitaria, ya que una tasa de
inflacion altamente volatil puede hacer que la programacion sea mas desafiante.

1) Uso de Definicién de CALP, Investopedia, y CRS MARKit



B HIPERINFLACION

La hiperinflacion implica aumentos rapidos, excesivos y descontrolados de la inflaciéon, del 50% mensual o
superior.

¢ Lahiperinflacion se da en condiciones extremas, puntualmente i) condiciones econémicas deprimidas, i) condiciones
socioecondmicas deterioradas y estado de derecho yiii) altos niveles de conflicto interno e inestabilidad de gobierno.?

¢ Un episodio de hiperinflacién comienza cuando en un mes determinado, los niveles de precios aumentan al menos
un 50% mes a mes. Cuando la tasa de inflacion mensual cae por debajo de este umbral y se mantiene por debajo de
él durante al menos un ano, se considera que el episodio de hiperinflacién ha terminado.?

Ejemplo de hiperinflacion en Venezuela:

En diciembre de 2017, Venezuela entré oficialmente en hiperinflacion al registrar un alza mensual en su indice
de precios al consumidor (IPC) superior al 50%. La hiperinflacion ha continuado desde entonces, alcanzando un
maximo historico de 130.060% en 2018, seguin el Banco Central. Otras estimaciones independientes sitian esta cifra
en mas de 1 millén por ciento.* Al mismo tiempo, Venezuela ha experimentado una depreciacion de la moneda de
mas del 90% anual. Este deterioro del poder adquisitivo ha contribuido a un aumento en el uso de divisas, si bien no
se ha excluido de esta dinamica. Se estima que en 2020 el precio de la canasta familiar en délares estadounidenses
habrd aumentado un 45%.

Fuente: FCDO Venezuela.

*Los datos oficiales del Banco Central se consideran inconsistentes y poco confiables. Asimismo, las estimaciones
independientes pueden variar, ya que los precios son cada vez mas dificiles de rastrear en condiciones de hiperinflacion.

C

Moneda fuerte:
® Pormonedafuerte se hacereferencia al dinero emitido por una nacion percibida como politicay econémicamente

estable. A veces, las monedas fuertes pueden aceptarse como forma de pago de bienes y servicios e incluso pueden
preferirse a la moneda nacional. El ejemplo tipico es el dolar estadounidense (USD).

® Las monedas fuertes pueden ser especialmente utiles cuando las monedas locales no son estables, en contextos de
rapida depreciacién del tipo de cambio.

Dolarizacion:

® | adolarizacién es cuando un pais comienza oficialmente a reconocer los USD como medio de cambio o moneda
de curso legal junto o en lugar de su moneda nacional. Esto es distinto de la dolarizaciéon no oficial, que ocurre
cuando los délares se usan “ilegalmente” como forma de pago.

® Ladolarizacién suele ocurrir cuando la moneda local se torna inestable y comienza a perder su utilidad como medio
de intercambio para operaciones de mercado.

¢ Ladolarizacion esimportante en estos contextos, ya que habitualmente mejora la estabilidad monetaria y econémica
y permite que la asistencia humanitaria sea mas eficaz. Sin embargo, inevitablemente, implica la pérdida de autonomia
econdmica en la politica monetaria.* Ver ejemplo sobre dolarizacién en el Libano.

2 Trabajo del FMI Documento (2018) “El ciclo moderno de hiperinflacién: Algunas nuevas regularidades empiricas”
3 Cagan (1956) en WFP (2017) “Corredor comercial occidental de Sudan del Sur en tiempos de hiperinflaciéon”
4 Uso de Investopedia



D TIPOS DE CAMBIO

Los tipos de cambio son los valores de la moneda de un pais en relacién con otra moneda. Esto es importante porque, si
el valor de la moneda nacional cae, se vuelve més caro comprar bienes importados.’

Tipo de cambio oficial:

® [oestablece el Banco Central, para que los gobiernos puedan comerciar entre si e importar moneda extranjera fuerte.
Esto puede ser un sistema de tipo de cambio flotante (donde las fuerzas del mercado determinan la pérdida de
valor de una moneda flotante) o un sistema de tipo de cambio fijo (donde el Banco Central establece firmemente el
valor de la moneda en relacién con otra moneda y puede “devaluar” la moneda bajando el tipo de cambio).

¢ El objetivo de la tasa oficial es equilibrar la oferta y la demanda de la moneda local y en caso de la moneda
extranjera fuerte los problemas ocurren cuando la oferta y la demanda relativas se desequilibran.® Los gobiernos
también pueden manipular los tipos de cambio para mejorar sus ingresos. Las organizaciones internacionales que
trabajan en un pais determinado pueden verse obligadas a comprar moneda local a este tipo de cambio.

Ejemplo de Yemen:

Yemen tiene una situacion monetaria de conflicto entre sus gobernaciones del norte y del sur, como resultado
de laimpresién de nuevos billetes por parte del Banco Central de Yemen controlado por el Gobierno Reconocido
Internacionalmente (IRG) en Adén. Como resultado, las dos gobernaciones utilizan diferentes denominaciones.
Por lo tanto, existen diferentes mercados para el comercio de denominaciones impresas recientemente y las
denominaciones de moneda mas antiguas impresas en 2014, lo que tiene como consecuencia diferentes tipos
de cambio.

Fuente: Documento de trabajo: la crisis monetaria de Yemen y los impactos correspondientes en los mercados, octubre de 2020

Ejemplo de Zimbabue:

La escasez de divisas y la gestion del tipo de cambio oficial han dado lugar a la aparicién de un préspero mercado
paralelo de divisas. El margen entre el tipo de cambio oficial y el mercado paralelo ronda el 42% (mayo de 2021).
Antes de mayo de 2020, el délar de Zimbabue (ZWL) era la Unica moneda de curso legal cuyo tipo de cambio
oficial estaba en 25 ZWL por 1 USD y era obligatorio para todos los actores humanitarios. Por lo tanto, las personas
participantes del PMA, por ejemplo, tuvieron que cambiar su derecho en USD a ZWL para comprar a este tipo de
cambio oficial, lo que provocé una pérdida cada vez mayor del poder adquisitivo real.

Fuente: Estudio de caso de pais

Tipo de cambio de mercado/comercial:

e Esta es la tasa utilizada por los bancos comerciales y los operadores formales de divisas. Idealmente, el Banco Central
deberia promover una politica de estabilizacion del tipo de cambio comercial. Por lo tanto, en algunos contextos, los
bancos comerciales o los operadores de divisas pueden estar sujetos a regulacidon para mantener sus tipos de cambio
alineados. Alternativamente, pueden establecer sus propios tipos de cambio, por lo que pueden coexistir varios tipos
de cambio comerciales.

® Las organizaciones internacionales que operan en un pais determinado pueden contar con la autorizaciéon para
comprar moneda a un tipo de cambio comercial o a uno diferente, potencialmente preferencial.

® Usando CRS MARKit
° En general es poco probable que los programas de asistencia efectivo tengan una escala suficiente como para afectar la oferta y la demanda de la moneda local o de
monedas extranjeras fuertes, pero la comunidad internacional si puede ser suficientemente grande.



Tipos de cambio paralelos y del mercado negro:

e Si las tarifas oficiales y comerciales estdn sobrevaluadas, que suele ser el caso, puede surgir un intercambio de
mercado paralelo. Puede existir una variedad de tipos de cambio que operen en paralelo, lo que podria variar
significativamente segun la regién (consulte el cuadro de texto “Ejemplo de Yemen’, pag. 7). Estos mercados suelen
surgir cuando el gobierno impone restricciones sobre el intercambio de divisas a través de foros de intercambio
comercial, marcandolos como ilegales (“mercado negro”). Las organizaciones internacionales nunca deben participar
en actividades del mercado negro.

Tipo de cambio preferencial:

e Un pais también puede implementar un sistema de tipos de cambio multiples en los que su moneda se cambia de
forma legal. Algunos usuarios de divisas pueden tener un tipo de cambio que sea mejor para ellos o “preferencial”.

e Se pueden utilizar los tipos de cambio preferenciales para ayudar a las poblaciones necesitadas. Las agencias de
ayuda pueden acceder a tipos de cambio preferenciales a través de la negociacién con el gobierno, para
ayudar a que la asistencia humanitaria tenga un mayor alcance. También se pueden otorgar tasas preferenciales
a los importadores de bienes “esenciales” para que puedan comprar mas con la misma cantidad de moneda local,
mientras que los importadores de bienes“no esenciales” tienen un tipo de cambio menos alentador.” Véase el estudio
de caso asociado del Libano, como ejemplo de seis tipos de cambio simultdneos.

E DEPRECIACION

La depreciacion (apreciacion) es una caida (aumento) en el valor de la moneda, generalmente dentro de un
sistema de tipo de cambio flotante. Habitualmente, la depreciacion o la apreciacion se informan como una caida o
aumento porcentual en el valor de la moneda local en relacién con la moneda fuerte (por ejemplo, la libra libanesa habia
perdido casi el 90% de su valor frente al USD? desde octubre de 2019). La depreciacion puede reflejarse en una brecha
creciente entre el tipo de cambio oficial y los tipos de cambio comerciales y del mercado negro.

La depreciacién puede hacer que el Banco Central deba devaluar su moneda, bajando su tipo de cambio, como parte de
un sistema de tipo de cambio fijo o semifijo.

Sila depreciacion es rapida, puede generar que las personas cambien su dinero por moneda extranjera para proteger su
valor, determinando asi una fuga de capitales, o que ejerce una mayor presion aun a la baja sobre la moneda.

Para limitar una mayor depreciacionylafuga de capitales, los gobiernos pueden imponer controles de capitales formales,
como los limites de retiro de efectivo nacionales que limitan la cantidad que los titulares de cuentas pueden retirar. Esto
puede acotar las opciones disponibles para que las organizaciones humanitarias proporcionen asistencia en efectivo y
realicen pagos a los proveedores. Si estas restricciones persisten, pueden llevar a la ampliaciéon de los proveedores de
dinero electrénico y del volumen de transacciones en algunos contextos, aunque esto dependera de si hay una crisis
bancaria/financiera que las acompaia.’

Las posibles razones de la depreciacion son las tasas de interés, la inflacion, la balanza comercial negativa, las politicas
monetarias y fiscales y la inestabilidad politica.

En contextos humanitarios, es probable que la depreciacién contribuya al aumento de la inflacién debido al aumento de
los precios de importacién. Un tipo de cambio devaluado también hace que las exportaciones sean mas competitivas,
aumentando asi la demanda de exportaciones. La depreciacion y la pérdida de valor asociada de los billetes fisicos
también pueden provocar escasez de liquidez, en caso de que el Banco Central no pueda imprimir moneda o no pueda
distribuirse ampliamente con la suficiente rapidez.

El aumento de los costos de las importaciones es particularmente daiino para los paises que tienen grandes
importaciones de alimentos, como Yemen, que importa el 88% de su suministro de alimentos.”

7 Uso de Investopedia

®

https://lirarate.org/

° En muchos contextos los desafios de liquidez van acompafnados de una crisis bancaria, que en Ultima instancia se traduce en un cambio significativo hacia una economia
de efectivo, lo que dificulta la capacidad de ampliar las transacciones de dinero electrénico. Las crisis bancarias ocurren cuando hay corridas bancarias generalizadas (un
numero anormalmente grande de usuarios que retiran sus depdsitos porque no confian en que el banco tendra reservas para retirar en el futuro).

% ACAPS (2020) Yemen: Cadena de suministro de alimentos



Ejemplo de Sudan del Sur:

El Gobierno de Sudan del Sur depende del petréleo para sus ingresos presupuestarios. La reduccién en la produccion
de petréleo, la reduccién de la demanda y los bajos precios del petréleo en los mercados internacionales han
limitado las ya escasas reservas de divisas del pais. En agosto de 2020, el Banco de Sudan del Sur (BSS) anuncio el
agotamiento de las reservas de divisas. Tras este anuncio, el tipo de cambio (libra sursudanesa/USD) en el mercado
paralelo se deprecié a un ritmo alarmante, ampliando aliin mas la diferencia con el tipo de cambio oficial a alrededor
del 448%. Ademas, las decisiones del gobierno de cambiar la moneda local han llevado a una depreciacion adicional
del SSP en el mercado paralelo.

Fuente: Actualizacion del mercado del PMA, septiembre y octubre de 2020

Con la moneda local hay pocas restricciones, ademas de la depreciacion en términos de liquidez y aceptacién por
parte de los participantes o los mercados locales a nivel local. Dado que Sudéan del Sur depende en gran medida de
las importaciones, la depreciacion de la libra sursudanesa supone una reduccién general en la cantidad de efectivo
en ddlares estadounidenses y, por lo tanto, a una caida en el volumen de las importaciones.

Fuente: Estudio de caso de pais

F DEVALUACION

¢ Ladevaluacion ocurre cuando un pais toma la decision consciente de reducir su tipo de cambio en un régimen
de tipo de cambio fijo o semifijo. Esto contrasta con la depreciacion en la que, bajo un sistema de tipo de cambio
flotante, la tasa la fija el mercado.

® | adevaluacién afecta los precios de la misma manera que la depreciacion.

Ejemplo de Iraq:

El dinar iraqui se devalué un 18% frente al USD. La devaluacion fue una decision politica, mas que una decisién
de mercado, tomada por el Gobierno para abordar el déficit presupuestario y la disminucién de los ingresos del
petroleo (PMA 2021). Los precios de los alimentos aumentaron entre un 15% y un 20% inmediatamente después
de la devaluacion, segun el JPMIy el PMA, y parecieron estabilizarse en el nuevo nivel en las semanas posteriores.

Fuente: PMA (2021) Devaluacién del dinar iraqui y el precio de la canasta de alimentos

G TRANSFERIRVALORY MEB

Las siguientes definiciones son especificamente pertinentes respecto al disefio de la asistencia en efectivo.

Una Canasta Basica de Gastos Minimos (MEB)'" requiere la identificacion y cuantificacion de los articulos y servicios
de necesidades basicas que puedan monetizarse y sean accesibles en la calidad adecuada a través de los mercados y
servicios locales. Los articulos y servicios incluidos en la MEB son aquellos que los hogares en un contexto determinado
probablemente prioricen de manera regular o estacional. Una MEB es inherentemente multisectorial y se basa en el
costo promedio de los articulos que componen la canasta. Se puede calcular para varios tamafos de hogares.

Una Canasta Basica de Gastos Minimos de Subsistencia (SMEB)'? incluye bienes y servicios para garantizar que solo
se cubran las necesidades minimas de subsistencia de un hogar. Actualmente, determinar el umbral de subsistencia y
diferenciar una SMEB de una MEB no son procesos estandarizados.

Valor de transferencia: El valor de transferencia es la cantidad proporcionada a las personas participantes de la asistencia
en efectivo, ya sea como pago Unico o recurrente. Debe ser suficiente para cubrir o contribuir con las necesidades basicas
y otras necesidades especificas del sector que no son necesidades basicas regulares. CALP proporciona Orientacion
sobre cdmo establecer los valores de transferencias.

" Uso de Definicion de CALP
'2 Para obtener una mayor orientacién y herramientas utiles sobre el analisis de respuesta, consulte la caja de herramientas para la calidad de los programas de CALP:
httpsudoesteww.calpnetwork.org/resources/programme-quality-toolbox/

10
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3  REPERCUSIONES EN LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN EFECTIVO

A COMO LA INFLACIONY LA DEPRECIACION AFECTAN LA
PROGRAMACION

El impacto de la inflacién y la depreciacién en la asistencia humanitaria no se limita a la asistencia en efectivo, ya que
también influye en los costos operativos mas amplios de las agencias humanitarias (como los salarios, transporte,
logistica, etc.) y pueden afectar el costo de otras modalidades de asistencia, si se compran localmente. Sin embargo, la
asistencia en efectivo se ve afectada de manera tnica por la inflacion ya que reduce el poder adquisitivo de los
participantes, al tiempo que posiblemente también aumente el costo de entrega. En Ultima instancia, el problema
radica en que las personas pueden comprar menos de lo previsto con la asistencia.

La depreciacion, sin embargo, es mas complicada de “clasificar”. Por un presupuesto fijo en USD, las agencias
humanitarias pueden tener acceso a mas moneda local, por lo que, en principio, pueden continuar brindando
el mismo valor de transferencia o incluso aumentarlo o llegar a mas personas (suponiendo que los programas
puedan adaptarse oportunamente). El problema surge cuando la inflacion concurrente supera los posibles aumentos
en el valor de transferencia (y el poder adquisitivo asociado) que podrian alcanzarse debido a las ganancias cambiarias.
En un contexto de depreciacién, pueden surgir mercados de tipos de cambio paralelos. De ser asi, y con presupuestos
fijados en moneda fuerte, las agencias pueden estar sujetas a un tipo de cambio oficial mas bajo que el tipo de
cambio paralelo (ver Seccion de tipos de cambio de acuerdo con los Conceptos mencionados). Los proveedores de servicios
financieros (PSF) o el Banco Central pueden beneficiarse de mejores tipos de cambio en relacién con los que se aplican
a las agencias humanitarias y, por lo tanto, pueden beneficiarse de la diferencia entre los tipos de cambio. La inflacion
y la depreciacion también pueden causar la escasez de billetes fisicos, lo que afecta la viabilidad de la asistencia
directa en efectivo.

Inflacién: poder comprar menos Depreciacion: supuestamente capaz de distribuir mas.
Mercados de tipos de cambio paralelos: en Ultima
instancia, beneficia a los bancos.

USD > Mejor tasa de cambio > PSF > Peor tasa de

. cambio = divisa local

Estos factores afectan directamente el poder adquisitivo de los participantes y, por lo tanto, los resultados
humanitarios previstos. En tales escenarios, la asistencia humanitaria debe adaptarse. Los crecientes niveles de
vulnerabilidad y la reduccién generalizada del poder adquisitivo pueden generar debates sobre el alcance y la
focalizacion, entre otros. Sin embargo, esta revision se enfoca principalmente en mantener el poder adquisitivo de
aquellos ya seleccionados, a través de politicas y opciones de programacion. La complejidad de responder a tales
situaciones también puede dar lugar a diferentes enfoques entre las organizaciones, generando inequidad y confusion.
Por lo tanto, un principio subyacente de la guia a continuacion es la importancia de los enfoques armonizados entre
los donantes y las agencias que los implementan.
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B RESUMEN DEL PROCESO DE ANALISISY TOMA DE DECISIONES

Sobre la base de las experiencias hasta la fecha, esta revision de las buenas practicas presenta el proceso de analisis y
de toma de decisiones para la adecuacion de la asistencia en efectivo en contextos de inflacion y depreciacion.
Esto se enmarca en el analisis de respuesta general,'® que informa sobre la toma de decisiones segun la idoneidad de las
diferentes modalidades. La revision es un compromiso general, consagrado a través del Gran Pacto y la Declaracion
conjunta de donantes para aumentar la asistencia en efectivo, por lo que el andlisis se basa en la intencién de
mantener la provision de asistencia en efectivo, mientras se garantizan los resultados humanitarios, durante el mayor
tiempo posible.

La seccién Analisis de situacion resume lo que debe saber sobre el contexto en relacién con la inflacion y la depreciacion.
El Analisis de respuesta resume los puntos de informacion clave que guiaran la toma de decisiones y seran de ayuda para
identificar el tipo de escenario al que se enfrenta. Por ultimo, la seccién Opciones de respuesta ofrece posibles soluciones
para los diferentes escenarios. El diagrama de la pag. 12 ilustra este proceso.

C PARTES INTERESADAS

Hay una serie de partes interesadas claves involucradas en dicho proceso, independientemente del contexto. La
principal parte interesada la conforman las personas con necesidades humanitarias, quienes deben impulsar la toma
de decisiones, en funcion de su comportamiento y preferencias. Las partes interesadas humanitarias inmediatas
involucradas en la toma y puesta en practica de estas decisiones son las agencias de implementacién humanitaria,
donantes y érganos de coordinacidn. Las repercusiones de los pasos y de las opciones para estos actores se destacan
a lo largo de la guia. Asimismo, el Equipo Humanitario del Pais (o equivalente) puede ser una parte interesada clave
y un tomador de decisiones para algunas de las opciones de politicas y programacion (si bien la idoneidad de este
foro dependera de que tanto participe el Gobierno de manera constructiva para estabilizar la situacion de inflacion/
depreciacion).

Mas alla de los actores humanitarios, el Gobierno central es también un actor fundamental para habilitar o limitar
algunas de las opciones. Mas especificamente, los Bancos Centrales dirigen la politica monetaria, que es la que define
la devaluacién y los tipos de cambio asociados. El Banco Central también definird el Reglamento de proveedores de
servicios financieros y cdmo podra afectar el uso de diferentes monedas, liquidez, etc. Para las opciones basadas en
cupones comerciantes o vendedores también son actores clave con quien negociar precios fijos y tipos de cambio.

Los agentes de proteccion social que entregan asistencia en efectivo (que probablemente incluird al gobierno) son
otra parte interesada clave, ya que las decisiones sobre la adaptacion de la asistencia humanitaria en efectivo deben
coordinarse de manera éptima con los programas de proteccion social, en especial en contextos con refugiados en
los que diferentes enfoques podrian afectar significativamente la cohesién social. Como tal, se deben considerar las
consecuencias a largo plazoy la sostenibilidad de las adaptaciones de la programacién humanitaria, incluida la ambicion
potencial de fortalecer los sistemas de proteccion social a lo largo del tiempo.

* Ejemplo: OIM y GTM: Evaluacion de la viabilidad de asistencia en efectivo en el noroeste de Siria (2020)
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ANALISIS DE SITUACION OPCIONES DE RESPUESTA

ANALISIS DE RESPUESTA
(independiente o complementaria)

Analizar las tendencias de la DEFENSA, POLITICA
inflacién y comprender E INFLUENCIA
el amplio ambiente econémico
PASO 1:
ANALISIS
CONTEXTUAL AUMENTAR EL PODER ADQUISITIVO
Comprender el entorno regulatorio EN LA MONEDA LOCAL
« Aumenta el valor de la
PODER ADQUISITIVO transferencia

Comprender como las

personas lo estan « Asistencia grupal en menos

transferencias

2
©
afrontando PRECIOS ESJ 0
g5
Disefar programas desde el x v}
principio para anticipar PREFERENCIAS “Q‘ [=)
PASO 2: la inflacién/depreciacion > 3 CAMBIO DE ASISTENCIA EN
ACCIONES S o EFECTIVO A VALOR O CUPONES
PREPARATORIAS B g g DE PRODUCTOS BASICOS
Acordar disparadores en funciéon iEC oSPRIielIAcdIonY m
I unci " NXTald 4
de qué costo de la MEB se NO HACER DANO -
revisara o cual activara ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA
un cambio de modalidad VIABILIDAD EN MONEDA FUERTE
Monitorear la MEB
VALOR POR DINERO CAMBIO A ASISTENCIA EN

PASO 3: ESPECIE (TOTAL O PARCIAL)

Ve Monitorear los tipos de cambio

PROGRAMATICO

Analizar qué sucede
con los precios y la Negociar con los PSF para
relacién con la depreciacion. considerar monedas digitales
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4  ANALISIS DE SITUACION

INTRODUCCION

La seccion de Analisis de situacion resume lo que debe saber sobre el contexto en relacion con la inflacién y la
depreciacion. Esta estructurado en 3 pasos: Analisis contextual, Acciones preparatorias y Analisis programatico. Cada
paso esta estructurado de la siguiente manera:

A
=
=

{POR QUE ES {QUE DEBE SABER {CUALES SON LAS

IMPORTANTE? O HACER? IMPLICACIONES PARA LOS
DIFERENTES ACTORES?*

Estos pasos deben realizarse de forma continua, para garantizar que las decisiones programaticas se basen en el
conocimiento mas actualizado del contexto en evolucién. Pueden llevarse a cabo al comienzo de un programa o durante
laimplementacion parainformar sobre las adaptaciones. La preparacion (para todos los pasos) es clave para anticipar
los cambios en el entorno. Esto reconoce que existe un retraso en la respuesta a los cambios macroeconémicos (es
decir, hasta que se puedan ajustar los valores de transferencia), que debe reducirse tanto como sea posible. Para apoyar
una programacion congruente y armonizada, seria ideal que estos pasos se llevaran a cabo a nivel interinstitucional,
dirigidos por el Grupo de Trabajo de Transferencias Monetarias (o el equivalente), y, ademas, involucrar a todas las
partes interesadas enumeradas anteriormente.

*Teniendo en cuenta que esto puede diferir de un pais a otro, por ejemplo, en funcién de las capacidades del GTM
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PASO I:ANALISIS CONTEXTUAL

A

>

ANALISIS DE LAS TENDENCIAS DE INFLACIONY COMPRENSION DEL
ENTORNO MACROECONOMICO GENERAL

¢Por qué es importante?

Entender las causas de la inflacién o depreciacion.

Comprender las tendencias de inflacion tipicas en las ubicaciones del programa para la época del afo
o tipo de crisis.

Entender la diferencia entre precios nominales y precios reales.

;Qué necesita saber/hacer?

e Comprender los elementos clave de la estructura de la economia, incluso la deuda publica (como

indicador de un posible riesgo de devaluacion), la politica monetaria (incluido el régimen de tipo de
cambio), la dependencia de importaciones y exportaciones (que indica cémo los precios pueden verse
afectados si ocurre una depreciacion).

® Analizar la relacién histérica entre los tipos de cambio y los precios, asi como el alcance y la duracién

del retraso entre los cambios de moneda y las fluctuaciones consiguientes de los precios. (ver también
Paso 2¢).

® Obtener y analizar informacién sobre tendencias inflacionarias “tipicas’, por ejemplo, el indice de

precios al consumidor (IPC) o el indice de precios al por mayor, que pueden ser Utiles para anticipar
las presiones inflacionarias impulsadas por los precios de importacion. Estos proporcionaran datos de
inflacion mensuales y anuales, como base para la comparacion con los datos de seguimiento de precios
en las distintas ubicaciones del programa.

® Sj existen, analizar los mecanismos de transmision de precios, ya sea dentro del pais o desde precios

globales a locales (basicamente, ;qué tan sensible es la economia a los cambios de precios que ocurren
en otros lugares?).

® Compararlos precioslocalesylos precios nacionales o regionales (p. ej., a través del IPC) para comprender

hasta qué punto los precios en las locaciones del programa son sensibles a los cambios de precios que
ocurren en otros lugares. (Ver Hoja de trabajo MARKit de CRS 8).

¢Cudles son las consecuencias para los diferentes actores?

e ElGTM, con el apoyo de agencias o funciones especializadas dedicadas (p. ej., REACH, VAM del PMA), es

responsable de recopilar estos datos y colaborar con economistas para respaldar el analisis.

Ejemplo de analisis del entorno macroeconomico del GTM de Sudan del Sur:

La alta inflacion y el impacto negativo en el tipo de cambio motivaron al GTM a trabajar en soluciones colectivas. Los

objetivos de las reuniones del GTM se centraron en analizar la situacion econémica y comprender las repercusiones
en los proyectos humanitarios. Este proceso involucré a actores externos, incluidos bancos y expertos en el drea de
economia. También se acordé que era necesario recopilar datos de precios mas frecuentemente y, por lo tanto, se
reforzé el monitoreo mensual del mercado realizado por la Iniciativa Conjunta de Monitoreo de Mercados (JMMI)
con una segunda ronda de recopilaciéon de datos en un nimero reducido de ubicaciones y cubriendo un niumero

reducido de articulos clave.

Fuente: DG ECHO, noviembre de 2020
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COMPRENSION DEL ENTORNO REGULATORIO (PSF, ]
ORGANIZACIONES INTERNACIONALES, DOLARIZACION DEL
MERCADO INFORMAL, LIMITACIONES DE RETIRO, ETC.)

{Por qué es importante?

Esto determinara el alcance para abogar por tipos de cambio preferenciales.

Influira en la eleccion del PSF e informara la viabilidad de la dolarizacion.

{Qué necesita saber/hacer?

Con respecto a los tipos de cambio oficiales frente a los del mercado paralelo:

;Las tarifas difieren segun el tipo de organizacién?

{Qué margen hay para abogar ante el Banco Central por un tipo de cambio preferencial para las
organizaciones humanitarias?

{Pueden los bancos comerciales fijar sus propios tipos de cambio?
(Estos tipos de cambio difieren entre los bancos y otros PSF?

;Los tipos de cambio difieren segin la modalidad de transferencia (p. €j., transferencias bancarias,
dinero movil, billetes en efectivo)?

Con respecto al uso de moneda fuerte:

{Hay restricciones sobre la importacién o uso de moneda fuerte para organizaciones humanitarias?

({Es posible comprar bienes y servicios en moneda fuerte? De ser posible, ;qué tipos de bienes y
servicios?

iSe puede pagar a los proveedores (es decir, PSF o comerciantes) en moneda fuerte dentro o fuera del
pais de operacién?

;La poblacién objetivo tiene acceso y puede gastar dinero en moneda fuerte de manera segura, ya sea
fisica o electrénicamente?

(Esto varia segun el grupo de poblacién?

En cuanto a la liquidez:

{Cuadles son las posibles restricciones de liquidez (a nivel nacional y local) en la moneda local como
resultado de la inflacién y la depreciacion?

;Qué pasa con la moneda fuerte (incluidos los billetes pequenos, que probablemente sean necesarios
para las transferencias de efectivo)?

;Qué capacidad tienen los bancos y comerciantes para realizar transferencias a gran escala en moneda
fuerte?

(Existen limitaciones de transferencia o retiro en moneda local o fuerte para frenar la mayor depreciacion
y la fuga de capitales? (por ejemplo, como se impuso en Etiopia en 2020 o en Sudén en 2018)

{Qué posibilidades hay de utilizar las plataformas digitales? Si existe un buen nivel de infraestructura
financiera, acceso y alfabetizacion, junto con un marco operativo propicio, es posible fortalecer el uso
de transacciones digitales a través de tarjetas prepagas, por ejemplo.
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¢Cuales son las consecuencias para los diferentes actores?

¢ |dealmente, los GTM deberian coordinar un proceso para definir las preguntas clave y la recopilacién
de informacién. Si no cuentan con la capacidad necesaria, debera coordinarse a nivel interinstitucional,

por ejemplo, a través del Equipo Humanitario de Pais (HCT).

® Lesagencesindividuelles doivent effectuer une analyse des conséquences réglementaires s'appliqua
a elles, en fonction de leur statut/mandat.

Ejemplo de la crisis de liquidez de efectivo en Zimbabue:

La economia de Zimbabue viene enfrentandose a una crisis de liquidez de efectivo debido a que los agentes
econdémicos no pueden acceder al efectivo de los bancos, ni siquiera en la moneda local. La mayoria de los bancos
no desembolsan los retiros de efectivo semanales de Z$2000 para individuos. La escasez de efectivo en el mercado
se debe a la estricta politica monetaria impuesta por el Banco Central. Aunque se ha incrementado el uso oficial de
USD en la economia, el desafio clave en el terreno es la escasez de denominaciones mas pequenas. Esta escasez esta
afectando las transacciones en USD tanto en la economia urbana como rural.

Fuente: Estudio de caso de pais

Ejemplo de analisis sobra la viabilidad de brindar asistencia en USD en el noroeste de
Siria:

A partir de la evaluacion de viabilidad de asistencia en efectivo en el noroeste de Siria (NOS) se llegaron a las
siguientes conclusiones sobre los efectos de la inflacion y la viabilidad de desembolsar asistencia en USD:

® Brindar asistencia en USD es la mejor herramienta para garantizar el poder adquisitivo de las personas
participantes. No existen mayores preocupaciones sobre factores externos de la inflacién que puedan afectar
la viabilidad de las intervenciones basadas en efectivo en la region NOS. Los intercambios en los mercados se
realizan en libras sirias, pero los precios nominales estan indexados en USD o en liras turcas, y los proveedores
también garantizan su capital en moneda extranjera.

® |asaltas tasas de inflacion deben monitorearse de cerca, ya que podrian aumentar las tensiones con las personas
no participantes. Asimismo, también se debe prestar mucha atencién al riesgo de que los proveedores se
aprovechen de la situacién actual.

® Elprincipal desafio paralaasistenciaen efectivo también se relaciona conla distribucién de efectivo multipropésito
en USD. Existe una disponibilidad limitada de ciertas denominaciones en USD en el noroeste de Siria. Por lo tanto,
hay algunas preocupaciones subsecuentes sobre la liquidez disponible en délares estadounidenses para los
mercados locales si se ampliara la asistencia en efectivo.

Fuente: OIM y GTM: Evaluacién de la viabilidad de asistencia en efectivo en el noroeste de Siria (2020)

nt
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C ENTENDER COMO LAS PERSONAS AFRONTAN ESTA SITUACION

iPor qué es importante?

® Le proporcionara informacién sobre el comportamiento y las preferencias de las personas, que puede
guiarle sobre la idoneidad de las diferentes opciones de respuesta.

® |eayudard a garantizar que no se vean afectados los mecanismos de afrontamiento de la poblacién en
general al enfocarse solo en los més vulnerables.

{Qué necesita saber/hacer?

e Utilice herramientas como encuestas, evaluaciones o el monitoreo de las personas participantes para
comprender como se adaptan las personas afectadas. Los posibles mecanismos incluyen: transferir
la tenencia de moneda a moneda fuerte o a otras divisas disponibles, comprar activos con mayor
capacidad de valor, compras rapidas a granel luego de recibir cualquier inyeccién de moneda local o
comprar productos basicos que luego se puedan vender o monetizar, como el tiempo de emision.

Ejemplo de un enfoque armonizado para el diseiio de las TMM para la inflacion en el
noroeste de Siria:

Los GTM del norte de Siria, en los territorios controlados por la oposicién (noroeste y noreste), han desarrollado una
guia sobre la distribucién de las TMM en USD, que se comunica claramente a los donantes. Esto estipula un costo
unitario armonizado para las TMM de 120 USD por mes por hogar. El valor de transferencia acordado a nivel del GTM
es en realidad 100 USD, pero esto deja 20 USD como reserva en caso de cambios en la dindmica del mercado, sin
desencadenar la modificacion del proyecto que podria generar demoras innecesarias en la entrega de la asistencia.
Se agregd un monto de reserva al costo unitario de la TMM al calcular su presupuesto propuesto para la TMM de
emergencia. Este monto de reserva es principalmente una provision para cambios relacionados con el mercado y la
moneda, incluida la inflacién. Si no se da dicho cambio y los precios de los articulos SMEB se mantienen estables o
disminuyen, el superavit presupuestario permite la distribucién de TMM a un mayor nimero de hogares vulnerables.

Fuente: GTM del noroeste de Siria, 2021

¢Cuales son las consecuencias para los diferentes actores?

® Lo ideal es que este tipo de andlisis se coordine a nivel del GTM y se lleve a cabo a través de agencias
individuales como parte de su compromiso continuo con las comunidades.

PASO 2: ACCIONES DE PREPARACION
>

Un aprendizaje clave de los estudios de caso sugiere que la preparacion es esencial para los ajustes necesarios
y oportunos a la programacion. Por ejemplo, en Zimbabue: “En retrospectiva, hubiera sido util haber acordado un
umbral con respecto a la disminucion del valor de transferencia a partir del cual el programa se hubiera tenido
que cambiar a una opcion o modalidad diferente, teniendo en cuenta el procedimiento administrativo y los plazos
necesarios de ajuste. Esto habria evitado dejarlo a la “tolerancia” de la agencia individual para las pérdidas de poder
adquisitivo. Una vez que se ha cambiado la modalidad, es dificil presionar al sistema para que vuelva a la anterior.
Por lo tanto, se necesita un tiempo considerable ya que no es un sistema muy agil cuando se opera a escala. El
GTM podria tomar la iniciativa en el desarrollo de normas estandarizadas (SOP) para gestionar situaciones volatiles
actuales”.
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A DISENAR PROGRAMAS DESDE EL PRINCIPIO PARA ANTICIPAR LA
INFLACION/DEPRECIACION

¢{Por qué es importante?
® Esto deberia proporcionar la informacion de precios necesaria y la flexibilidad contractual y
presupuestaria para contemplar diferentes opciones de programacion.

{Qué necesita saber/hacer?

¢ Si las normas del donante lo permiten, haga una provisién en el presupuesto para un fondo de
contingencia o un modificador de crisis (ya sea con el donante o con la agencia implementadora).
Idealmente, esto se deberia basar en una tasa de inflacién proyectada de acuerdo con el tipo de cambio
correspondiente: si el tipo de cambio correspondiente se deprecia con la inflacion, entonces no habria
necesidad del modificador de crisis, ya que las divisas comprarian suficientes unidades de moneda
local adicionales para compensar la inflacién. Lea de la Cruz Roja/Media Luna Roja Plantilla de célculo
del valor de transferencia, que incluye una linea presupuestaria para la “Inflacién promedio esperada
durante el periodo del proyecto”.

¢ Elfondo de contingencia debe estar respaldado por un plan que contenga acciones clave que haya sido
desarrollado antes de la crisis y que continta actualizandose a medida que evoluciona la situacion. Los
donantes deben acordar estas acciones con anterioridad.

¢ Evalte la viabilidad operativa de a) ajustar frecuentemente el valor de la transferencia, y b) cambiar de
modalidad y poner en marcha posibles medidas preparatorias.

® Acuerde contractualmente cudles serdn los disparadores de un posible cambio de modalidad (ver Paso
2b abajo).

e Desarrolle la capacidad operativa para implementar una combinacién de modalidades y mecanismos.

¢ [dentifique posibles fuentes adicionales de financiacion (p. ej. fondos de emergencia) que pudieran
solicitarse como complemento a los presupuestos existentes.

¢Cuales son las consecuencias para los diferentes actores?

® | os donantes deben proporcionar una financiacién adecuada para los mecanismos de control de
precios interinstitucionales como un servicio comun basico (p. ej. REACH).

® Losdonantes deben estar al tanto de los riesgos financieros y los costos relacionados para proporcionar
una flexibilidad presupuestaria acorde, idealmente de manera coordinada entre los donantes, vy,
ademas, siendo conscientes de los riesgos de ciertos problemas como los tipos de cambio diferenciales
entre agencias.

® |as agencias necesitan disefar presupuestos en consecuencia.

® El GTM puede coordinar un proceso para acordar un monto de “amortiguacion” para la inflacion.

La flexibilidad programatica se destacé como un punto de aprendizaje clave de los estudios de casos. Por ejemplo, en
el Libano: El sector de la asistencia humanitaria en efectivo debe ser flexible y adaptarse a los cambios en las circunstancias, en
tiempos de inestabilidad. Se debe priorizar una planificaciéon de contingencia tempranay sélida, al igual que el fortalecimiento de
la base de datos, particularmente en temas emergentes para los cuales los datos atin son limitados (por ejemplo, vulnerabilidad
libanesa, nutricion, evaluacién del mercado). Aunque ya se han puesto en marcha los planes de contingencia y se ha previsto una
evaluacion multisectorial de las necesidades (MSNA), sigue existiendo el riesgo de que los acontecimientos superen la capacidad
de respuesta.

Sudan del Sur también sefald que es necesario que los donantes sean flexibles, teniendo en cuenta el impacto de la
fluctuacion en el disefio y la planificacion del proyecto frente al periodo de implementacion, y que trabajen con los
socios para garantizar una mejor rentabilidad y la continuidad de la asistencia.
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B ACORDAR CUALES DETONANTES SE USARAN PARA REVISAR EL
COSTO DE LA MEB (Y LOS VALORES DE TRANSFERENCIA ASOCIADOS);
Y LOS QUE DESENCADENARAN UN CAMBIO DE MODALIDAD

Todos los puntos a continuacion también deben aplicarse a la asistencia en efectivo disefada para obtener resultados
sectoriales especificos y no basada explicitamente en una MEB.

{Por qué es importante?
® Llegaraun acuerdo por adelantado facilitara la velocidad y la coordinacion de la toma de decisiones en
torno a un cambio en el valor de transferencia.

Ejemplo de la MEB establecida en USD en Zimbabue:

El GTM ha establecido la MEB y el valor de transferencia en USD para combatir la hiperinflacion de la moneda local.
Sin embargo, no se realizan revisiones regularmente (un valor establecido a fines de 2019 se revis6 en mayo de 2020,
con efecto el 1 de julio). Es necesario mejorar esto para proporcionar mayor precision y claridad. Existe un monitoreo
mensual de precios para bienes generales, pero el GTM no cuenta con un mecanismo de control de la MEB ni de
sus cambios mensualmente. En Zimbabue, esto es un problema menor ya que los precios en USD no fluctian tanto,
pero las revisiones trimestrales serian utiles. La MEB se establece en USD porque los precios en USD son los mas
estables y brindan valor a las personas participantes.

Fuente: Estudio de caso de pais

{Qué necesita saber/hacer?

e Esto es parte de la puesta en practica de la metodologia MEB y debe contextualizarse en funcién de
las tendencias tipicas de inflacion y la volatilidad de precios estacional o ciclica (ver Paso 13, arriba). La
orientacion también debe evaluar cdmo se ajustaran la MEB y los valores de transferencia después de
un shock repentino, que se prevé que tenga un efecto sobre la inflacion.

® Se pueden definir los disparadores a través de datos histéricos o mediante la experiencia de los actores
del mercado para comprender las variaciones existentes y qué tan localizadas estan.

® Puede ser pertinente calcular el costo de la MEB (o bienes sectoriales) en moneda fuerte, asi como en
moneda local, en un contexto donde una moneda fuerte (tipicamente USD) puede usarse para ciertas
compras.

e Considere a qué nivel geografico se revisara el costo de la MEB (o bienes sectoriales) y los valores de
transferencia asociados. Esto deberia tener en cuenta la viabilidad y conveniencia de los multiples
valores de transferencia, y, ademas, comprender los sistemas de mercado y el impacto de la inflacién en
un area de cadenas de suministro mas amplias.

® Asegurese de que en las conversaciones sobre los valores de transferencia se evalue la disponibilidad
de las denominaciones requeridas.

e Establecer disparadores concurrentes relacionados con la informacién sobre los niveles de ingresos (es
decir, entender cémo estan cambiando las capacidades y recursos de las personas). El sequimiento de
los gastos o, como sustituto, de los salarios ocasionales puede ser indicativo del poder adquisitivo y ser
de ayuda para informar sobre estos disparadores.

e Definir cudl sera el disparador que determinara el cambio de modalidad serd un reto, dada la multitud
de factores a considerar. Estos factores y el proceso propuesto deberd documentarse para informar la
orientacion futura. Ver Seguridad alimentaria de Nigeria y ClUster “Nota de orientacion sobre el cambio
de modalidad de transferencia’ (2020)".
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¢Cuales son las consecuencias para los diferentes actores?

e E| GTM, en colaboracién con otros clusteres o sectores, debe liderar un proceso para acordar estos
disparadores y documentarlo adecuadamente.

® Se deberd consultar a los donantes sobre el proceso y se les debera informar del resultado de la
discusiéon. También deberan financiar los procesos para realizar este analisis y facilitar la disponibilidad
de fondos de contingencia asociados.

® |asagencias individuales deben comprobar la viabilidad de estos cambios teéricos desde un punto de
vista presupuestario y operativo.

e Sila MEB se monitorea (del costo de los bienes sectoriales) en una moneda fuerte, el GTM necesitaria
agregar el tipo de cambio local al monitoreo de precios, de modo que se pueda convertir el precio de
la MEB a moneda local.

Ejemplo de definicion de la MEB y revision de los detonantes del valor de la transferencia
en Yemen:

El GTMM acordé el siguiente proceso y detonantes para la revision de la Canasta basica de gastos minimos de
subsistencia (SMEB por sus siglas en inglés) y los valores de transferencia. Los costos de los productos basicos de
la SMEB seran monitoreados por tres meses consecutivos y se convocara una reunién del Grupo de trabajo técnico
(GTT) de la SMEB para deliberar cada tres meses. Se podra convocar una reunién ad hoc si el costo de los productos
supera el umbral establecido, el cual es 95% de los valores de transferencia propuestos actuales.

Si la situacion empeora, entonces se iniciard la revisién de los valores de transferencia.

Si la situacion se estabiliza con la convergencia de precios en el norte y el sur, entonces el GTT de la SMEB también
podra proponer tener un valor de transferencia en todo el pais.

Todas las decisiones se tomaran en base a evidencia y consultas con los respectivos clusteres.

Fuente: Yemen GTMM, 2020

Ejemplo de definicion de la MEB y revision de los detonantes del valor de la transferencia
en Somalia:

En Somalia, los valores de las TMM se recomiendan al 80% del costo de la MEB total (aunque no todos los donantes
financian este monto total). El costo de la MEB es publicado mensualmente por la Unidad de Analisis de la Seguridad
Alimentaria y la Nutricién (FSNAU). El GTM utiliza el FSNAU MEB como base para calcular las recomendaciones de
valor de transferencia. Cuando los cambios en los precios de la canasta superan el 10% en determinada region, se
recomienda revisar al alza del monto de la transferencia para mantener el poder adquisitivo de los participantes.

Fuente: GTC de Somalia, 2019

PASO 3:ANALISIS PROGRAMATICO
>

A MONITOREAR LA MEB (O EL COSTO DE LOS BIENES SECTORIALES)

{Por qué es importante?
® Seguir la evolucion del poder adquisitivo comparando el costo de la MEB con los ingresos de las
personas (0 medidas sustitutas de los mismos).

® Para monitorear cuando se han alcanzado los disparadores para ajustar el valor de transferencia o la
modalidad (ver Paso 2b arriba).
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{Qué necesita saber/hacer?

* Qué:

+ Se debe monitorear el costo completo de la MEB, ya que puede haber variaciones significativas en
cdmo los precios de los diferentes productos bésicos y servicios se ven afectados por la inflacion/
depreciacion.

- Para la asistencia en efectivo especifica del sector que estad destinada a respaldar la compra de
articulos especificos, aun se recomienda monitorear el costo de la MEB completa, ya que proporciona
informacion sobre la capacidad de las personas participantes para satisfacer sus necesidades basicas
en general, lo que a su vez influird en el uso de una transferencia “etiquetada’”.

- Cuando no exista una MEB o no esté siendo monitoreada, se deberan analizar otras fuentes de datos
de precios (p. €j., el indice de precios al consumidor) y utilizarse para estimar los cambios en los
precios de los articulos priorizados por las personas participantes.

« Es posible que también sea necesario monitorear la MEB en USD (u otra moneda fuerte) si los
destinatarios pueden comprar productos y servicios en esta moneda y la asistencia se brinda (o se
puede brindar) en mas de una moneda.

® Cuando: Si las fluctuaciones de precios son significativas mes a mes se debera aumentar la frecuencia
del monitoreo. Esto no es por razones programaticas (ya que los valores de transferencia se cambiaran
como minimo mensualmente) sino con fines informativos. El monitoreo semanal o quincenal de precios
podria ser adecuado para garantizar el acceso a la toma de decisiones mas reciente.

e Doénde: Determine si la MEB necesita ser monitoreada en ubicaciones adicionales (p. €j., si hay
variaciones significativas de precios locales). Esto podria limitarse al nivel de desagregacion, segun el
cual seria factible realizar ajustes al programa.

¢Cuales son las consecuencias para los diferentes actores?

® las agencias individuales son responsables monitorear los precios en sus areas programadticas,
contribuyendo idealmente a un proceso de analisis interinstitucional.

e F|GTM (probablemente con el apoyo de agencias especializadas, como por ejemplo REACH) es responsable
de recopilary analizar datos de mercado de diferentes fuentes, por ejemplo, IPC, VAM del PMA, y compararlos
con la MEB. Para obtener orientacion sobre el desarrollo y el seguimiento de MEBs, consulte: Hoja de consejos
MEB de CALP (2019) y Guia del PMA sobre MEB (2020).

Ejemplo de monitoreo de la (SYMEB en multiples monedas en el noroeste de Siria:

REACH elabora un analisis mensual del costo de la SMEB en SYP y USD, ademds de un analisis de tipos de cambio, en
el que se compara con tendencias de seis meses. Por ejemplo, los datos de marzo de 2021 muestran que el valor de
la SMEB regional alcanz6 los 422.032 SYP, un aumento del 21% en comparacién con febrero y un aumento del 85% a
largo plazo, desde septiembre de 2020. La SMEB en USD se deprecio ligeramente de 116 USD en febrero a 113 USD.
Lainformacién sobre los tipos de cambio confirma que el tipo de cambio medio regional informal USD/SYP aumenté
un 2% desde febrero y alcanzé una media regional de 3.726 USD/SYP. El cambio de seis meses, con un aumento del
75% desde septiembre de 2020, destaca que la SYP sigue siendo una moneda inestable frente al USD. Estos datos
sirven como base para comprobar las decisiones de programacion relativas a la eleccion de moneda. Ademas, el
GTM y REACH han desarrollado una herramienta para rastrear el uso de multiples monedas en las ubicaciones del
programa. Recopila datos sobre preguntas como “;Qué moneda es la mas utilizada en la comunidad para comprar
productos basicos o esenciales y por qué?’, asi como datos sobre la estabilidad del tipo de cambio.

Fuente: REACH Noroeste de Siria, 2021

Para obtener orientacion sobre el desarrollo y el seguimiento de MEBs, consulte: Hoja de consejos MEB de CALP
(2019) y Guia del PMA sobre MEB (2020).
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B MONITOREAR LOSTIPOS DE CAMBIO

iPor qué es importante?
¢ Contribuye a entender la relacién entre depreciacion e inflacién (ver Paso 3c abajo).

® Permite la comparacién entre tipos de cambio oficiales y paralelos.

{Qué necesita saber/hacer?

® Monitorealos tipos de cambio paralelos (teniendo en cuenta los tipos de cambios seguin los mecanismos
de entrega) y permite compararlos con el tipo de cambio oficial.

¢ Ayuda aidentificar los “puntos criticos” del tipo de cambio, en los que la depreciacién es alta y se espera
que se deteriore aln mas (consulte el mecanismo de alerta del PMA).

® Analiza como esta respondiendo el gobierno y cdmo esta respuesta puede afectar los precios, el poder
adquisitivo, los limites de retiro y la liquidez.

Ejemplo de mecanismo de alerta de moneda del PMA:

El PMA identifica posibles puntos criticos de precios (y alertas) mediante el seguimiento de los tipos de cambio de
divisas ano tras ano. Una moneda se declara como critica si se cumplen las dos siguientes condiciones:

1) Ao a afno, la moneda local se deprecia al menos un 25% con respecto al USD.

2) Ao a aio, la depreciacion de la moneda local con respecto al USD se acelera en al menos un 10%.

Si se cumple alguna de las dos condiciones anteriores, se declara una alerta.

Fuente: Panel de cambios de moneda y puntos de acceso del PMA

¢Cudles son las consecuencias para los diferentes actores?

® Se deben integrar los tipos de cambio al seguimiento regular de precios y analizarse a nivel
interinstitucional.

® |as capacidades de gestion de informacion de OCHA también deben aprovecharse para elaborar un
analisis.

® Para obtener mas orientacion, consulte Nota orientativa sobre el sequimiento del tipo de cambio del
PMA (2019).

Ejemplo de politica monetaria del Gobierno en Haiti:

En octubre de 2020, hubo una apreciacién repentina y espectacular de la moneda nacional de Haiti (de 118 HTG por
USD a fines de agosto a 65 HTG por USD a principios de octubre). Esto se relacionaba con el intento del Gobierno de
controlar la especulacién en el mercado cambiario, incluso mediante la recompra de gourdes. Sin embargo, debido
a que Haiti es una economia dolarizada con mas del 60% de los depdsitos bancarios en délares estadounidenses,
el poder adquisitivo de muchos haitianos se redujo a la mitad porque los precios en general (incluso de los bienes
importados) no se ajustaron.
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C ANALIZAR LO QUE ESTA SUCEDIENDO CON LOS PRECIOSY LA
RELACION CON LA DEPRECIACION.

¢Por qué es importante?

e

Evalie en qué medida las fluctuaciones de precios son estacionales, ciclicas o inusuales: ;Estan
vinculadas a las tendencias de la inflacién nacional y a la variacion del tipo de cambio? De ser asi, ;como?

Comprenda el grado de correlacién/causalidad y el desfase temporal tipico entre las variaciones de los
tipos de cambio y los precios.

Analice las repercusiones sobre diferentes tipos de bienes (reconociendo que los bienes importados
pueden verse mas afectados por los tipos de cambio que los productos locales).

Qué necesita saber/hacer?

Analice los precios por tipo de producto o servicio (basado en datos de monitoreo de MEB).

Analice la correlacion entre estos datos y los datos oficiales de inflacion (ver Paso 1a arriba) como
indicacion de cuan localizadas son las variaciones de precios. Sin embargo, tenga en cuenta que, dado
que la MEB suele ser mucho mds simple que, por ejemplo, el IPC, es probable que sea més volatil.

Analice los pronésticos de inflacién nacional (si estan disponibles) y qué tendencias debe anticipar.

Analice la correlacién entre estos datos y los tipos de cambio (ver Paso 1b arriba). Una forma simple de
evaluar la influencia de los tipos de cambio es convertir los precios locales a una moneda fuerte: si el
grafico de precios parece mas estable, es probable que los tipos de cambio hayan afectado los precios
locales. Sin embargo, también es importante comprender el entorno macroeconémico fundamental
(ver Paso 1a arriba). Algunos paises también pueden tener analisis histéricos de la correlacién entre el
precioy el tipo de cambio.

Determine qué bienes y servicios se ven mas afectados por los cambios de precios.

EvalUe las repercusiones para las modalidades distintas al efectivo (es decir, compra local en especie y
cupones).

¢Cudles son las consecuencias para los diferentes actores?

Idealmente, esto deberia suceder a nivel del GTM, pero también serd necesaria la experiencia analitica
de los economistas (ya sea del gobierno, los donantes o las agencias humanitarias o de desarrollo). Para
obtener mas orientacion, consulte CRS'MARKit gufa (pag. 40).

Ejemplo del vinculo entre los precios del mercado y las fluctuaciones monetarias en

Yemen:

Las fluctuaciones monetarias, aunque son un fenémeno independiente con multiples factores que influyen en ellas
de forma auténoma, pueden utilizarse como indicador indirecto de los precios de mercado de las materias primas.
Debido a la dependencia de Yemen de los bienes importados, el andlisis sugiere una correlacion directa entre la
depreciacion de la moneda y la inflacion de precios, incluido el aumento en el costo de los productos alimentarios
basicos importados. En general, el andlisis muestra que los precios de las materias primas alimentarias imitan las
variaciones de los tipos de cambio. Sin embargo, los precios de los productos de agua, saneamiento e higiene
no reflejan inmediatamente los cambios en los tipos de cambio, dado que la mayoria de estos articulos no son
perecederos y se pueden comprar y almacenar a granel, por lo que el proveedor no necesita aumentar los precios
hasta su préxima compra al por mayor.

Fuente: Estudio de caso interno de ECHO sobre la volatilidad de los precios en Yemen, octubre de 2020
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5  ANALISIS DE RESPUESTA

Basado en la informacién adquirida a través del analisis de la situacion, la seccion de andlisis de la respuesta resume los
puntos de informacion clave que guiaran la toma de decisiones. Estos puntos seran de ayuda para identificar el tipo de
escenario al que se enfrenta y a evaluar la idoneidad y viabilidad de las diferentes opciones de respuesta. Este proceso
debe repetirse de forma permanente, como parte del analisis continuo de la situacion, entendiendo que cualquiera
de las opciones puede “revertirse” a la modalidad de programacién anterior. En particular, las cuestiones relativas a los
riesgos de proteccion deben monitorearse continuamente. Como se enfatiza a lo largo de esta revisién, idealmente este
analisis deberia ser acordado y documentado colectivamente, y presentar una vision coherente del todo.™

Ejemplo del impacto de la inflacion y la depreciacion sobre el poder adquisitivo en
Turquia:

Desde 2017, la tasa de inflacion anual en Turquia ha sido excepcionalmente alta (superior al 10%). Esto tiene serias
consecuencias sobre los precios de una amplia gama de bienes, como la electricidad, la vivienda y la vestimenta.

Los precios de los alimentos han afectado especialmente a los turcos: aumentaron mas del 18% en el dltimo ano.
Al mismo tiempo, la lira turca se ha estado depreciando constantemente desde mediados de 2016, a pesar de las
fluctuaciones de corto plazo en el tipo de cambio. Desde marzo de 2021, el tipo de cambio TL-EUR se sittia en
alrededor de 8,5 (frente a 3,4 al comienzo de la Red de Seguridad Social en Emergencia (ESSN) en septiembre de
2016). Esta alta tasa de inflacion y la depreciacion de la lira turca significa que el valor de transferencia de ESSN se ha
devaluado. Mientras que 120 TL tenia un valor de 30,32 euros en junio de 2017, solo valia 14,04 euros en marzo de
2021.En los ultimos cuatro afnos, el valor de transferencia de ESSN ha perdido asi mas de la mitad de su valor original.
Si bien existe la posibilidad de que la lira turca se fortalezca, la probabilidad de que regrese al valor visto en 2017 es
poco probable en el corto o mediano plazo.

Fuente: IFRC, 2021

El andlisis de respuesta en contextos de inflacion y depreciacion de la moneda debe abarcar los siguientes puntos, dentro
de un proceso de andlisis de respuesta mas amplio. En esta seccion no se detalla como elaborar el analisis de respuesta,'
sino los elementos especificos a considerar en contextos de inflacion y depreciacion.

! Poder adquisitivo
e Evaluar el impacto de la inflacion y la depreciacién en el poder adquisitivo (basado en datos de precios
e ingresos).

Precios
e ;Lospreciossonestablesose estan estabilizando en relacién con las tendencias historicasy estacionales?

e ;Cudl es la relacién entre inflacién y depreciacién, y qué repercusiones tiene sobre los precios de
diferentes bienesy servicios (porejemplo, locales frente aimportados) y el uso de diferentes mecanismos
de entrega?°

—l-I Preferencias

—#— ¢ |dentificar las preferencias de las personas participantes con respecto a las diferentes opciones
(desglosadas por edad, condicién de discapacidad, género y ubicacién).

® Revisar las estrategias de afrontamiento adoptadas para adaptarse a la pérdida del poder adquisitivo.

® Examinar el acceso a la moneda de diferentes grupos de personas participantes.

' Para obtener una mayor orientacién y herramientas Utiles sobre el andlisis de respuesta, consulte la caja de herramientas para la calidad de los programas de CALP:
httpsudoesteww.calpnetwork.org/resources/programme-quality-toolbox/

> Para guiay herramientas sobre una Respuesta de Analisis mas extensa, consulte la Caja de herramientas de CALP: https://www.calpnetwork.org/es/library-and-resources/
programme-quality-toolbox/
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ﬁ Riesgos de proteccion/“No hacer dano”

Evaluar los posibles riesgos de proteccion o las estrategias de afrontamiento (p. gj., aprovisionamiento
en moneda fuerte) en relacién con el uso de monedas.

Evaluar los problemas de proteccién, tanto a nivel intrafamiliar como comunitario, que podrian
mitigarse o agravarse.

Considerar los posibles impactos de las diferentes opciones desde una perspectiva inclusiva (edad,
diversidad, género, condicién de discapacidad).

Revisar las sensibilidades de los diferentes grupos de poblacién (por ejemplo, entre nacionales y
refugiados) y evaluar las repercusiones que pueda tener en la cohesidn social.

Evaluar la coherencia de las respuestas de asistencia humanitaria y de proteccion social.

0 Viabilidad
e [dentificar las posibles opciones dentro del marco regulatorio.

Medir hasta qué punto el entorno de gobernanza es favorable para estabilizar el poder adquisitivo y
facilitar las adaptaciones de la programacion.

Determinar las soluciones digitales existentes (o potenciales) que podrian mitigar el impacto de la
inflacion en las personas participantes.

Sopesar la aceptabilidad/viabilidad de diferentes opciones desde el punto de vista del donante.

Evaluar la capacidad de las organizaciones para implementar las opciones del programa de manera
oportuna.

Analizar la sostenibilidad de las posibles modificaciones del programa (desde una perspectiva
presupuestaria y operativa).

a Valor por dinero
D

Comparar la rentabilidad entre las diferentes opciones.

Evaluar la rentabilidad de las diferentes opciones.

Ejemplo de herramientas y plantillas de analisis de riesgos sobre el analisis de respuesta
en el Libano:

Bajo el liderazgo del RC/HC, se redacté un anadlisis econémico y de riesgo de la relacién del valor por dinero
para desembolsar la ayuda humanitaria y de desarrollo basado en moneda (centrandose en la asistencia directa
en efectivo). Se debe adjuntar un documento en que se analice el riesgo especifico y las medidas de mitigacién
centrdndose en los aspectos programaticos, operativos y de proteccion. Este documento esté siendo discutido a

nivel del HC.

Fuente: Estudio de caso de pais
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6 OPCIONES DE RESPUESTA

INTRODUCCION A LAS OPCIONES DE RESPUESTA

Los resultados del analisis de la respuesta contribuyen a las condiciones previas o a los escenarios para
las opciones de politica y programacion que se muestran a continuacion. Estas opciones no son mutuamente
excluyentes, ni necesariamente exhaustivas, y se veran influenciadas por las especificidades del contexto y el entorno
macroecondmico. Estas opciones se pueden considerar tanto en la etapa de disefo del programa como a lo largo de su
implementacion, por lo que no se limitan a la etapa de propuesta. También es posible e incluso se alienta a optar por un
enfoque hibrido en que se combinen dos o mas opciones.

Latoma de decisiones debe tener lugar a nivel interinstitucional, idealmente dirigido por el GTM, con la participacion
y el respaldo del HCT y los donantes, segun corresponda. Esta seccién comienza con una seccién de promocién y politica,
luego de la cual se describen varias opciones de programacion.

Ejemplo de una combinacion de opciones para responder a la crisis de liquidez en Sudan:

Uno de los efectos de la crisis econdmica en Sudan es la escasez de efectivo dado que el gobierno ha limitado la
cantidad de efectivo que se puede retirar por dia. Esto ha afectado las operaciones humanitarias, incluyendo los
programas de transferencias monetarias. Debido a que las agencias no pudieron garantizar las distribuciones de
efectivo segun lo planeado, se pusieron en marcha una serie de respuestas, entre ellas: algunos socios pasaron a
los desembolsos de cupones, ya que era posible pagar a los comerciantes mediante transferencias bancarias a los
comerciantes o tiendas; otros socios utilizaron tiendas para distribuir la asistencia en efectivo a los participantes y les
reembolsaron mediante transferencias bancarias; y otros tenian exenciones en términos de retiro de efectivo (por
ejemplo, la ONU).

Fuente: Ejemplo interno de ECHO, 2019

PROMOCION, POLITICA E INFLUENCIA

@ {Qué cuestiones de politica podrian abordarse mediante la promocidn y la influencia?
(=]

La promocion con los Gobiernos, PSF y reguladores fue importante para el éxito de los programas y un
aprendizaje clave de los estudios de caso.

I En el Libano, por ejemplo, se declaré que“la promocién con el Gobierno sobre cuestiones como los tipos de cambio,
la dolarizacion, los valores de las transferencias en efectivo y la proteccion de los refugiados se esta materializando en
varios niveles. Se ofrecera la dolarizacion de la ayuda al tipo de cambio de mercado a las agencias supranacionales,
mientras se establece una plataforma de cambio oficial entre el Banco Central, los bancos comerciales y las principales
casas de cambio. De esta experiencia se pueden extraer lecciones que sirvan de base para futuros esfuerzos de
promocién’”.
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Los actores diplomaticos y de desarrollo pueden ejercer cierta presion sobre los responsables de las politicas para
abordar las causas fundamentales de la inflacién/depreciacion a través del apoyo a la balanza de pagos o la reforma
del tipo de cambio, por ejemplo. Los actores humanitarios deben estar al tanto de estos esfuerzos para influir en la
situacion macroecondmica y producir argumentos de apoyo a las preocupaciones humanitarias. Las cuestiones de
politicas especificas relacionadas directamente con el mandato humanitario y que los actores humanitarios deberian
defender son:

Tipos de cambio preferenciales, para mitigar los efectos de la depreciacion y aumentar el valor de la asistencia en la
moneda local.

La capacidad de desembolsar en moneda fuerte, lo que brinda opciones adicionales para la asistencia continua en
efectivo en un contexto de alta depreciacion.

Cambios en el marco regulatorio para facilitar el uso de pagos electrénicos.

La capacidad de retirar grandes sumas de dinero en una crisis de liquidez y las repercusiones en el flujo de efectivo,
las transferencias de fondos y la gama de mecanismos de entrega disponibles.

Factores que afectan la inflacion local, como la capacidad de los proveedores (y del personal) para cruzar libremente
las fronteras internas (por ejemplo, durante los cierres ocasionados por la COVID-19 en Nigeria).

Estas reformas de las politicas afectaran la viabilidad y adecuacion de las diferentes opciones de programacién que se
presentan a continuacion. Estos esfuerzos en las politicas deben tener en cuenta el contexto y si el Gobierno u otras
partes interesadas se benefician intencionadamente de la diferencia entre el tipo oficial y el de mercado, ya que esto
influira en la estrategia de promocion.

Ejemplos de agencias humanitarias que negocian tipos de cambio preferenciales:

Ejemplo del Libano: Ante la urgente necesidad de neutralizar el impacto de las fluctuaciones monetarias y
la proliferacion de tipos de cambio en los fondos humanitarios y de desarrollo, el grupo de donantes, el Banco
Mundial y Coordinadores Residentes/Coordinadores de Asuntos Humanitarios (RC/HC) formalizaron la solicitud de
dolarizacién de la ayuda o el acceso a una tasa preferencial a la tasa de mercado en una carta al Gobierno del Libano.

Una comunicacion reciente del Gobernador del Banco Central reconocié la posibilidad de acceder a tipos de cambio
mejorados o preferenciales, aunque las condiciones especificas sobre las modalidades operativas siguen siendo
ambiguas.

Las agencias LOUISE (Sistema Interorganizacional unificado para tarjetas electrénicas en Libano, ONU) y el Banco
Mundial han negociado un tipo de cambio preferencial de 6.240 LBP/USD.

Fuente: Estudio de caso de pais.

Ejemplo de Sudan del Sur: Como resultado de la ineficiencia de las transferencias en efectivo, los PSF se quedan
con dos tercios del valor en USD debido a las diferencias entre los tipos de cambio oficiales y los del mercado. Ha
habido una defensa continua por parte del GTM y sus socios para poder acceder a mejores tipos de cambio, y las
agencias de la ONU han estado presionando al gobierno para que se reduzca la brecha entre los tipos de cambio
del mercado y oficial.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial también han expresado su preocupacién por el valor
distorsionado de la moneda local. El foro de una ONG ha estado planteando colectivamente la misma preocupacion
y la Asociacion de Banqueros de Sudén del Sur ha involucrado al BSS para que intervenga en el mercado a través de
subastas y reforzando la liquidacion del mercado de compensacién de corrientes extranjeras.

Fuente: Estudio de caso de pais
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= = ¢Quién debe participar?

e E|BancoCentralesunadelas partesinteresadasclave paratodaslas cuestiones de politicamencionadas anteriormente.
La participacion en tales temas requiere una comprension sélida por parte de los actores humanitarios del entorno
macroeconémico, incluso en temas como la deuda pubilica, la politica monetaria (como el régimen de tipo de cambio)
y la dependencia de las importaciones/exportaciones (que indica como los precios pueden verse afectados si hay
depreciacion).

® Es probable que la promocién deba ser liderada por el HCT y que, ademas, requiera la colaboracion y la influencia de
los actores mas importantes (FMI, BM), al mismo tiempo que se consideran las necesidades y el estado de los actores
mas pequenos.

® En muchos contextos, los donantes podran colaborar directamente con el Gobierno, pero en otros dependeran de la
ONU u otros para hacerlo.

OPCIONES DE PROGRAMACION

Cada una de las opciones de programacion se estructura de la siguiente manera: escenario, condiciones previas, qué
hacer, condiciones para los actores humanitarios (incluidas las estrategias de mitigacion de riesgos), y condiciones para
las personas participantes. Como se muestra en el diagrama al final de la Seccién 3¢, el orden en que se presentan las
opciones de programacion esta vinculado a la gravedad de la situacion en términos de inflacion y depreciacion (es decir,
la opcidn (a) puede ser mas viable cuando la inflacién y la depreciacién no son demasiado altas). Sin embargo, esto no
debe considerarse prescriptivo ni las opciones tampoco deben ser consideradas independientemente.

La armonizacion de instrumentos y abordajes surgi6 como un aprendizaje clave de los estudios de caso. Por
ejemplo, en Zimbabue: “Con la redolarizacién de la economia, las ONG y los implementadores de la ONU han
adaptado sus programas a distintas velocidades y modalidades. El contexto es un factor importante para seleccionar
la modalidad y el mecanismo de entrega. Sin embargo, si se simplifican las plataformas, puede haber ganancias de
eficiencia asociadas con cierta armonizacion de modalidades y opciones de entrega, asi como ventajas importantes
para las personas participantes. El GTM esta en una posicién ideal en este momento para llevar a cabo un ejercicio
de mapeo del sistema de entrega para incluir a los PSF para guiar mejor a las agencias implementadoras. Se podrian
aprovechar las oportunidades para reducir los costos de transaccion a través de la negociacion colectiva y las mejoras
en los servicios con un enfoque coordinado”.

A AUMENTAR EL PODER ADQUISITIVO EN LA MONEDA LOCAL

é Escenario

® Se prevé que la inflacion se estabilice/fluctie

® | amoneda no se estd depreciando rdpidamente.

i Aumentar el valor de transferencia

Condiciones previas

® El costo de la MEB ha alcanzado umbrales predeterminados.
® Hay margen en el presupuesto para aumentar el valor de la transferencia o es posible obtener financiacién adicional.

® Los organismos de implementacion pueden convertir fondos de moneda fuerte a moneda local con la frecuencia
suficiente para mitigar los efectos de la depreciacion.
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/ {Qué hacer?

Ajustar el valor de la MEB o el costo de los articulos sectoriales (en forma continua) de acuerdo con los datos de
monitoreo del mercado (basado en umbrales previamente acordados). Nota: el valor de la MEB (o elementos sectoriales)
normalmente se calculard en moneda local, pero también puede calcularse en moneda fuerte (ver Paso 2a arriba).

Ajustar el valor de la transferencia (periddicamente) en funcién del costo actualizado de la MEB y los objetivos previstos
del programa, en coordinacidn con todas las partes interesadas pertinentes (Nota: las restricciones presupuestarias
pueden significar que el aumento no es suficiente para abordar la brecha entre las necesidades e ingresos/asistencia).

Confirmar los disparadores para la proxima revision al alza o a la baja del MEB/costo de articulos sectoriales y valor de
transferencia (Nota: esto debe basarse en los mismos umbrales establecidos inicialmente).

Repercusiones para los actores humanitarios (incluidas las estrategias de mitigacion

— «— deriesgos)

Requiere fondos de contingencia oun presupuesto adicional y/o pudiera ser financiado, mediante ganancias
cambiarias.

Es necesaria una solida estrategia de comunicacién con poblaciones elegibles y no elegibles.

En un contexto de tipos de cambio paralelos, la rentabilidad de este enfoque dependera de la proximidad del tipo de
cambio utilizado por la agencia al tipo de cambio paralelo.

Requiere fondos de contingencia, un presupuesto adicional o también, financiaciéon mediante ganancias cambiarias.

Requiere una sélida estrategia de comunicacién con poblaciones elegibles y no elegibles. En un contexto de tipos
de cambio paralelos, la rentabilidad de este enfoque dependera de la proximidad del tipo de cambio utilizado por la
agencia al tipo de cambio paralelo.

Ejemplo de aumentos del valor de transferencia de financiaciéon de ahorros de tipo de
cambio en Turquia:

El pago adicional relacionado con el ESSN COVID-19 de 1000 TRY por hogar se dividié en dos pagos de 500 TRY. El
primero de ellos se pagd a fines de junio de 2020 y el segundo un mes después. Estos pagos complementaron el
ciclo de pago normal de ESSN que proporciona 120 TRY por persona o 600 TRY por mes. La Federacidn Internacional
de la Cruz Roja y la Media Luna Roja (IFRC) pudo proporcionar pagos complementarios a todos los casos de ESSN de
unos 301, constituyendo 136 hogares (a un costo estimado de 40 millones de euros) en parte debido a las ganancias
favorables del tipo de cambio, pero también como resultado de la flexibilidad de los procedimientos operativos de
ECHO. La depreciacion de la TRY frente al EUR proporciono cierto margen fiscal; sin embargo, de no ser asi, la IFRC
probablemente habria tenido problemas para igualar el enfoque del Gobierno de Turquia.

Fuente: SPACE, COVID-19 y la Red de Seguridad Social de Emergencia (ESSN) y Asistencia en Efectivo Condicional Programas de
Transferencias para la Educacién (CCTE) (2021)

3 Repercusiones para las personas participantes

Aumentar el valor de transferencia aumentara el poder adquisitivo, pero es posible que el aumento no sea suficiente para
abordar la brecha entre las necesidades y los ingresos o la asistencia, especialmente si los precios contindan aumentando.

Los cambios en el valorde la transferencia pueden causar confusion entre las personas participantesy las no participantes.

La disponibilidad (o no) de las denominaciones requeridas que correspondan al valor de transferencia puede afectar
la capacidad de los beneficiarios para retirar el monto total, particularmente si la depreciacién también ha provocado
una crisis de liquidez.

Pueden surgir problemas relacionados con la falta de equidad/cohesién social, especialmente si el aumento no se
armoniza entre los actores y los organismos negocian diferentes tipos de cambio. Esto podria crear discrepancias
entre, por ejemplo, los refugiados y la poblacién de acogida.
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La opcion anterior se podria modificar si los donantes asumieran el riesgo de la conversion de divisas, subvencionando
(total o parcialmente) en la moneda local. Esto podria ser adecuado en un escenario en el que el donante se beneficie
de tipos de cambio preferenciales en relacién con el organismo de implementacién. Sin embargo, ya no es una practica
habitual hoy dia.

ii Asistencia grupal en menos transferencias

Significa la distribucién anticipada de la asistencia mediante dos o mas rondas de asistencia en efectivo como una sola
transferencia, al momento del primer ciclo (es decir, antes de que el valor de la asistencia pueda depreciarse ain mas).

Condiciones previas

® Es posible cumplir con los objetivos del programa agrupando las transferencias.

® | as personas participantes pueden comprar bienes relacionados con los objetivos del programa a granel y pueden
transportarlos y almacenarlos de manera segura sin que las condiciones de vida de los hogares y la dindmica de poder
se vean afectadas, ni atrayendo mayores riesgos de proteccion.

[ JJ {Qué hacer?

® Asegurese de que esta sea la opcidn preferida de las personas participantes en vez de continuar recibiendo asistencia
regular y teniendo en cuenta los riesgos documentados a continuacion.

¢ Transfiera una o mas rondas de asistencia como una sola transferencia. Se podria repetir varias veces durante el
programa, aunque es probable que la eficacia se reduzca si los precios contindan aumentando.

— «— Repercusiones para los actores humanitarios (incluidas las estrategias de mitigacion
de riesgos)
e ;Advertencia! Los riesgos para la seguridad de las personas participantes (si llevan grandes cantidades de efectivo),
el transporte y el almacenamiento (para los bienes comprados) deben evaluarse y monitorearse sistematicamente.

e Este enfoque requiere una sélida estrategia de comunicacion para explicar los motivos de una transferencia mayor y
sensibilizar a las personas participantes para que utilicen la asistencia para los objetivos iniciales del programa.

e Evite utilizar la inflacién/depreciacién para justificar las raciones dobles para la asistencia alimentaria.

3 Repercusiones para las personas participantes

® Esta opcion supone riesgos sustanciales para las personas participantes. Solo debe evaluarse si les es posible comprar
a granel y almacenar los bienes de manera segura antes de que disminuya el poder adquisitivo.

e Silas personas intentan comprar los productos de primera necesidad para varios meses al mismo tiempo, en lugar de
espaciar las compras, la demanda en los precios del mercado puede aumentar.

¢ Si algunos grupos reciben una transferencia de valor significativamente mayor que la que reciben otros se puede
afectar negativamente la cohesién social.

® Puede conllevar mayores riesgos, por ejemplo, recibir tres meses de efectivo para combustible antes del comienzo de
la temporada de invierno, puede aumentar los riesgos de incendio dentro del hogar.

31



B CAMBIO DE LA ASISTENCIA EN EFECTIVO A CUPONES POR VALOR O PARA PRODUCTOS

BASICOS

é Escenario

La inflacién estd aumentando.
La moneda se esta depreciando (aunque no demasiado rapido).

La inflacién y la depreciacién han llevado a restricciones de liquidez en moneda local.

Condiciones previas

Desde el punto de vista operativo, es viable cambiar parte o la totalidad de la asistencia para que se base en cupones
(considerando que puede ser adecuado para algunos tipos de gastos, pero no para otros, como el alquiler).

Los analisis demuestran que los cupones pueden ser mas rentables que el efectivo para cumplir los objetivos del
programa. Esto puede incluir proveedores de cupones electronicos que accedan a tipos de cambio preferenciales en
relacion con otros PSF.

Esto supone que los comerciantes asumen el riesgo del tipo de cambio. Las diferentes opciones contractuales son:
pago en moneda fuerte basado en un tipo de cambio fijo (que puede variar con el tiempo) o pago en moneda local.

/ {Qué hacer?

Acuerde precios fijos entre la agencia humanitaria y los comerciantes contratados para mitigar las fluctuaciones de
precios (tenga en cuenta que, para los cupones por valor, la lista de precios debera ser exhaustiva) y acuerde sobre
qué base se revisaran.

Realice un seguimiento frecuente de los precios para determinar el valor del cupén y asegurarse de que los precios
no suban para los vales de valor.

Al contratar comerciantes, incorpore mecanismos para mitigar las fluctuaciones de precios e inflacion.

Si paga a los comerciantes en moneda fuerte, animelos a que muestren los tipos de cambio a los que fijan los precios
de los productos (dado que los precios de los productos pueden cambiar varias veces en funcién de las fluctuaciones
de los tipos de cambio), si bien debe tener en cuenta que puede ser ilegal en algunos contextos.

Recuerde que los sistemas de cupones electronicos son mas flexibles para ajustar el valor de transferencia de los
cupones (en linea con la inflacién y las tasas de cambio cambiantes) en comparacién con los cupones en papel, para
los cuales las denominaciones fijas a menudo se pre-imprimen meses antes de la distribucién.

Evalte la posibilidad de establecer un modelo hibrido en el que los comerciantes puedan proporcionar una opcion
de devolucién de efectivo — de contar con la liquidez adecuada.
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Repercusiones para los actores humanitarios (incluidas las estrategias de mitigacion
— «— deriesgos)
® Esnecesarioanalizarcomo el valordelos cupones afectala capacidad de los vendedores parareabastecerse y garantizar
el valor de su capital una vez intercambiado por los cupones canjeados y asegurarse de que el enfoque mitigue las
pérdidas potenciales de los comerciantes. Los términos contractuales no deben desmotivar la participacién de los
comerciantes.

® Probablemente los cupones requieran una mayor carga administrativa y operativa.

® Esta puede ser una oportunidad para expandir el uso de soluciones digitales que podrian facilitar las operaciones sin
efectivo. Una opcidn adicional, que puede ser viable en algunos contextos, es utilizar mecanismos de transferencia
internacional (p. ej., RedRose) para transferir fondos desde el extranjero a través de sistemas basados en tarjetas de

circuito cerrado.

Ejemplo de preferencia por cupones sobre efectivo en Nigeria:

En el analisis de Ground Truth Solutions se encontré que las personas participantes de programas de asistencia en
efectivo parecen sufrir la peor parte de los cambios de precios, mas que las personas que recibe cupones, quienes
son mas resistentes a las crisis del mercado. En los programas de cupones basados en productos basicos o en valor,
los precios de los bienes se acuerdan por adelantado con los proveedores, lo que significa que cualquier cambio
en el precio de mercado no se puede traspasar a los destinatarios de los cupones. Por el contrario, quienes reciben
asistencia en efectivo compran en el mercado abiertoy, por lo tanto, cuando aumentan los precios, deben conceder
o la cantidad o la calidad de los bienes que adquieren. De hecho, de este andlisis surge que las personas que reciben
asistencia en efectivo son ligeramente (6 puntos porcentuales) mdas propensas a expresar una preferencia por la
ayuda en especie en comparacién con las que reciben cupones.

Fuente: Ground Truth Solutions, Barémetro sobre la asistencia en efectivo en Nigeria (2020)

@ Repercusiones para las personas participantes
® | aeleccién del participante estara restringida, en especial con los cupones de productos basicos.

e Sise proporciona un cupén de valor, se podria limitar la capacidad de la persona participante para encontrar bienes o
servicios a una tasa de mercado preferencial (en un contexto de multiples tipos de cambio paralelos), dado que estan
limitados a comprar a un grupo reducido de determinados comerciantes.

Ejemplo de un modelo hibrido de efectivo/cupén para mitigar la crisis de liquidez en el
noroeste de Siria:

GOAL Siria encontré que un sistema de cupones electrénicos ofrece mas opciones para gestionar los problemas
de liquidez. Su programa combina cupones de valor con asistencia en efectivo. Debido a inconvenientes de
disponibilidad de ciertas denominaciones en USD, distribuyen dos meses a la vez a los hogares. El valor se basa en el
numero de personas por hogar, por lo que ademas de hacer entregas dobles, también han ajustado la proporcion de
la asistencia en efectivo frente al cupon de valor para adaptarse a la situacion de liquidez. Proporcionan a los hogares
un billete de 100 USDy el saldo como un cupén electrénico.

Fuente: GOAL Siria
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Ejemplo del uso de cupones electronicos en Zimbabue:

Dan Church Aid (DCA) brinda asistencia a través de la plataforma de cupones electrénicos RedRose. El cupon
electrénico de RedRose se puede canjear en todos los puntos de venta minoristas grandes y en algunas tiendas
locales a través de contratos establecidos con DCA, en base a una tarifa preferencial acordada. Los grandes minoristas
ofrecen alimentos, articulos basicos no alimentarios y otros articulos esenciales para el hogar, lo que hace que los
cupones electrénicos sean menos restrictivos en términos de opciones de gasto. Esta ha sido identificada como la
modalidad mas efectiva en el contexto econémico actual de Zimbabue. Todas las demés modalidades actualmente
presentan varios desafios, que incluyen: politicas fluctuantes que afectan la implementacion efectiva a largo plazo,
erosion debido a la hiperinflacion, riesgo de imposibilidad de acceso a bienes y riesgo de imposibilidad de acceso a
efectivo debido a problemas de liquidez. La DCA contintia monitoreando la viabilidad de otras modalidades y tiene
contratos vigentes para facilitar un cambio flexible.

Fuente: DCA, febrero de 2021

C TRANSFERENCIA DE LA ASISTENCIA EN MONEDA FUERTE A LAS PERSONAS

PARTICIPANTES

é Escenario

Situacion de muy alta inflacién o hiperinflacion.

La moneda se deprecia constantemente.

Condiciones previas

La MEB se monitorea en moneda fuerte (idealmente) o convertida a moneda local utilizando el tipo de cambio de
mercado.

La poblacion objetivo puede comprar bienes y servicios dentro de la MEB en moneda fuerte o la poblacién objetivo
accede facilmente a los proveedores de cambio de moneda.

Las agencias humanitarias pueden acceder legalmente y distribuir en moneda fuerte o hay margen para abogar por
esto.

Hay suficiente liquidezen moneda fuerte y en denominaciones lo suficientemente pequefas para que los beneficiarios
en todos los lugares objetivo puedan retirar la totalidad de lo que les corresponde.

@ ¢{Qué hacer?

Realice una consulta exhaustiva con las personas participantes para evaluar sus preferencias y los riesgos relacionados,
incluidas sus percepciones de seguridad en cuanto el manejo y transporte de divisas especificas y como la recepcion
de la asistencia en diferentes divisas podria afectar la capacidad de las personas participantes para acceder al crédito
y pagar las deudas.

Confirme la legalidad y viabilidad de brindar asistencia en moneda fuerte (teniendo en cuenta que puede ser posible
con algunas instituciones y mecanismos financieros, como el dinero electrénico, pero no con otros).

Si las agencias humanitarias (en particular las organizaciones internacionales) no pueden acceder legalmente a la
moneda fuerte y distribuirla, evalte la posibilidad de realizar una solicitud colectiva ante el gobierno sobre esta
cuestién (véase la opcién de politica e incidencia).

Establezca la transferencia en moneda fuerte, segun la tasa de mercado vigente en las ubicaciones del programa.

Identifique aquellos PSF con capacidad y alcance para hacerlo en las denominaciones requeridas. Firme contratos
legalmente vinculantes entre los PSF y las organizaciones para el desembolso oportuno de moneda fuerte, utilizando
mas de un PSF.
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Explore la posibilidad de un marco de acuerdo homogeneizado con los PSF sobre el desembolso dolarizado de la
ayuda.

Defina uno (o varios) valores de transferencia en moneda fuerte. Si la MEB alin no se esta monitoreando en moneda
fuerte, se deberd establecer el valor de la transferencia en la moneda local (lo mas cerca posible de la fecha de
distribucién) y convertirlo a la moneda fuerte utilizando un tipo de cambio informado por el mercado del tipo de
cambio paralelo y su evaluacién. Se puede informar el ajuste de los valores de transferencia en moneda fuerte gracias
al monitoreo constante de la MEB en moneda local y la evolucion del tipo de cambio no oficial.

Asegure la liquidez y esté al tanto de la disponibilidad de las denominaciones (pequenas) requeridas.

En teoria, también podria considerarse un enfoque hibrido mediante el cual la transferencia se realiza en moneda
fuerte para algunos sectores u objetivos (donde es mas probable que el gasto se realice en moneda fuerte) pero no
para otros.

Ejemplo de la eleccion del mecanismo de entrega para la provision de asistencia en
efectivo en USD en Venezuela:

En 2019, el GTM de Venezuela desarrollé un andlisis FODA e identificé varios mecanismos de transferencia
prometedores. Entre los 14 mecanismos de transferencia, el grupo identificé transferencias de cuentas bancarias,
agentes de cambio de moneda, criptomonedas y varios mecanismos digitales de asistencia de efectivo y cupones
respaldados por empresas multinacionales. La identificacion de mecanismos de transferencia nacionales, con los
montos en las cuentas en délares estadounidenses lo mas cerca posible del punto de compra, es clave para mitigar
los efectos de la hiperinflacién. Estos permiten transferencias de efectivo a través de tarjetas que mantienen el valor
en ddlares. Estos instrumentos financieros pueden ayudar a retener gran parte del poder adquisitivo de la moneda
fuerte siempre que los fondos se transfieran en moneda local a los comerciantes en el momento de la compra.

Fuente: CALP, Resultados de la misién de estudio en Venezuela (2020)

— «— Repercusiones para los actores humanitarios (incluidas las estrategias de mitigacion

deriesgos)
Podria socavar la politica monetaria del gobierno anfitrién y exacerbar ain mas la depreciacion.

Riesgos a la reputacién ligados a la falta de formalizacion y socializacién de la decision de dolarizacion a las autoridades
y ministerios competentes.

Podria implicar riesgos desproporcionados para los actores locales que pueden no tener opcién de dolarizar. El
riesgo de un sistema de asistencia de dos niveles en el contexto de un“sesgo de percepcién de la ayuda humanitaria”
hacia las poblaciones de refugiados, puede exacerbar las tensiones sociales y plantear riesgos para la reputacion y la
seguridad de los actores humanitarios y su personal.

Evite agrupar hogares para recibir denominaciones mas grandes en moneda fuerte. Las pruebas anecdéticas (por
ejemplo, del noroeste de Siria) muestran que esto ha creado problemas de proteccion y conflictos intrafamiliares.

Requiere un analisis integral de multiples actores de los riesgos de proteccién y las medidas de mitigacion.
Requiere un plan de comunicacién sélido para explicar el cambio a moneda fuerte a nivel nacional y comunitario.

Considere la necesidad de educar sobre la moneda, ya que las personas pueden no estar familiarizadas con los billetes,
sus numeros y el valor de las monedas fuertes.

Es necesario fortalecer los mecanismos para monitorear y abordar temas especificos relacionados con el acceso
a divisas, incluido el monitoreo de proteccién, monitoreo de cajeros automaticos y las operaciones de control de
multitudes en los puntos de distribucion de efectivo, el monitoreo diario de precios y el mapeo de las tiendas con los
mejores precios, y el monitoreo de los pagos de alquiler/tasas de desalojo.

Necesita una estrategia clara de salida.
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3 Repercusiones para las personas participantes

® Brinda asistencia en una moneda que es un depdsito de valor y, por lo tanto, ofrece opciones para cambiarla a un tipo
de cambio paralelo y favorable o para conservarla.

¢ Incluso luego que los destinatarios han accedido a la transferencia, esto no esta protegido por la fluctuacién de los
mercados paralelos.

® Puede requerir que los beneficiarios cambien dinero ilegalmente y, por lo tanto, exponerlos a posibles riesgos de
aplicacion de la ley.

e Hay riesgo de que los cambistas busquen mérgenes de explotacién y que las personas participantes estén expuestas
a practicas de explotacion, como explotacién y abuso sexual al cambiar o continuar la asistencia en moneda fuerte.

® Aumentos potenciales de precios donde es sabido que las personas participantes reciben asistencia en moneda
fuerte (para servicios, por ejemplo, alquiler), lo que también podria afectar a las no participantes.

D CAMBIO AASISTENCIA EN ESPECIE (TOTAL O PARCIAL)

é Escenario

¢ Lainflaciényladepreciacion estdnempeorandoy no se pueden abordar con ninguna de las opciones de programacién
anteriores.

Condiciones previas

® | os objetivos del programa pueden cumplirse adecuadamente mediante la asistencia en especie.
® Las agencias tienen la experticia y la capacidad operativa para brindar asistencia en especie a la escala requerida.

® Losriesgos de proteccion asociados con la asistencia en especie pueden mitigarse.

@ {Qué hacer?

® Evaluar los riesgos de inflacién y depreciacion de la asistencia en especie.

® Si no es posible mitigar esto a través de adquisiciones locales, establezca canales de adquisiciones regionales o
globales establecidos para comprar bienes.

e Evalle si un cambio parcial a la asistencia en especie es mas adecuado para algunos bienes que para otros o si algunos
bienes (por ejemplo, los producidos localmente) se ven menos afectados por la inflacién/depreciacion.

— «— Repercusiones para los actores humanitarios (incluidas las estrategias de mitigacion
de riesgos)

e Tendrd importantes repercusiones operativas y costos asociados.

® Puede acarrear riesgos relacionados con la confiabilidad de los proveedores, particularmente en un contexto
macroeconémico en deterioro.

® Puede tener consecuencias en la aceptacion a nivel local y nacional.
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3 Repercusiones para las personas participantes
® Reduce la eleccidn, la flexibilidad y la dignidad.

Ejemplo de cambio a asistencia en especie de Zimbabue:

En mayo de 2020, el Gobierno reintrodujo el USD como moneda de curso legal después de que se declarara ilegal en
julio del afo anterior. Cuando el délar estadounidense era ilegal, las principales operaciones de asistencia debieron
volver a ser en especie, ya que era cada vez mas dificil, y hasta imposible en ciertos lugares, encontrar suficientes
billetes en moneda local para realizar transferencias en efectivo. En diciembre de 2019, el PMA habia revertido todo
el programa de asistencia rural a asistencia en especie. Con el retorno del USD a la legalidad, los pagos en efectivo
han vuelto a ser posibles, sin embargo, hay una escasez de billetes de USD, especialmente las denominaciones
pequenas. Por lo tanto, la mayoria de las organizaciones han optado por los cupones electrénicos.

Fuente: Estudio de caso de pais

E CONSIDERACION DE PROGRAMACION ADICIONALES

i Asistencia grupal en menos transferencias

Como se menciono en los ejemplos de Venezuela y Zimbabue, una opcion puede ser usar mecanismos de transferencia
internacional (como RedRose) para transferir fondos desde el exterior a través de sistemas basados en tarjetas de
circuito cerrado. Estas opciones basadas en cupones electrénicos pueden ser las soluciones mas adecuadas en algunos
contextos, pero es probable que estén muy reguladas.

Dependiendo del marco regulatorio, es posible negociar tipos de cambio preferenciales con los PSF en el pais (que se
ajustan periédicamente) o pagar a los PSF en moneda fuerte, por lo que asumen el riesgo de tipo de cambio. Esto puede
ser pertinente en la mayoria de las opciones anteriores (excepto la asistencia en especie). También es posible renegociar
los costos de transferencia cobrados por los PSF para que no se ajusten segun la inflacion. Es probable que todas estas
negociaciones sean mas eficaces si se llevan a cabo de forma conjunta, es decir, a través de procesos comunes de
licitacion y contratacion.

Ejemplo de contratacion de PSF para la prestacion de asistencia en efectivo en USD en el
noroeste de Siria:

Algunos socios tienen acuerdos con PSF o hawalas contratados para establecer el tipo de cambio basado en el
mercado el dia anterior o en el dia de la distribucién. El GTM también recomienda a los socios que soliciten a
sus PSF que brinden servicios de cambio de moneda en los puntos de distribucién cuando sea posible, y alienta
encarecidamente a los destinatarios a cambiar USD en el sitio a la moneda local preferida (SYP o TRY), si esta
disponible. El mensaje podria incluir razones como el ahorro de tiempo y la reduccién de los costos de transporte (si
creen que pueden obtener mejores tarifas en el mercado negro).

Fuente: GTM del noroeste de Siria

ii Monedas digitales

Hay potencial para que las criptomonedas se utilicen como una alternativa alamoneda local en contextos de inflacion/
depreciacién. En teoria, algunas criptomonedas (por ejemplo, Libra) podrian ofrecer una moneda mas estable y de baja
volatilidad, brindando una mayor estabilidad financiera a las personas en crisis y, por lo tanto, refugio de la inflacién. En el
momento de escribir este articulo no habia ejemplos de programas de asistencia en efectivo basados en Blockchain que
hubieran alcanzado mayor escala. Sin embargo, el reciente anuncio del Foro Econdmico Mundial de crear un Consorcio
Mundial para desarrollar un marco de gobernanza para las monedas digitales es un paso en la direccién correcta.

Otro ambito relacionado que hay que monitorear es el de las monedas digitales del Banco Central, cuya operacién
estard a cargo de las respectivas autoridades monetarias o los bancos centrales de determinado pais.

Aunque ningun pais las ha puesto en marcha todavia, podrian ofrecer oportunidades para mejorar la eficacia de las
intervenciones en estados fragiles y afectados por conflictos, ya que no requieren una presencia local significativa y
pueden facilitar las transferencias de fondos de los donantes internacionales directamente a las personas participantes,
en tiempo real, mitigando asi los efectos de la inflacién. Esto supone que el pago se realizaria en la moneda digital del
Banco Central de un pais desarrollado (una vez que existan) en lugar de en la de un estado depredador.
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