[image: ]	
MOBILE MONEY WORKSHOP - AGENDA






tuesday, January 26th 
8h30-10h00	Welcome, objectives, introductions
10h00-10h45	Vocabulary exercise, NetHope presentation
10h45-11h00	Break
11h00-11h30	Success metrics
11h30-12h30	Mapping current processes
12h30-13h30	Lunch

13h30-13h50	Identifying challenges in current process
13h50-14h45 	Specific examples of challenges and solutions
14h45-15h00	Break 
15h00-16h35	Reimagining process and partnership in response to challenges 
[bookmark: _GoBack]16h35-17h00	Closing day 1

17h30-18h30 	Reception

wednesday, January 27th
9h00-9h15	Opening & Recap of Day 1
9h15-10h00	Brainstorming: Solutions for “Partnership in a Box”
10h00-10h15	Break
10h15-11h15 	Additional development of solutions and prepare sales pitch 
11h15-12h15 	Sales Pitches “Partnership in a Box”
12h15-13h15	Lunch

13h15-14h30	Trade fair
14h30-14h45	Break
14h45-15h45 	Special topics  
15h45-17h00	Next steps, closing, evaluation and networking 





	






mardi, 26 Janvier
8h30-10h00	Bienvenue, objectifs, introductions : ELAN et participants
10h00-10h45	Activité vocabulaire, présentation de l’étude menée par NetHope 
10h45-11h00	Pause
11h00-11h30	Mesures de réussite
11h30-12h30	Schématisation des processus actuels
12h30-13h30	Déjeuner

13h30-13h50	Identification des blocages dans les processus actuels 
13h50-14h45 	Exemples des blocages, opportunités manquées et solutions créatives 
14h45-15h00	Pause 
15h00-16h35	Révision des processus et de partenariat pour répondre aux blocages 
16h35-17h00	Résumé de la journée

17h30-18h30 	Réception

mercredi, 27 janvier
9h00-9h15	Résumé du 1er jour, présentation des travaux 
9h15-10h00	Brainstorming et conceptualisation « partenariat en boîte »
10h00-10h15	Break
10h15-11h15 	Élaboration continue d'outils « partenariat en boîte »
11h15-12h15 	Rapport du prototypage du « partenariat en boîte »
12h15-13h15	Lunch

13h15-14h30	Salon des fournisseurs
14h30-14h45	Pause
14h45-15h45 	Thème spécial
15h45-17h00	Prochaines étapes, clôture, évaluation
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