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Vocabulary Quiz

Working as a team at your table, select the definition that corresponds with each term. If you use any of these terms differently, record the differences to share with the larger group. 
1. What is E-cash?
a. All transfers using technology 
b. Any electronic substitute for cash 
c. Evaluations of cash-based programs
d. Electronic Converted Assistance for Sustainable Horticulture
2. Mobile money …
a. uses the mobile phone to access financial services such as payments, transfers, insurance, savings and credit.
b. means the use of mobile phones in entrepreneurship trainings.
c. is only offered by mobile network operators. 
3. Which of the following are Financial Service Providers (FSPs)?
a. A mobile money operator, which may support e-transfer programs.
b. A microfinance institution that offers financial services such as savings, credit and transfers. 
c. A bank
d. All of the above options 
4. Which of the following is an example of a bulk payment?
a. repeat transfers to a relative
b. governments or humanitarian organizations transferring to 400 beneficiaries
c. payment of electricity bills through a mobile money agent
5. What is an aggregator?
a. A super-agent that supervises other agents 
b. A large supplier in a regional capital 
c. A company that offers bulk payment services through an API linked to a mobile network 
6. Which of the following is NOT normally considered a potential benefit of e-transfers?
a. Improved security
b. Increased speed and  scale of distributions 
c. Connections to new services and tools for beneficiaries (like new financial management tools)
d. Easy adoption for non-literate populations

Note different term usage among group members __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Activité Vocabulaire 
A votre table, sélectionnez la définition qui correspond à chacun des termes ci-dessous. Si vous utilisez ces termes différemment, notez les différences pour les présenter à l’assemblée.  
1. L’e-cash, c’est…
a. tout transfert monétaire qui utilise la technologie.
b. un substitut électronique pour l’espèce. 
c. l’évaluation des programmes de transfert monétaire.
d. un acronyme pour l’électronique communication pour l’agriculture au sahel. 
2. Le mobile money…
a. Est un service qui emploi le téléphone portable pour permettre aux utilisateurs d’accéder aux services financiers comme les paiements, les transferts, l’assurance, l’épargne et le crédit. 
b. Signifie l’utilisation des téléphones portables dans les programmes de formation entrepreneuriale. 
c. Est disponible exclusivement chez les opérateurs téléphoniques. 
3.  Laquelle des options suivantes est un exemple d’un « prestataire de service financiers (PSF) »?
a. Un opérateur mobile qui propose des services comme le mobile money
b. Une institution de microfinance qui propose les services comme les services d’épargne, du crédit et de transfert. 
c. Une banque
d. Toutes les options ci-dessus.
4. Quel transfert représente un paiement en masse? 
a. les transferts réguliers à un membre de la famille
b. le gouvernement ou une organisation humanitaire qui fait un transfert vers 4000 bénéficiaires d’un programme
c. le paiement d’une facture d’électricité à travers un agent mobile money 
5. Qu’est qu’un agrégateur?
a. Un super-agent qui supervise d’autres agents
b. Un grand fournisseur basé dans une capitale régionale 
c. Une compagnie qui offre des paiements en masse à travers un API lié au système mobile money d’un opérateur téléphonique. 
6. Lequel n’est pas typiquement considéré comme un avantage des transferts électroniques ?
a. Amélioration de la sécurité
b. Augmentation de la rapidité et de la capacité de distribution 
c. Créer les liens entre les utilisateurs et les nouveaux services et outils (e.g. outils pour la gestion financière) 
d. Adoption facile par les populations non-alphabétisées. 

Veuillez noter ci-dessous vos différences dans l’utilisation de ces termes 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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