Boîte à outils pour le milieu urbain

Annexe : outil 15



Exemple de formulaire de suivi post-transfert



	
	Transferts monétaires en milieu urbain 
Formulaire de suivi des bénéficiaires
	

	Nom du contrôleur : 
	Date de visite :

	Nom du répondant :
	Numéro d'identification du chef de foyer :


	Gouvernorat : 
	Localité :

	Lieu :
	Magasin :

	Lieu de l'entretien :
	(  Visite d'un ménage  ( Visite d'un magasin


A. Introduction / données démographiques :
1. 
Genre :
	Âge du chef de foyer :
	

	Chef de foyer
	Homme
	Femme


	
	Femme
	Homme
	Total

	Enfants (>5)
	
	
	

	Enfants (5-18)
	
	
	

	Adultes (<18)
	
	
	


2. 
Membres du ménage :
4. Quand avez-vous reçu votre premier transfert monétaire ? __________________________________________________
5. Quel a été le montant de votre premier transfert ? ____________________________________________
	O
	N


6. Un membre du ménage reçoit-il une aide sociale de la part du gouvernement ou d'autres ONG ? 
Si oui, veuillez spécifier : ___________________________________________________
	


7. Au cours du dernier mois, combien de jours le chef de ménage a t-il travaillé ?
C. Utilisation des transferts :
9. Comment avez-vous utilisé les fonds transférés ?  Qu'avez-vous acheté ?
	
	Oui / Non
	Somme dépensée
	Détails

	Nourriture
	
	
	

	Loyer
	
	
	

	Factures (électricité, téléphone, eau)
	
	
	

	Santé (par exemple, frais de consultation, médicaments, etc.)
	
	
	

	Éducation (par exemple, frais de scolarité, uniformes, livres, etc.)   
	
	
	

	Dettes (c'est-à-dire, remboursement d'argent emprunté)  
	
	
	

	Habits
	
	
	

	Tabac, divertissements...etc.
	
	
	


	O
	N


10. Pensez-vous que la valeur mensuelle du transfert monétaire suffit à couvrir vos besoins essentiels ?
Si non, précisez pourquoi :

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	O
	N


11. Êtes-vous satisfait par le mécanisme de transfert des fonds ? 
Si non, précisez pourquoi :

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

12. Auriez-vous préféré recevoir ?
	O
	N


- Des coupons plutôt que des espèces









	O
	N


- De la nourriture plutôt que des espèces









	O
	N


13. La distance jusqu'au point de distribution est-elle pratique ?







Si non, précisez pourquoi :

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

14. Évaluez les produits disponibles sur le marché
	Bonne
	Moyenne
	Mauvaise


- Qualité des produits : 







Si vous jugez la qualité mauvaise, expliquez pourquoi :

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	Bonne
	Moyenne
	Mauvaise


 - Disponibilité des produits : 







Si vous jugez la disponibilité mauvaise, expliquez pourquoi :

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	O
	N


15. Achetez-vous des articles à des prix similaires à ceux que vous achetiez avant le programme ?
16. Évaluez le temps d'attente pour recevoir le transfert monétaire
	Court
	Moyen
	Long


- Temps d'attente : 








Si vous jugez le temps d'attente trop long, expliquez pourquoi :

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	Bonne
	Moyenne
	Mauvaise


- Vérification de l'identité : 







Si vous jugez la vérification de l'identité trop mauvaise, expliquez pourquoi :

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

17. 
Veuillez évaluer l'utilisation de la nourriture, c'est-à-dire l'usage que la famille fait des articles achetés, et entrer un pourcentage correspondant.
	 
	
	Échange contre de la nourriture
	Échange contre 
des articles non alimentaires
	Partage en dehors du ménage
	Remboursement d'un prêt
	Vente
	Alimentation
	Total

	1
	Nourriture
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	100 %

	2
	Articles ménagers
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	100 %

	3
	Matériaux pour les abris
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	100 %

	4
	Transports
	
	
	
	
	
	
	100 %

	5
	
	
	
	
	
	
	
	100 %

	6
	
	
	
	
	
	
	
	


	O
	N


18. 
Pensez-vous que l'organisation sur le site de distribution était bonne ?
	___ h ___ (h, min)


Combien de temps avez-vous attendu avant de recevoir votre coupon ? 
PAGE  
Adapté du Programme de distribution de coupons en milieu urbain en Cisjordanie, en Palestine

